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Gökhan ÖZER & Abdullah Kürşat MERTER & Gör. Sedat ÇEREZ 
13DIVERSITY OF BOARD OF DIRECTORS AND CAPITAL STRUCTURE: A 

EVIDENCE IN BORSA ISTANBUL 

Yunus Emre AVCI & Mustafa KARA 
19

EDUCATIONAL EXAMINATION OF THE BOOK "TOGETHER WITH YOUTH" 

Yunus Emre AVCI & Uğur IŞIK  
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TOPLUMDAKİ EVSİZLİK OLGUSU BAĞLAMINDA WOLFGANG BORCHERT’İN 
“DRAUSSEN VOR DER TÜR” BAŞLIKLI TİYATRO OYUNUNUN BİR ANALİZİ


Doç. Dr. Özlem FIRTINA

Gazi Üniversitesi Öğretim Üyesi

ORCID: 0000-0002-9694-1846


ÖZET

Dünya çapında milyonlarca insanın ölümüne, aç, işsiz ve evsiz kalmasına neden olan II. Dünya 
Savaşı’nın etkileri özellikle bu dönemi bizzat yaşayan yazarlar tarafından edebi eserlere de 
yansıtılmıştır. Bu yazarlar arasında genç yaşta hastalanarak ölen ve ardında çok sayıda öykü, şiir ve bir 
tiyatro oyununu okurları için miras bırakan Wolfgang Borchert öne çıkmaktadır. Bu çalışmada, Savaş 
Sonrası Alman Edebiyatı döneminin önemli temsilcilerinden sayılan Borchert’in kendisine büyük 
başarı sağlayan “Draussen vor der Tür” (Dışarıda Kapının Önünde) başlıklı tiyatro oyunu toplumdaki 
evsizlik olgusu bağlamında metin analizi ve metin yorumu yöntemi eşliğinde mercek altına alınmıştır. 
Çalışmanın amacını, günümüze dek yazarın savaş sonrasında Almanya’nın yıkıntıları içinde ortaya 
çıkan bu eserine yönelik analiz ve yorumlardan farklı olarak, yeni bir bakış açısı ile yaklaşarak 
toplumdaki evsizlik olgusunun işlendiğinin kanıtlanması oluşturmuştur. Beş sahne halinde, savaştan 
eve dönen çok sayıdaki askerden biri olan Beckmann adlı bir çavuşun Rusya’dan memleketi 
Almanya’ya dönüşü ile cereyan eden beklentisi dışındaki olayları ele alan bu oyunda savaşın olumsuz 
etkilerinden birinin de toplumdaki evsizlik sorunu olduğu belirlenmiştir. Evsizlik ile beraber eserde 
diğer toplumsal sorunların, yalnızlık, dışlanma, bunalım, intihar gibi, konu edildiği görülmüştür. 
Beckmann’ın eve dönmesi, oyuncu olarak iş araması, arkadaş veya aile ortamına katılması mümkün 
değildir. Öteki adlı Beckmann’ın alter egosu ve kişiliğinin olumlu tarafı için de Beckmann’ı hayata 
döndürmek mümkün değildir. Beckmann hayata dair ümitlerini yitiren çaresiz bir evsizdir. 
Beckmann’ın trajik sonu eserde baştan sona belirgindir. Her defasında kendisini kapının önünde, 
dışarıda, sokakta bulan Beckmann ile Borchert’in bu tiyatro oyununda toplumdaki evsizlik olgusunu 
ele aldığı ortaya çıkmıştır. Eserin başlığının eserde işlenen evsizlik sorunu ile uyumlu olduğu da 
saptanmıştır. Bu eser sayesinde, II. Dünya Savaşı sonrasında Almanya’da oluşan işsizlik ve yoksulluk 
gibi toplumsal sorunlara ek olarak evsizlik sorununun da yaşandığı, savaşın evsizliğe neden olduğu 
kanıtlanmıştır. Evsizlik gibi olumsuz durumların evrensel yönü nedeniyle, çalışmanın ileriye dönük 
olarak ışık tutacağı düşünülmektedir.

Anahtar Kelimeler: Wolfgang Borchert, II. Dünya Savaşı, Evsizlik, Metin Analizi, Metin Yorumu


AN ANALYSIS OF WOLFGANG BORCHERT’S PLAY ENTITLED “DRAUSSEN VOR DER 
TÜR” IN THE CONTEXT OF THE PHENOMENON OF HOMELESSNESS IN SOCIETY


ABSTRACT

The effects of World War II, which caused the death of millions of people around the world, leaving 
them hungry, unemployed and homeless, were reflected in literary works, especially by writers who 
lived this period. Among these writers, Wolfgang Borchert stands out, who died of illness at a young 
age and left a legacy of many stories, poems and a play for his readers. In this study, the play titled 
“Draussen vor der Tür” (Outside The Door) by Borchert, who is considered to be one of the important 
representatives of the Post-War German Literature period, has been scrutinized in the context of the 
phenomenon of homelessness in society, with the method of text analysis and text interpretation. The 
aim of the study was to prove that the phenomenon of homelessness in the society is handled by 
approaching it with a new perspective, unlike the analysis and interpretations of this work of the 
author, which has emerged in the ruins of post-war Germany. In this play which deals with events 
beyond the expectations of the sergeant named Beckmann, who is one of the many soldiers returning 
home from the war, returning from Russia to his hometown Germany. In five scenes, it has been 
determined that one of the negative effects of the war is the problem of homelessness in the society. It 
has been revealed that together with homelessness, other social problems, such as loneliness, 
exclusion, depression, suicide are discussed in the work. It is not possible for Beckmann to return 
home, seek employment as an actor or become involved with friends or family. For Beckmann’s alter 
ego and the positive side of his personality, which is called the Other, it is also not possible to bring 
Beckmann to life. Beckmann is a helpless homeless man, who has lost hope in life. Beckmann’s tragic 
end is evident throughout the work. With Beckmann, who always finds himself in front of the door, 
outside, on the street, it has been revealed that the author deals with the phenomenon of homelessness 
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in the society in this theater play. It has also been determined that the title of the work is compatible 
with the homelessness problem addressed in the work. Thanks to this work, it has been proven that in 
addition to social problems such as unemployment and poverty in Germany after World War II, the 
problem of homelessness was also experienced and the war caused homelessness. Due to the universal 
aspect of negative situations such as homelessness, it is thought that this study will shed light on the 
future.

Keywords: Wolfgang Borchert, World War II, Homelessness, Text Analysis, Text Interpretation


1. GİRİŞ

Wolfgang Borchert (1921-1947) yazarlık mesleğimin en başarılı eseri sayılan, günümüze dek ilgi ile 
okunan ve izlenen “Draussen vor der Tür” (Dışarıda Kapının Önünde) başlıklı tiyatro oyununu II. 
Dünya Savaşı (1939-1945) bittikten sonra kaleme almıştır. Eserinin arka planını oluşturan, 
milyonlarca kişinin ölümüne, aç, işsiz ve evsiz kalmasına yol açan bu savaş dünyada yeni bir düzenin 
kurulmasını da beraberinde getirmiştir. Bu yeni düzenin merkezini Avrupa’nın göbeğimdeki özel 
konumu ile öne çıkan ve savaşta yenik düşen Almanya oluşturmuştur. Savaşın ardından, Nazi Dönemi 
(1933-1945) noktalanmış, dönemin lideri Adolf Hitler (1889-1945) hayatını yitirmiş ve Almanya işgal 
edilmiştir. 1945 sonrası olarak bilinen bu dönem zarfında, Almanya’nın batısı Amerikan, İngiliz ve 
Fransız güçlerinin, doğusu ise Sovyet güçlerinin kontrolleri altına girmiştir. Bu durum 1949 yılında 
Batı Almanya (BRD) ve Doğu Almanya (DDR) olmak üzere iki ayrı Alman devletinin kurulmasına 
dek devam etmiştir. Soğuk Savaş olarak adlandırılan dönem boyunca farklı politikalarla var olan bu 
devletlerin edebiyatları da farklı oluşumlar içine girmiştir. Savaş sonrası dönemin edebiyatı için 
Yıkıntı Edebiyatı (Trümmerliteratur) veya Eve Dönüş Edebiyatı (Heimkehrerliteratur) adlandırılmaları 
yaygındır. Yıkıntı kelimesi ile kastedilen, sadece Almanya’nın savaşın ardından yıkıntı haline gelmiş 
şehirleri değildir; bu kelime ile insanların savaşın etkisi altında içine girdikleri ruhsal durum ve 
bunalımlar da ifade edilmektedir. Eve dönüş yapanlar ile kastedilen ise, savaştan evlerine dönen 
askerler, gençlerdir; bunlar arasında yazarlar da mevcuttur. Bu insanların çoğu için acı gerçek, 
döndükleri zaman, evlerini, ailelerini savaş öncesinde bıraktıkları gibi bulamayışlarıdır. Bu nedenle, 
bu kimsesizlere eve dönen evsizler denmesi mümkündür.

Savaştan eve dönmeyi başaran yazarlardan biri olan Borchert Nazi ve savaş yıllarını bizzat yaşamış ve 
deneyimlerini eserlerine ustaca yansıtmış bir yazardır. Kısa öykülerinde de savaşın izlerine rastlanan 
Hamburglu yazarın sadece yirmi altı yıl süren kısa hayatı sıkıntılar ve hastalıklar ile doludur. Savaşa 
katılmadan önce şiirler yazan ve tiyatro eğitimi alan Borchert’in tiyatroya ilgisi erken yaşlarda 
başlamıştır. Tiyatroya ve edebiyata olan ilgisi askerlik yılları boyunca da devam eden yazarın, 
özellikle Nazi yönetimine karşı görüşlerinden dolayı, çeşitli suçlamalar ve cezalandırılmalar başına 
gelmiştir. Sağlık problemleri nedeniyle çoğu eserini, “Draussen vor der Tür” başlıklı tiyatro oyunu 
gibi, savaşın ardından hasta yatağında yazmayı başarmıştır. Peter Rühmkorf Borchert’in bu eserini 
sadece sekiz gün içinde 1947 yılının Ocak ayında yazdığından ve eserin 13 Şubat 1947 tarihinde ilk 
defa radyo oyunu olarak yayınladığından bahsetmektedir (Rühmkorf 2007: 133). Eserin başlığı 
“Draussen vor der Tür” (Dışarıda Kapının Önünde) ve alt başlığı “Ein Stück, das kein Theater spielen 
und kein Publikum sehen will” (Hiçbir Tiyatronun Oynamak Ve Hiçbir Seyircinin Görmek İstemediği 
Bir Oyun) ile verilen mesaj önemlidir. Yazarın başlık ile evin dışında bırakılma, evsiz kalma, 
toplumdan dışlanma gibi sorunlara değindiği ve alt başlık ile ise tiyatro oyununun seyircilerin ilgisini 
çekmesi hususundaki endişesini vurguladığı açığa çıkmaktadır. Yazarın bu endişesinin yersiz olduğu 
eserin hem radyo oyunu olarak yayınlanmasının ardından ve hem de yazarın tedavi için gittiği 
İsviçre’nin Basel şehrindeki ölümünden bir gün sonra 21 Kasım 1947 tarihinde Almanya’daki ilk 
sahnelenmesinin ardından büyük yankı yapması ile anlaşılmaktadır. Gordon Burgess’in bu husustaki 
açıklamaları şöyledir: “Nach der Premiere wurde das Stück noch bis zum Ende des Jahres dreimal neu 
inszeniert. […] Es bleibt eines der am meisten aufgeführten Theaterstücke Deutschlands […]” 
(Burgess 2007: 9). Bu açıklamayla, oyunun tiyatrodaki ilk sahnelenmesinden sonra, sene sonuna kadar 
üç kez daha sahnelendiği; Almanya’da en sık oynanan tiyatro oyunlarından biri olarak kaldığı 
vurgulanmaktadır.

Borchert’in ölümünden günümüze dek bu tiyatro eserine duyulan ilginin hiç azalmadığı bir gerçektir. 
Savaşın bittiği ama etkisinin devam ettiği bir dönemde yazılan bu eserin türü hakkında 
“Heimkehrerstück” (Eve Dönüş Oyunu) ve konusunun da “Heimkehrerthematik” (Eve Dönüş 
Konusu) olduğu sıklıkla dile getirilmektedir (Balzer 1983: 14-17). Buna ek olarak, eserin ait olduğu 
edebi dönemin “Trümmerliteratur” (Yıkıntı Edebiyatı) veya diğer adıyla “Heimkehrerliteratur” (Eve 
Dönüş Edebiyatı) olduğunun altının çizilmesi gereklidir. Eser üzerine farklı bakış açılarıyla yapılan 
inceleme ve yorumlar genellikle yazarın biyografisi, yaşadığı çağ ve dili odaklıdır (Balzer 1983, 
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Burgess 2007, Schröder 1985, Schmidt 1975). Bu çalışma ile Borchert’in tiyatro eseri şimdiye dek hiç 
yapılmamış bir yorum ve farklı bir bakış açısı altında analiz edilmektedir. Borchert’in mesajı sadece 
eve dönen Beckmann’ın çaresizliği değil, toplumda var olan ve savaşın etkisiyle tetiklenen evsizlik 
sorunudur. Metin analizi ve metin yorumu yöntemi eşliğinde, eserdeki Beckmann’ın nasıl evsiz 
durumuna düştüğü ve toplumdaki evsizlik olgusunun Beckmann modeliyle eserde nasıl işlediğinin 
gösterilmesi amaçlanmaktadır.


2. TOPLUMDAKİ EVSİZLİK OLGUSU

Evsizlik olgusu geçmişten günümüze dünyanın çeşitli ülkelerinde toplum içinde var olan olumsuz bir 
durumdur. Yoksulluk, işsizlik, ailesizlik, ruhsal ve bedensel sorunlar, doğal afetler, göçler, savaşlar 
gibi çok çeşitli nedenlerden kaynaklanabilen evsizlik toplumsal bir sorun teşkil etmektedir. Buna bağlı 
olarak, sosyolojinin konu alanı içinde de yer almaktadır. Mahmut Tezcan’ın evsizler ve evsiz insanlar 
ile ilgili açıklamaları çerçevesinde şu tanım önem arz etmektedir: “Geleneksel konutların dışında 
sokaklar, terk edilmiş evler, otobüs durakları, parklar gibi toplumsal alanlar ve konut olarak 
tasarlanmamış yerlerde ya da evsiz barınaklarında yaşayanlara evsiz insanlar denir” (Tezcan 2016: 
160). Buna göre, evsizlik olgusunun barınma alanı olmama ve sokaklarda yaşama durumlarını ifade 
ettiği anlaşılmaktadır.

Evsiz insanların aslında ailesiz insanlar olduklarını da düşünmek mümkündür. Toplumun ana 
kurumlarından biri olan aile her insan için önemlidir. Aile üyeleri arasındaki anlaşmazlıklar bazen 
evden ayrılmaya ve evsiz kalmaya varabilmektedir. Eşlerin ayrılma ve boşanma gibi nedenlerle 
çocuklarının bakımını tek başına (annenin veya babanın) üstlenmesi gibi durumlar da söz konusu 
olabilmektedir. Bu durumla ilgili olarak Rüdiger Peuckert’in kullandığı kavram tek ebeveynli ailedir 
(Peuckert 1999: 162). Bu tip ailelerde yetişen bireyler gibi ebeveynleri hayatta olmayan bireyler için 
de evsizlik riski bulunabilmektedir.

Genellikle şehirlerin içinde yer alan gar, park ve köprü civarlarında çoğu kez bir yorgan üzerinde 
uyumak zorunda kalan evsizlerin toplum tarafından dışlanmaları kaçınılmazdır. Ruhsal yönden normal 
olmayan, dış görünüşleri ile de itici olan evsizler toplumu oluşturan insanlar için oldukça ürkütücü 
olabilirler. Tüm bu nedenlerden dolayı, evsizlik toplumsal bir sorun olarak insan hayatına olumsuz 
yönde etki eden bir olgudur.


3. BORCHERT’IN TİYATRO OYUNU “DRAUSSEN VOR DER TÜR”

Savaş sonrası Almanya’nın durumunu tüm çıplaklığıyla ortaya koyan “Draussen vor der Tür” başlıklı 
tiyatro oyunu kısa bir giriş bölümü, bir “Vorspiel” (Önoyun) adlı bölüm, bir “Traum” (Rüya) başlıklı 
bölüm ve beş sahne ile savaştan eve dönenlerden biri olan Beckmann’ın çaresizliğini gözler önüne 
sermektedir. Eserin beş sahnesinden önce yer alan bölümlerde, genel olarak, savaş sonrası 
Almanya’nın içinde bulunduğu sıkıntılı durum, savaştan dönenlerin bunalımı, dönenlerin sokaktaki 
evsizlere benzemesi gibi anlamlar çıkmaktadır. Eserin kişileri, orijinal metindeki sırasıyla, Türkçe 
karşılıklarıyla şunlardır. Beckmann, onlardan biri; Beckmann’ı unutan karısı; Beckmann’ın karısının 
ona aşık erkek arkadaşı; kocası eve tek bacakla dönen bir kız; bin gece boyunca kızı hayal eden 
kocası; çok neşeli bir albay; sıcak odasında üşüyen albayın karısı; akşam yemeği yiyen albayın kızı; 
kızın atılgan kocası; cesur olmak isteyen ama sonra korkak olmayı tercih eden bir kabare müdürü; 
sadece Bayan Kramer olan Bayan Kramer, asıl korkunç olan da bu; artık hiç kimsenin inanmadığı 
yaşlı adam; geğiren cenaze işleri yöneticisi; aslında öyle olmayan çöpçü; herkesin tanıdığı öteki; Elbe 
nehri.

Eserin kahramanı Beckmann, Rusya’dan memleketi Almanya’ya, Hamburg’a, sakat ve perişan bir 
halde dönen eski bir çavuştur. Beklentisi dışında, yıkıntı halindeki memleketinde karısını başka 
adamla, çocuğunu ve ebeveynlerini ölü olarak bulmaktadır. Barınacak bir yeri, gidecek bir evi yoktur. 
Savaşta ölen askerlerin sorumluluğunu geri vermek üzere ziyaret ettiği Albay’ın duyarsızlığı, iş 
bulmak üzere tanıştığı Kabare Müdürü’nün korkaklığı gibi durumlar yüzünden devamlı dışarıda, 
sokaklarda kalan evsizlerden biridir. Dış görünüşü, kılık kıyafeti itibarıyla da evsiz bir insandan farkı 
yoktur. Eski asker ceketi ve gözü bozuk askerlere savaşta gözlük olarak kullanmaları üzere verilen gaz 
maskesi ile hem son derece garip bir görünüşe sahiptir, hem de savaşın bitmesine rağmen etkisi 
altındadır. Bu haliyle Beckmann tüm evsizlerle aynı kaderi paylaşmakta ve toplum içinde dışlanmaya 
kadar varan bir tehlikenin merkezinde yer almaktadır.

Oyunda Beckmann’dan sonra en çok önem arz eden, kendisinin Öteki olduğunu ileri süren figür, 
esasen Beckmann’ın kendisinden, kendi benliğinin olumlu tarafından başkası değildir. Bu figür 
oyunun ilk sahnesinden itibaren Beckmann’ın intihar etmesine karşı çıkmakta ve hayata olumlu 
bakmasına uğraşmaktadır. Öteki kendisini şu şekilde anlatmaktadır: “Ich bin der Optimist, der an den 
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Bösen das Gute sieht und die Lampen in der finstersten Finsternis. Ich bin der, der glaubt, der lacht, 
der liebt! Ich bin der, der weitermarschiert, auch wenn gehumpelt wird. Und der Ja sagt, wenn du Nein 
sagst, der Jasager bin ich […]” (Borchert 2009: 127). Burada Öteki, kendisinin kötünün içindeki iyiyi 
ve en karanlıktaki lambaları gören iyimser olduğunu; inanan, gülen ve seven olduğunu; topallama olsa 
bile yürümeye devam eden olduğunu; Beckmann hayır dediğinde evet diyen olduğunu anlatmaktadır. 
Bu açıklamalardan yola çıkarak, Öteki için Beckmann’ın diğer benliği, alter egosu, farklı bir kişiliğe 
sahip olan ikinci benliği denebilir.

Kız, Beckmann’a yardımcı olamaya gayret eden isimsiz bir figürdür. Beckmann’ı sudan çıkarmak, 
kendi evine götürerek kuru giysiler vermek çabası içindedir. Kız figürünün dış görünüşü hakkında 
Öteki’nin şu yorumları mevcuttur: “Wegen so ein paar Locken, wegen so einer weissen Haut und ein 
bisschen Frauengeruch” (Borchert 2009: 131). Burada Öteki, birkaç bukle için, böyle beyaz bir ten 
yüzünden ve biraz kadın kokusu için Beckmann’ın intihardan vazgeçebilmesine değinmektedir.

Albay, Beckmann’ın aksine, savaşı unutan, ailesiyle huzur içinde karnını doyuran ve hayattan zevk 
alan bir kişidir. Savaşta Beckmann’ın komutanı olan Albay, Beckmann’ın asker giysileri ve gaz 
maskesini komik bularak, ona kendi sivil giysilerinden vermek suretiyle hayata dönmesini 
önermektedir. Beckmann ise savaşta ölen askerlerin sorunluluğunu Albay’a geri vermek ve suçluluk 
duygusundan kurtulmak niyetindedir. Savaşta ölen çok sayıda askeri önemsemeyen Albay isimsiz bir 
figür olarak savaş sonrasında Almanya’da mevcut benzer konumdaki komutanlardan birini temsil 
etmektedir. Beckmann’a yardımcı olmak yerine, onu daha fazla çaresizlik içine sokmaktadır.

Bir kabare sanatçısı veya oyuncu olmak üzere iş arayan Beckmann’ın karşısına çıkan Kabare Müdürü 
çelişkili düşüncelere sahip bir kişidir. Savaşın korkunç olduğu ve geride kaldığı düşüncesinde olan 
Kabare Müdürü de Beckmann’ın asker giysilerini, özellikle de gaz maskesini acayip bulmaktadır. 
Müdür üç adet şık gözlük sahibi olması ile övünen, Beckmann’ı hem dış görünüşü ve hem de 
tecrübesizliği ile eleştiren isimsiz bir figürdür. Yirmi beş yaşındaki Beckmann Müdür için çok genç ve 
bundan dolayı sanatçı olmak için acemidir. Kabare Müdürü de Albay gibi, Beckmann’a yardımcı 
olmak yerine, evsiz kalmasına yol açmaktadır.

Bayan Kramer, Beckmann’ın ebeveynlerinin evinin yeni sahibidir. Savaş sonrasında, Beckmann’ın 
yokluğunda, olumsuz hayat şartları neticesinde intihar eden ve eski Nazi taraftarı olan ebeveynleri 
hakkında Beckmann’ı bilgilendiren Bayan Kramer nazik olsa bile, gayet soğuk bir insan tipine 
örnektir. Bayan Kramer, Beckmann’ın hayat için son ümitlerinin boşa çıkmasını ve intihara 
yönelmesini tetikleyen bir kişi olarak belirmektedir.

Eserin beş adet sahnesinin birincisi, akşam vakti Beckmann’ın Öteki ile karşılaşması ile 
başlamaktadır. Yer Hamburg’un Elbe civarındaki Blankenese adlı semtidir. Beckmann’ın alter egosu 
ve iyimser yanı olan Öteki aslında Beckmann’ı ikna etmek için belirmektedir. Aralarında geçen 
diyaloglarda, Beckmann’ın sakat bir halde Rusya’daki savaştan evine döndüğü, karısının ona bir 
yabancı gibi soyadı ile hitap ettiği, yüzünü hiç görmediği çocuğunun savaş esnasında öldüğü, evinde 
başka bir adamın yaşadığı, kendisinin ise evin dışında, sokakta kaldığı, evsiz durumuna düştüğü ve 
tüm bunlara katlanamaması nedeniyle Elbe’ye yöneldiği anlatılmaktadır. Diyalogların devamında, 
Öteki Beckmann’ın rüya gördüğünü savunarak bir kızın yaklaştığı haberini vermektedir.

İkinci sahne, yine akşam vaktinde Beckmann ve Kız arasındaki diyalogları kapsamaktadır. Yer Kız’ın 
evindeki bir odadır. Kız Beckmann’ı sudan çıkmış bir balığa benzetmekte, gaz maskesi ile alay 
etmekte ve ona ilgi göstermektedir. Beckmann kendisi gibi Rusya’da asker olan Kız’ın kocasının 
giysilerini giymeyi reddettiği sırada, Kız’ın kocası koltuk değnekleriyle belirerek Beckmann’ın evden 
ayrılmasına neden olmaktadır. Tek Bacaklı, Beckmann yüzünden savaşta sakat kaldığını ileri sürmekte 
ve böylece Beckmann’ın suçluluk duygusunun su üstüne çıkmasını sağlamaktadır. İkinci sahne 
sonunda, Beckmann kendisimi kapının önünde, dışarıda bulmakta ve duyduğu suçluluk hissinden 
kurtulmak amacı ile Albay’ın evine yönelmektedir.

Üçüncü sahne, Beckmann’ın akşam yemeği vaktinde Albay’ı ziyaretiyle başlamaktadır. Yer Albay’ın 
evinde bir odadır. Uygunsuz bir zamanda Albay’ın evine gelen Beckmann’ın gaz maskesini, giysilerini 
ve davranışlarını garip bulan aile üyelerine rağmen, Albay bu davetsiz misafiri dinlemeye kararlıdır. 
Beckmann’ın aksine, karnı tok ve ailesi ile birlikte mutlu bir şekilde yaşamına devam eden Albay için 
artık savaşı ve savaşta ölenleri hatırlamak mümkün değildir. Beckmann Albay’a her gece gördüğü 
ürkütücü rüyadan bahsederek yardım beklemektedir. Bu rüyada insan kemiklerinden yapılmış bir 
ksilofon çalan şişman bir general ile çok sayıda ölü ön plandadır. Beckmann’ı uykusuz bırakan bu 
rüya ona ölenler için duyduğu suçluluk hissini, sorumluluğunu hatırlatmakta ve Albay’a bu 
sorumluluğu geri vermek istemektedir. Özellikle savaşta on bir askerin onun görevi kapsamında 
hayatını kaybettiğini vurgulamaktadır. Albay ise Beckmann’ın hem dış görünüşünü, hem de rüyasını 
komik bularak ona sahneye çıkmasını önermektedir. Albay Beckmann’a onu güldürdüğü için eski 
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takım elbiselerinden birini vermek istemekte ve bu sayede tekrar normal bir insan kılığına dönmesini 
talep etmektedir. Beckmann takım elbise yerine rom şişesini ve yarım ekmeği aşırarak Albay’ın 
evinden ayrılmaktadır. Sokakta Albay ve ailesine hak vererek ölenlerin sayısının sürekli arttığını ve 
sirke gitmeyi düşünmektedir.

Dördüncü sahne, Kabare Müdürü’nün sanat ve gençlik üzerine düşüncelerini içeren monolog ile 
başlamaktadır. Yer kabarenin bir odasıdır. Romun etkisiyle hafif sarhoş bir halde olan Beckmann, 
aslında tiyatro sanatçısı olarak iş aramaktadır. Müdür garip görünüşlü Beckmann’a acemi olsa bile bir 
şans tanımaya karar vermektedir. Savaş dönemine ait “Tapfere kleine Soldatenfrau” (Cesur Küçük 
Asker Karısı) başlıklı şarkının ksilofon ile çalınan melodisi eşliğinde sahne alan Beckmann aslında 
kendi başından geçenleri anlatmaktadır. Bununla beraber, şarkının başlığında adı geçen cesur asker 
karısının aksine, Beckmann’ın yokluğunda eve başka adam alan Beckmann’ın karısı korkak bir kadın 
olduğunu göstermektedir. Müdür Beckmann’ın oyununu fena bulmamakla beraber, oyuncu olması için 
yeterli görmemektedir. Oyununda gerçekleri anlattığını belirten Beckmann’a Müdür sanatın gerçekle 
ilgisi olmadığını söylemektedir: “Mit der Wahrheit hat die Kunst doch nichts zu tun! […] Wer will 
denn heute etwas von der Wahrheit wissen? […]” (Borchert 2009: 158-159). Müdür bu sözlerinden 
sonra, kimin bugünlerde gerçek hakkında bir şey bilmek istediği sorusunu yöneltmektedir. Bu soru ile 
kastedilen, savaş sonrası zor günler yaşayan insanların artık sıkıntılı konular yerine daha eğlendirici 
konuları sanat eserlerinde görmek istedikleridir.

Dördüncü sahne sonunda, ümitleri yıkılan Beckmann’ın karşısına tekrar Öteki çıkarak onu 
cesaretlendirmek için şunları söylemektedir: “Komm, Beckmann, irgendwo steht immer eine Tür 
offen” (Borchert 2009: 160). Öteki bir yerlerde her zaman açık bir kapının olduğunu bildirmektedir. 
Öteki Beckmann’a anne ve babasını ziyaret etmesini önererek bir kez daha ümit ışıklarının yanmasını 
sağlamaktadır.

Beşinci sahne, Beckmann’ın ebeveynlerinin evine varmasıyla başlamaktadır. Yer bir evin kapısının 
önüdür. Zile basmadan önce, Beckmann eve ve ailesine ait anılarını aklından geçirerek evin kapısının 
savaştan hasarsız çıkması hakkında şöyle düşünmektedir: “Der Krieg ist an dieser Tür 
vorbeigegangen. […] Unsere Tür hat er stehen lassen, zufällig aus Versehen. Und nun ist diese Tür für 
mich da. Für mich geht sie auf. Und hinter mir geht sie zu, und dann stehe ich nicht mehr draussen. 
Dann bin ich zu Hause” (Borchert 2009: 162). Beckmann’ın bu cümleleri, savaşın bu kapıyı pas 
geçtiğini; savaşın kapılarını yanlışlıkla yerinde bıraktığını; şimdi bu kapının Beckmann için orada 
durduğunu; Beckmann için açıldığını; Beckmann’ın arkasından kapandığını ve sonra Beckmann’ın 
dışarıda olmadığını; o zaman evinde olduğunu ifade etmektedir. Kapı savaş öncesi halinde olmasına 
karşın, kapının üzerindeki isimlik başka bir aileye aittir. Beckmann’a kapıyı annesi değil, Bayan 
Kramer açmaktadır. Bayan Kramer Beckmann’a anne ve babasını artık Ohlsdorf semtindeki 
mezarlıkta bulabileceği ve ölüm nedenlerinin savaş sonrası yaşadıkları zorluklar neticesinde intihar 
olduğu konularında bilgilendirmektedir. Eski Nazi taraftarı babasının savaş sonrası her şeyini 
kaybetmesi ve duruma katlanamaması da Bayan Kramer’in açıklamaları arasındadır. Bu haber ile son 
ümitleri de yok olan Beckmann içim çözüm yine Elbe’dir.

Öteki tekrar Beckmann’ı pes etmemesi için uyarmaktadır. Aralarında geçen diyaloglar esnasında, 
Beckmann yorgun düşerek kapının önünde uyumak isteğini dile getirmektedir. Uykuya dalmadan 
önce, Beckmann hayatı beş perdeden oluşan bir tiyatro eseri olarak tasarlamaktadır. Elbe’de intihar ile 
sonlanan bu oyunda, hava hep gri ve kapalıdır; biri hep acı içindedir. Bu oyunda aslında Beckmann 
kendi hayatını anlatmaktadır. Sesi gittikçe zayıflayan Öteki, Beckmann’ın uyanması ve ayağa 
kalkması için çabalamaktadır. Uykuya dalan Beckmann’ın rüyasında sırasıyla, Yaşlı Adam (Tanrı), 
Çöpçü (Ölüm), Albay, Kabare Müdürü, Bayan Kramer, Beckmann’ın Karısı, Kız ve son olarak Tek 
Bacaklı karşısındadır. Yaşlı Adam (Tanrı) yine üzgündür; ölenlerle ilgili elinden bir şey gelmesi 
mümkün değildir. Bu son sahnede Çöpçü olarak beliren Ölüm ise Beckmann’a her zaman kapısının 
açık olduğunu söylemektedir. Kız figürü dışında diğer tüm kişileri Beckmann kendisinin katilleri 
olarak görmektedir. Tek Bacaklı ise Beckmann’ı kendi katili olarak görerek şu açıklamayı 
yapmaktadır: “Wir werden jeden Tag ermordet und jeden Tag begehen wir einen Mord. Wir gehen 
jeden Tag an einem Mord vorbei. Und du hast mich ermordet, Beckmann” (Borchert 2009: 189). Bu 
cümlelerle kastedilen, her gün öldürüldüğümüz; her gün bir cinayet işlediğimiz; her gün bir cinayeti 
pas geçtiğimizdir. Bu sahnede, Tek Bacaklı ve Beckmann’ın aynı kadere sahip oldukları 
vurgulanmaktadır. Hem Tek Bacaklı ve hem de Beckmann savaştan dönen, evsiz kalan kişiler ve son 
olarak kimsenin umursamadığı ölülerdir. Beşinci sahnenin ve oyunun sonunda, Öteki bile artık 
Beckmann’a cevap vermemektedir. Beckmann kendisi için ölüm kapısı dışındaki tüm kapıların kapalı 
olduğunun farkındadır. Rüyasının da ölüm rüyası olduğu ortaya çıkmaktadır.
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Eserde baştan sona evsizlik olgusu gözler önündedir. Eserin kahramanı Beckmann özlem duyduğu 
vatanına sakat bir halde dönmektedir. Çavuş Beckmann gerek askerden kalma giysileriyle ve gerekse 
yüzündeki gaz maskesiyle savaşın etkisinden kendisini kurtaramayan biridir. Bu tuhaf hali ile topluma 
uyum sağlaması oldukça zordur. Toplumdan dışlanması da söz konusudur. Beckmann sadece eve 
dönenlerden biri değil, aslında artık evsizlerden de biridir. Barınacak bir evi, karnını doyuracak bir 
ekmeği yoktur. Sokaklarda, dışarıda ve her defasında kapının önündedir. Önce karısı tarafından, sonra 
Tek Bacaklı yüzünden, daha sonra Albay, Kabare Müdürü ve en son olarak ise ebeveynlerinin evinin 
yeni sahibi Bayan Kramer’in soğuk tutumunun ardından kapının önünde, dışarıda kalmaktadır. 
Beckmann her defasında çaresiz, aç, işsiz bir evsiz olarak belirmektedir. Hayatta tutunacak bir dal ve 
açık bir kapı bulması mümkün değildir. Açık tek kapı ölüm kapısıdır.

Borchert bu oyununda, savaştan eve dönenlerin trajik durumlarını konu etmenin yanı sıra, savaş 
nedeniyle beliren toplumdaki evsizlik olgusunu da işlemektedir. Eserde evsizlik olgusunun işlenişi 
sahnelere göre paralellik içindedir. Her defasında kapının kapanması ile kendisini kapının önünde, 
dışarıda, sokakta bulan bir Beckmann gözler önündedir. Eserin başlığı da bu işlenişe işaret etmektedir. 
Eserde evsiz kimselerin ne tür şartlar altında yaşamak zorunda kaldıkları konusu da ele alınmaktadır. 
Özellikle, evsizlerin yerlerinin sokaklarda, kapıların dışında, kapıların önünde olduğu 
gösterilmektedir.  Evsizlerin neden evsiz durumuna düştükleri üzerine çok sayıda faktör mevcut 
olmakla beraber, Borchert’in bu tiyatro eserinde savaş faktörü ele alınmaktadır. Beckmann’ın evsiz 
durumuna düşmesinin nedenlerinin başında savaş ve savaş yüzünden oluşan sakatlık gelmektedir. 
Evsizlik neticesinde oluşan olumsuz durumlar da eserin konuları arasında bulunmaktadır. Beckmann 
topalladığı için tiyatro sanatçısı olarak iş bulması zordur. Sakat bir kişi olarak toplumda dışlanmaya 
kadar varabilen yalnızlıkla karşı karşıyadır.


4. SONUÇ
Bu çalışmada, Borchert’in ünlü tiyatro oyunu “Draussen vor der Tür” farklı bir bakış açısı altında 
analiz edilerek yorumlanmıştır. Bu eserde savaştan eve dönenlerin karşılaştıkları yıkıntı ortamında 
verdikleri mücadele, yaşadıkları açlık, yoksulluk ve işsizlik nedeniyle içine girdikleri bunalıma ek 
olarak toplumdaki evsizlik olgusunun da ele alındığı ortaya çıkmıştır. Eserin kahramanı Beckmann eve 
dönenlerden biridir. Ama aynı zamanda eve dönemeyen evsizlerden biridir. Çünkü artık ailesi, evi, 
kalacak yeri yoktur. İşsiz, aç, sakat ve yoksul bir kişi olarak sürekli kapının önünde, dışarıdadır. 
Sokaklarda barınan evsizlerden biridir. Beckmann örneği eşliğinde, eserde toplumdaki evsizlik 
olgusuna değinildiği tespit edilmiştir. Toplumsal bir sorun olan evsizlik, evsiz kimselerin toplum 
tarafından dışlanmaları, itici bulunmaları, ölüme terk edilmeleri gibi konulara eserin dokusunda 
rastlanmıştır. Kahraman Beckmann tüm özellikleriyle bir evsizi temsil etmektedir. Açlık ve çaresizlik 
içinde sonunda intihar etmektedir. Borchert Beckmann figürü ile esasen savaş sonrası dönemde çok 
sayıda kişinin ortak kaderini de anlatmak istemiştir. Buna ek olarak, Borchert’in II. Dünya Savaşı’nda 
cephede askerlik yapmasının Beckmann’ı yaratmasında etkili olduğu açıktır. Savaşın insan hayatına 
olan olumsuz etkileri Beckmann figürü vasıtasıyla anlaşılmaktadır. Bu olumsuz etkilerden biri olan 
evsizlik sorunu eserde net bir şekilde öne çıkmaktadır. Borchert’in bu tiyatro oyununda, savaş 
sonrasında Almanya’nın toplumsal sorunlarına, özellikle evsizlik sorununa, önemle yer verdiği 
kanıtlanmıştır. Evsizlik gibi olumsuz durumların evrensel yönü dikkate alındığı zaman, çalışmanın 
ileriye dönük ışık tutacağı kesinleşmiştir.
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ÖZET

Rekabetin yüksek olduğu pazarlarda inovasyon, işletmelerin kazançları ve gelecekte büyüme fırsatları 
açısından rekabet avantajları sağlamaktadır. Ayrıca işletmelerin faaliyetlerine devam edebilmeleri için 
ürün ve hizmetlerinde sürekli yenilik yapması gerekmektedir. Dolayısı ile Ar-Ge yatırımları, 
işletmelerin rekabet avantajı ve sürdürülebilirliğini sağlamak için kurumsal stratejinin önemli bir 
parçası olarak görülmekte ve üst yönetimin alacağı kararlar ile şekillenmektedir. Ar-Ge projeleri 
belirsizlik içeren uzun vadeli yatırım türü olmasından kaynaklı karar alımlarında son derece dikkat 
edilmektedir. Yapılan çalışmalarda kaynakların tahsisinde yer alan üst düzey yöneticilerin nitelikleri 
işletme harcamaları için ayrılan bütçenin belirlenmesinde önemli etkileri olduğunu göstermektedir. Bu 
çalışma, yönetim kurulu eğitim seviye ile işletmelerin Ar-Ge harcamaları arasında ilişki olup 
olmadığını araştırmaktadır. Bu amaçla, yönetim kurulu eğitim seviyesinin ölçülebilmesi için ortalama 
eğitim seviyesi alınmıştır. Yönetim kurulu üyelerinin eğitim seviyesi doktora, yüksek lisans, lisans ve 
lise ve altı olmak üzere dört kademeye ayrılarak, doktora için 4, yüksek lisans için 3, lisans için 2, lise 
ve altı için 1 olarak derecelendirilmiştir. Her bir işletmenin yönetim kurulu üyelerinin toplam eğitim 
seviyesi toplam yönetim kurulu üye sayısına bölünmesi ile ortalama eğitim seviyesi hesaplanmıştır. 
2010 – 2019 yılları arasında Borsa İstanbul’da (BİST) işlem gören 147 finansal olmayan işletmeden 
elde edilmiş 1,177 gözlem kullanarak panel veri regresyon analizi yapılmış ve Ar-Ge harcamaları ile 
yönetim kurulu ortalama eğitim seviyesi arasındaki ilişki tespit edilmeye çalışılmıştır. İşletmelerin Ar-
Ge harcamaları ölçümünde Ar-Ge harcama oranı (ARGE1) ve Ar-Ge yatırım oranı (ARGE2) 
kullanılmıştır. Ampirik sonuçlar, yönetim kurulu ortalama eğitim seviyenin işletmelerin Ar-Ge 
harcamaları üzerinde pozitif bir etki oluşturduğunu göstermektedir. Buna göre yönetim kurulu 
üyelerinin yüksek eğitim seviyesi bir işletmenin daha fazla Ar-Ge’ye yatırım yapmaya yönlendirmesi 
ve inovatif faaliyetleri artırması beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ar-Ge, Panel Veri Analizi, Borsa İstanbul, İnovasyon, Yönetim Kurulu, Eğitim.


THE EFFECT OF MANAGERS' EDUCATION LEVEL ON R&D EXPENDITURES: A 
EVIDENCE IN BORSA ISTANBUL


ABSTRACT

In highly competitive markets, innovation provides competitive advantages in terms of business 
earnings and future growth opportunities. In addition, businesses need to constantly innovate in their 
products and services in order to continue their activities. Therefore, R&D investments are seen as an 
important part of the corporate strategy in order to ensure the competitive advantage and sustainability 
of the enterprises and are shaped by the decisions to be taken by the senior management. Due to the 
fact that R&D projects are a type of long-term investment with uncertainty, great care is taken in 
decision making. Studies show that the qualifications of senior managers involved in the allocation of 
resources have important effects on the determination of the budget allocated for operating 
expenditures. This study investigates whether there is a relationship between the education level of the 
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board of directors and the R&D expenditures of the enterprises. For this purpose, the average 
education level was taken to measure the education level of the board of directors. The education level 
of the members of the board of directors is divided into four levels as doctorate, master, undergraduate 
and high school and below, and graded as 4 for doctorate, 3 for master's, 2 for undergraduate, 1 for 
high school and below. The average education level was calculated by dividing the total education 
level of the members of the board of directors of each enterprise by the total number of board 
members. Panel data regression analysis was carried out using 1,177 observations obtained from 147 
non-financial businesses traded in Borsa Istanbul (BIST) between 2010 and 2019, and the relationship 
between R&D expenditures and the average education level of the board of directors was tried to be 
determined. R&D expenditure ratio (ARGE1) and R&D investment ratio (ARGE2) were used in the 
measurement of R&D expenditures of enterprises. The empirical results show that the average board 
education level has a positive effect on the R&D expenditures of the enterprises. Accordingly, it is 
expected that a company with a high education level of board members will direct it to invest more in 
R&D and increase innovative activities.

Keywords: R&D, Panel Data, Borsa İstanbul, Innovation, Board of Directors, Education.

GİRİŞ

Birçok işletme için yeni ürünler, büyümenin temel gereksinimleri arasındadır. İşletmelerin yaşam 
döngüleri boyunca rekabet avantajı ve sürdürülebilirliği sağlamak için yeni ürün ve hizmetlere ihtiyaç 
olduğu varsayılmaktadır. Aynı zamanda yeni ürün gibi çeşitli inovatif faaliyetlerin de başarısız olma 
ihtimali de yüksektir (Boulding, Ruskin, & Richard, 1997: 164; Pauwels, Silva-Risso, Srinivasan, & 
Hanssens, 2004: 142). Ticari olarak başarılı bir inovasyonun yüksek geliştirme maliyetleri ve rakipler 
tarafından hızlı taklit edilmesi durumunda da işletmeye finansal olarak fayda sağlamayabilir (Bayus, 
Jain, & Rao, 1997; Pauwels vd., 2004: 142). Dolayısı ile Ar-Ge yatırım kararları detaylı bir çalışma 
gerektiren ve üst yönetim tarafından karar alımlarında son derece dikkat edilen bir alan olarak 
görülmektedir.

Yönetim kurulu ve üst yönetim ekibi kurumsal yönetimin temelini oluşturmaktadır. Yönetim kurulu, 
işletme içerisinde üst yönetim kararlarını oylayarak ve alınan kararları izleyerek katkıda bulunması 
beklenmektedir. Bir başka deyişle, izleme işlevi, yönetimin kaynakları kullanma şeklini etkileyerek 
işletme sonuçlarını üzerinde bir etki göstermektedir (Bravo & Reguera-Alvarado, 2017; Ben-Amar 
vd., 2013). Aynı zamanda üst yöneticilerin yaş, görev süresi, eğitim durumu gibi demografik ve sosyal 
özellikleri kaynak tahsisi gibi kurumsal kararlarda önemli faktörlerdir (Simeon, 2001, s. 4). 

Literatürde üst yönetim ile kaynak tahsisini veya Ar-Ge yatırımlarını konu alan birçok çalışma 
bulunmaktadır. Örneğin, Singh ve Gaur (2013), 2002 – 2009 yılları arasında Hindistan’da faaliyet 
gösteren işletmelerin aile mülkiyetinin Ar-Ge yatırımları üzerindeki etkilerini araştırmıştır. 16.337 
firma-yılı gözlem değeriyle yapılan analiz sonucunda aile mülkiyetinin Ar-Ge yatırımları üzerinde 
olumlu bir etkisini tespit etmişlerdir. Chen, Ho ve Hsu (2013), 2007 – 2010 arasındaki dönemlerde 
Tayvan Borsası’nda işlem gören 330 işletmenin verilerini kullanarak CEO özelliklerinin Ar-Ge 
yatırımları üzerindeki etkilerini incelemişlerdir. İnceleme sonunda CEO görev süresinin Ar-Ge 
yatırımları üzerinde negatif, CEO eğitiminin ise Ar-Ge yatırımları üzerinde pozitif bir etki 
oluşturduğunu gözlemlemişlerdir. Bravo ve Reguera-Alvarado (2017), yönetim kurulu özelliklerinin 
işletmelerin Ar-Ge harcamaları üzerindeki etkilerini araştırmışlardır. 2007 – 2011 dönemleri arasında 
New York Menkul Kıymetler Borsası’nda faaliyet gösteren işletme verilerinin kullanıldığı çalışmada 
yöneticilerin işletme dışında farklı yöneticilik görevlerinin bulunması Ar-Ge harcamaları üzerinde 
negatif bir etkiye neden olduğu bulgusuna ulaşmışlardır. Kuo, Wang ve Yeh (2018), 2006 – 2012 
yılları arasında Tayvan’da faaliyette bulunan 437 işletmeye ait verileri kullanarak, yöneticilerin eğitim 
seviyesinin Ar-Ge yatırımları üzerindeki etkisini incelemişlerdir. Çalışma sonunda yüksek öğrenim 
seviyesine sahip yöneticilerin bir işletmeyi daha fazla Ar-Ge yatırımı yapmaya yönlendirdiğini tespit 
etmişlerdir.

Yukarıda verilen çalışmalara ek olarak, Bantel (1993), yöneticiler arasındaki farklı geçmiş ve 
deneyimlerin, karar alımlarında olumlu sonuçları olacağı bulgusuna ulaşmıştır. Gottesman ve Morey 
(2010), üst yöneticilerin eğitim seviyesinin işletmelerin entelektüel sermayesi için önemli bir faktör 
olduğunu belirtmişlerdir. Mahadeo, Soobaroyen ve Hanuman (2012), yöneticilerin eğitim geçmişinin 
firma performansına olumlu katkılarını olduğunu tespit etmişlerdir. Darmadi (2013) ise Mahadeo vd. 
(2012) ile uyumlu bir şekilde yüksek lisans derecesine sahip üst düzey yöneticilerin işletme 
performansını iyileştirdiği yönünde bulgulara ulaşmıştır.

Yukarıdaki argümanlar dikkate alınarak aşağıda verilen hipotez oluşturulmuştur.

H1: Yönetim kurulu üyelerinin eğitim seviyesi ile Ar-Ge harcamaları arasında pozitif bir ilişki vardır.
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YÖNTEM

Çalışmanın örneklemi, 2010 – 2019 yılları arasında Borsa İstanbul’da işlem gören 147 işletmeden 
oluşmaktadır. Bankalar, gayrimenkul yatırım ortaklıkları ve holdingler gibi mali kuruluşlar farklı 
düzenleme ve muhasebe uygulamalarına tabi olmalarından dolayı çalışmaya dahil edilmemiştir. 
Değişkenlere ait veriler Finnet veri tabanı ve KAP (Kamuyu Aydınlatma Platformu)’dan elde 
edilmiştir. İlgili veriler en küçük kareler regresyon yöntemi kullanılarak analiz edilmiştir. 
Değişkenlerin türetilmesi ve analiz işlemlerinin tamamı Stata 17 istatistiksel paket programı ile 
gerçekleştirilmiştir.

Yönetim kurulu üyelerinin eğitim seviyesinin Ar-Ge harcamaları üzerindeki etkisini ölçmek için 
Eşitlik 1’de verilen model oluşturulmuştur. ARGE modelin bağımlı değişkenidir ve bağımlı değişken 
olarak işletmelerin Ar-Ge harcama oranı (ARGE1) (Chen, Ho, & Hsu, 2013; Kuo, Wang, & Yeh, 2018; 
Sing & Gaur, 2013) ve Ar-Ge yatırım oranı (ARGE2) (Kuo, Wang, & Yeh, 2018; Hwang, Kim, & 
Chun, 2013) kullanılmaktadır. EĞİTİM, yönetim kurulu üyelerinin ortalama eğitim seviyesini 
göstermektedir. BÜYÜKLÜK, KALDIRAÇ, SATIŞBÜYÜME, ROAt-1, TEKNOLOJİ ve 
ULAŞTIRMA daha önce yapılan çalışmalarda (Kuo, Wang, & Yeh, 2018; Bravo & Reguera-Alvarado, 
2017) kullanılan ve modele eklenen kontrol değişkenlerini ifade etmektedir.


	
	 	 	   	 (1)

Eşitlik 1’de verilen değişkenlere ait tanımlamalar ve ölçüm yöntemleri tablo 1’de verilmiştir.

Tablo 1: Değişkenlerin Tanımı ve Ölçüm Yöntemleri


ARAŞTIRMA BULGULARI

Tablo 2 ‘de eşitlik 1 modelinde yer alan değişkenlere ait gözlem sayısı, ortalama, en küçük ve en 
büyük değerlerin yer aldığı tanımlayıcı istatistikler verilmiştir. Tablodan görüleceği üzere ROA ve 
SatışBüyüme değişkenlerinde 1.177, diğer değişkenlerde ise 1.328 gözlem değerine ulaşılmıştır. İlgili 
veri setindeki uç değerlerin analiz sonuçlarını etkilememesi için değişkenlerin uç değerlerini %2,5 ile 
%97,5 kısımlarına denk gelen gözlem değerlerine eşitlenmiştir. Çalışma kapsamında harcama 
(ARGE1) ve yatırım (ARGE2) olmak üzere 2 farklı Ar-Ge değişkeni kullanılmıştır. Örnekleme dahil 
edilen işletmelerin Ar-Ge harcama oranı ortalama olarak %0,44, Ar-Ge yatırım oranı ise %0,38 
değerine sahip olduğu görülmektedir. Yönetim kurulunun ortalama eğitim seviyesine göre 0 ila 4 
arasında bir değer alabilen Eğitim değişkeni ortalama olarak 2,44’dür. Toplam aktiflerin doğal 

A RGE =  β0 + β1EĞİ T İM + β2BÜYÜK LÜK + β3K A L DIR AÇ + β4S ATIŞBÜYÜME + β5ROAt−1 + β6TEK NOLOJİ + β7UL AŞTIR MA + ϵit

Değişkenin Adı Değişkenin Tanımı Değişkenin Ölçümü

ARGE1 Ar-Ge Harcama Oranı

ARGE2 Ar-Ge Yatırım Oranı

EĞİTİM Yönetim Kurulu Ortalama 
Eğitim Seviyesi

Doktora: 4

Yüksek Lisans: 3

Lisans: 2

Lise ve Altı: 1

BÜYÜKLÜK İşletmenin Büyüklüğü Toplam aktiflerin doğal logaritması

KALDIRAÇ İşletmenin Borç Oranı

SATIŞBÜYÜME İşletmenin Satışlarında 
Büyüme Oranı

ROAt-1 Aktif Karlılık Oranı

TEKNOLOJİ Teknoloji Sektörüne Ait 
İşletmeler

Teknoloji sektörüne ait bir işletme ise 1; diğerleri 0 
değerini alır.

ULAŞTIRMA Ulaştırma Sektörüne Ait 
İşletmeler

Ulaştırma sektörüne ait bir işletme ise 1; diğerleri 0 
değerini alır.

Araştırma ve Geliştirme Gideri
Toplam Aktif ler

Toplam Eğitim Seviyesi
Toplam Üye

Net Dönem Kârı veya Zararıt−1
Toplam Aktif lert−1

Araştırma ve Geliştirme Gideri
Net Satışlar

Toplam Borçlar
Toplam Aktif ler

(Net Satışlar – Net Satışlart−1)
Net Satışlart−1
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logaritması olarak hesaplanan firma büyüklüğü en küçük 16,84, en büyük 23,76 ve ortalama olarak 
19,90 tespit edilmiştir. Bir önceki dönemin aktif karlılık oranı ise -%14,90 ila %23,70 arasında 
değişmekte ve ortalama %4,23 değerine sahip olduğu gözlenmektedir. Kaldıraç değişkeninin en küçük 
(0,117) ile en büyük (0,943) değer arasındaki farkın yüksek olması örneklemde hem düşük hem de 
yüksek borçlanmaya sahip işletmelerin olduğunu göstermektedir.

Tablo 2: Değişkenlere Ait Tanımlayıcı İstatistikler


Çalışmada kullanılan değişkenlere ait korelasyon analizi tablo 3’de sunulmuştur. İlgili tablodan da 
görüleceği üzere bağımsız ve kontrol değişkenleri arasında yüksek korelasyona rastlanmamıştır. 
Bağımlı değişkenler (ARGE1 ve ARGE2) ile bağımsız değişken (EĞİTİM) arasında ise istatistiksel 
açıdan pozitif (0,1598 ve 0,1267) bir ilişki gözlemlenmiştir. Büyüklük ve Kaldıraç değişkenleri 
işletmelerin Ar-Ge yatırımlarıyla negatif, Karlılık ve satışlardaki büyümenin Ar-Ge yatırımlarıyla 
pozitif bir ilişki içerisinde olduğu korelasyon analizinde tespit edilmiştir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi


Tablo 4, yönetim kurulu üyelerinin ortalama eğitim seviyesinin işletmelerin Ar-Ge harcamaları 
üzerindeki etkisinin test edilmesi için kurulan modelin analiz sonuçlarını göstermektedir. Modelin F 
değeri, yüzde 1 anlamlılık derecesinde ARGE1 için 17,96, ARGE2 için 12,89’dur. R-kare değerleri ise 
sırasıyla 0,18 ve 0,14 değerindedir. Analiz sonuçlarına göre yönetim kurulu eğitim seviyesi 
değişkeninin katsayısı, Ar-Ge harcama oranı (ARGE1) üzerinde yüzde 1 derecesinde anlamlı ve 
pozitif (0,002), Ar-Ge yatırım oranı (ARGE2) değişkeni üzerinde ise yüzde 10 derecesinde anlamlı ve 
pozitif (0,001) bir değere sahip olduğu görülmektedir. Dolayısı ile elde edilen bu bulgular “Yönetim 

Gözlem 
Sayısı

Ortalama Standart 
Sapma

En Küçük 
Değer

En Büyük 
Değer

ARGE1 1.328 0,004 0,009 0 0,0463

ARGE2 1.328 0,004 0,007 0 0,0325

EĞİTİM 1.328 2,441 0,399 1 3,800

BÜYÜKLÜK 1.328 19,900 1,679 16,840 23,760

ROAt-1 1.177 0,042 0,078 -0,149 0,237

KALDIRAÇ 1.328 0,516 0,222 0,117 0,943

SATIŞBÜYÜME 1.177 0,163 0,215 -0,282 0,712

TEKNOLOJİ 1.328 0,078 0,269 0 1

ULAŞTIRMA 1.328 0,015 0,122 0 1

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

ARGE1 (1) 1,0000

ARGE2 (2) 0,9192 1,0000

EĞİTİM (3) 0,1598 0,1267 1,0000

BÜYÜKLÜK (4) -0,0642 -0,0232 0,1867 1,0000

ROAt-1 (5) 0,0621 0,0885 0,1041 0,1290 1,0000

KALDIRAÇ (6) -0,0647 -0,0090 0,0013 0,2441 -0,4610 1,0000

SATIŞBÜYÜME (7) 0,0025 0,0237 0,0386 0,0837 0,0552 0,0464 1,0000

TEKNOLOJİ (8) 0,4174 0,3607 0,2011 -0,0953 0,0843 -0,0575 0,0618 1,0000

ULAŞTIRMA (9) -0,0583 -0,0646 0,0837 0,2027 0,0186 0,0797 0,0476 -0,0353

14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON CULTURE, CIVILIZATION AND  SOCIAL SCIENCES

PROCEEDINGS BOOK 10



kurulu üyelerinin eğitim seviyesi ile Ar-Ge harcamaları arasında pozitif bir ilişki vardır.” şeklinde 
oluşturulan H1 hipotezini destekler niteliktedir.

Tablo 4: Yönetim Kurulu Eğitim Seviyesi ile Ar-Ge Harcamaları Panel Veri Regresyon Sonuçları


*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1


SONUÇ

Birçok çalışma yönetim kurulu ve işletme içi yönetimin Ar-Ge yatırımı ve firma değeri açısından 
önemli faktörler olduğu sonucuna varmıştır. Bu çalışmada, 2010-2019 arasındaki dönemlerde Borsa 
İstanbul’da faaliyet gösteren ve finansal olmayan işletmelerin yönetim kurulu üyelerinin eğitim 
seviyesi ile işletmelerin Ar-Ge yatırımları arasındaki ilişki incelenmektedir.

Çalışma sonunda elde edilen ampirik bulgulara göre yönetim kurulu üyelerinin eğitim düzeyinin Ar-
Ge yatırımları üzerinde olumlu etkileri olduğu tespit edilmiştir. Dolayısı ile yönetim kurulu üyelerinin 
yüksek eğitim seviyesi işletmelerin Ar-Ge yatırımları yönünde teşvik etmesi ve inovatif faaliyetleri 
artırması beklenmektedir.
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ARGE1 ARGE2

EĞİTİM 0,002*** 0,001*

(3,17) (1,96)

BÜYÜKLÜK -0,000 -0,000

(-1,11) (-0,50)

ROAt-1 0,001 0,008**

(0,37) (2,53)

KALDIRAÇ -0,001 0,002

(-0,94) (1,64)

SATIŞBÜYÜME -0,001 -0,000

(-1,01) (-0,08)

TEKNOLOJİ 0,014*** 0,009***

(14,39) (12,15)

ULAŞTIRMA -0,003 -0,004**

(-1,59) (-2,17)

Yıl Etki
Dahil Dahil

Sabit Etki 0,002 0,000

(0,58) (0,10)

Gözlem Sayısı 1.177 1.177

R-Kare 0,188 0,143
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ÖZET

Yönetimin almış olduğu kararların izlenmesi ve onaylanması görevini yürüten yönetim kurulları 
sermaye yapısı kararları üzerinde önemli etkiye sahiptir. Aynı zamanda yönetim kurulları içerisinde 
yer alan farklı deneyimlerin daha ayrıntılı bir analiz sağlamasından dolayı demografik ve sosyal 
özellikler açısından çeşitliliğin, işletmelerin karar verme sürecini kolaylaştırabileceği birçok çalışma 
tarafından kanıtlanmıştır. Ayrıca yönetim kurulu çeşitliliği, akademik ve kurumsal ortamlarda sürekli 
tekrarlanan tartışmaların içerisinde yer alan bir konu olmakta ve çeşitlilik ile kurumsal kararlar 
arasındaki ilişkiyi anlamak giderek daha önemli hale gelmiştir. Çeşitlilik kavramı kendi içerisinde 
geniş bir alanı kapsamakla birlikte bu araştırma kapsamında cinsiyet ve etnik çeşitlilik üzerinde 
durulmuştur. Bu çalışmada, yönetim kurulu cinsiyet ve etnik çeşitliliğin işletmelerin finansal kararları 
üzerinde etkileri analiz edilerek, yönetim kurulu çeşitliliğinin sermaye yapısı üzerindeki etkisi 
incelenmektedir. Bu amaçla işletmelerin sermaye yapısı ölçümünde kaldıraç oranı kullanılmıştır. 2010 
– 2019 yılları arasında Borsa İstanbul’da işlem gören 147 finansal olmayan işletmeden elde edilmiş, 
1.328 gözlem değeri kullanarak panel veri regresyon analizi yapılmıştır. Elde edilen ampirik sonuçlara 
göre yönetim kurulundaki hem cinsiyet hem de etnik çeşitliliğin işletmelerin kaldıraç seviyesini pozitif 
yönde etkilediği gözlemlenmiştir. Yönetim kurulundaki çeşitlilik, yönetimin daha iyi karar almasına 
yardımcı olacak bilgi kalitesini artırmaktadır. Dolayısı ile kurul içerisindeki kadın ve yabancı üye 
varlığının, borç verenler tarafından farklı deneyimlerin getirmiş olduğu yüksek bilgi kalitesi olarak 
algılanması ve işletmenin dış finansmana erişimini kolaylaştırması beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Çeşitlilik, Cinsiyet, Etnik, Kaldıraç, Borsa İstanbul


DIVERSITY OF BOARD OF DIRECTORS AND CAPITAL STRUCTURE: A EVIDENCE IN 
BORSA ISTANBUL


ABSTRACT

The boards of directors, which carry out the task of monitoring and approving the decisions taken by 
the management, have a significant influence on the capital structure decisions. At the same time, it 
has been proven by many studies that diversity in terms of demographic and social characteristics can 
facilitate the decision-making process of enterprises, since different experiences within the board of 
directors provide a more detailed analysis. In addition, board diversity is a topic of recurring debate in 
academic and institutional settings, and it has become increasingly important to understand the 
relationship between diversity and corporate decisions. Although the concept of diversity covers a 
wide area in itself, gender and ethnic diversity are emphasized within the scope of this research. In this 
study, the effects of gender and ethnic diversity in the board of directors on the financial decisions of 
businesses are analyzed and the effect of board diversity on the capital structure is examined. For this 
purpose, leverage ratio was used to measure the capital structure of enterprises. Panel data regression 
analysis was performed using 1,328 observation values obtained from 147 non-financial businesses 
traded in Borsa Istanbul between 2010 and 2019. According to the empirical results obtained, it has 
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been observed that both gender and ethnic diversity in the board of directors positively affect the 
leverage level of businesses. Diversity across the board increases the quality of information that helps 
management make better decisions. Therefore, it is expected that the presence of women and foreign 
members in the board will be perceived by the lenders as the high quality of information brought by 
different experiences and will facilitate the access of the enterprise to external finance.

Keywords: Diversity, Gender, Ethnicity, Leverage, Borsa İstanbul


GİRİŞ

Finans literatüründe, sermaye yapısı kararları, işletmelerin hedeflerine ulaşmak için en uygun 
özkaynak ve borç yapısını tahmin eden önemli bir finansal terimdir. Bir diğer ifadeye göre sermaye 
yapısı, işletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmek ve varlıklarını finanse edebilmek için borç ve 
özkaynakların birleşimini ifade etmektedir (Hossain, 2021). 

Önceki çalışmalarda, optimal sermaye yapısına ilişkin kararların işletmelerin kârlılığı, rekabet 
avantajı, firma değeri ve sürdürülebilirliğini etkilediği görülmektedir. Borç sermayesindeki faizin 
vergiden düşülebilir olması ve dolayısı ile net ödenecek vergi üzerinde azaltıcı etkisi nedeniyle Myers 
(2001), yüksek kaldıracın firma değerini artırdığını ifade etmektedir. Aynı zamanda işletmeler, 
sermaye maliyetlerini en aza indirirken piyasa değerini maksimize eden en iyi özsermaye – borç 
bileşimini sağlayacak sermaye yapısına ihtiyaç duymaktadır (Adair ve Adaskou, 2015). Dolayısı ile 
finans literatüründe optimum sermaye yapısının belirlenmesi ve sermaye yapısı üzerinde etkisi olan 
faktörleri inceleyen araştırmalar önem kazanmaktadır. Bu çalışmada yönetim kurulundaki cinsiyet ve 
etnik çeşitliliğin sermaye yapısı (kaldıraç) üzerindeki etkileri 1328 gözlem değerine sahip geniş bir 
örneklem ile sektörel ve yıl etkileri dahil edilerek incelenmektedir. 

Elmarghi vd. (2018), yönetim kurulu cinsiyet çeşitliliğinin sermaye yapısı üzerindeki negatif etkisinin 
3 kadın üyeye kadar devam ettiğini tespit etmişlerdir. Kajola, Olabisi ve Fapetu (2019), Nijerya 
Borsası’na kayıtlı 42 işletme üzerinde kurumsal yönetim ile sermaye yapısını arasındaki ilişkiyi sabit 
etkiler yöntemi ile analiz etmişlerdir. Kurumsal yönetim mekanizması olarak yönetim kurulu 
büyüklüğü, bağımsızlığı ve cinsiyet çeşitliliğinin tercih edildiği çalışmada, sadece cinsiyet çeşitliliği 
ile sermaye yapısı arasında pozitif bir ilişki tespit etmişlerdir. Zaid vd. (2020), yönetim kurulu 
özellikleri ile işletmelerin finansman kararları arasındaki ilişkiyi ve bu bağlantının cinsiyet çeşitliliğine 
göre nasıl şekillendiğini havuzlanmış en küçük kareler, sabit etkiler ve tesadüfi etkiler olmak üzere 3 
farklı statik panel veri yöntemi ve içsellik problemlerini kontrol etmek için sistem GMM tahmincisi 
kullanarak incelemişlerdir. Elde edilen ampirik bulgulara göre yönetim kurulu büyüklüğü ile yönetim 
kurulu bağımsızlığının yüksek düzeyde cinsiyet çeşitliliğinin olduğu koşullarda güçlü bir pozitif etki, 
CEO ikiliğinin olduğu firmalarda ise yönetim kurulunda cinsiyet çeşitliğinin sağlandığı işletmelerde 
negatiften pozitife döndüğünü tespit etmişlerdir.

Saad ve Belkacem (2022), 2006 – 2019 arasındaki dönemlerde Fransa Borsası’nda faaliyet gösteren ve 
finansal olmayan işletmelerin yönetim kurulundaki cinsiyet çeşitliliği ile sermaye yapısı kararları 
arasındaki ilişkiyi yapısal eşitlik modellemesi ile incelemişlerdir. Çalışma sonunda kadınların yönetim 
kuruluna katılımının kaldıraç oranı üzerinde pozitif bir anlamlı etkisi olduğunu ve cinsiyet 
çeşitliliğinin işletmelerin yatırımlarını finanse etmek için dış kaynaklara erişimini kolaylaştırdığını 
tespit etmişlerdir. 

Alves vd. (2015), yönetim kurulunda cinsiyet çeşitliliği bulunan ve başkanın icracı olmadığı 
işletmelerde yönetim kurulu etkinliğinin artıracağını ve dolayısı ile işletmenin uzun vadeli dış 
kaynaklardan oluşan sermaye yapısına sahip olmasına yol açacağını ifade etmedir. Gyapong vd. 
(2016), yönetim kurulundaki cinsiyet ve etnik çeşitliliğin firma değeri üzerinde pozitif bir etkisi 
olduğu sonucuna ulaşmıştır. Hassen Ali, Aktaş ve Faedfar (2021), 2012 – 2018 arasındaki dönemlerde 
Borsa İstanbul faaliyet gösteren işletmeler üzerinde yapmış oldukları çalışmada yönetim kurulu 
büyüklüğü, yabancı üye ve firma büyüklüğünün kaldıraç üzerinde pozitif, yönetim kurulundaki kadın 
ve bağımsız yöneticilerin oranı ve başkan / genel müdür ayrımının kaldıraç üzerinde negatif bir etkisi 
olduğunu tespit etmişlerdir.

Yukarıdaki argümanlar dikkate alınarak aşağıda verilen hipotezler oluşturulmuştur.

H1: Yönetim kurulundaki cinsiyet çeşitliliği ile işletmelerin kaldıraç oranı arasında istatistiksel açıdan 
anlamlı bir ilişki vardır. 

H2: Yönetim kurulundaki yabancı üye oranı ile işletmelerin kaldıraç oranı arasında istatistiksel açıdan 
anlamlı bir ilişki vardır.
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YÖNTEM

Çalışmada, 2010 – 2019 yılları arasında Borsa İstanbul’da işlem gören ve finansal olmayan işletmeler 
kullanılmıştır. İşletmelere ait veriler FİNNET veri tabanı ve KAP (Kamuyu Aydınlatma 
Platformu)’dan elde edilmiştir. Değişkenlerin oluşturulması ve analiz süreçlerinin tamamı Stata 17 
istatistiksel paket programında gerçekleştirilmiştir.

Yönetim kurulundaki çeşitliliğin işletmelerin sermaye yapısı üzerindeki etkilerini incelemek amacıyla 
eşitlik 1’de verilen model oluşturulmuştur. KALDIRAÇ, modelin bağımlı değişkenidir. 
GENDERORAN, yönetim kurulundaki kadın üye oranını, IRKORAN, yönetim kurulunda yabancı üye 
oranını ifade etmektedir. Daha önceki çalışmalarda (Kajola, Olabisi ve Fapetu, 2019; Saad ve 
Belkacem, 2022; Zaid vd., 2020; Alves, Couto ve Francisco, 2015 ; Nguyen, Doan ve Nguyen, 2020) 
kullanılan firma büyüklüğü (BÜYÜKLÜK), FİRMAYAŞI ve aktif karlılık oranı (ROA) modele 
eklenen kontrol değişkenleridir.


	
	 	 	 (1)

Eşitlik 1’deki model içerisinde yer alan değişkenlere ait tanımlamalar ve ölçüm yöntemleri Tablo 1’de 
sunulmuştur.

Tablo 1: Değişkenlerin Tanımı ve Ölçümü


ARAŞTIRMA BULGULARI

Tablo 2, eşitlik 1’de verilen modelin içerisinde yer alan değişkenlere ait tanımlayıcı istatistikleri 
göstermektedir. Her bir değişkende toplam 1.328 gözlem değerine ulaşılmıştır. Elde edilen gözlem 
değerlerindeki uç değerler analiz sonucunu etkilememesi için %2,5 ila %97,5 değerlerine denk gelen 
gözlem değerlerine eşitlenmiştir. Sermaye yapısını ölçmek için kaldıraç değişkeni kullanılmıştır. 
Kaldıraç değişkeninin ortalama olarak %51,6 değerine sahip olduğu görülmektedir. Dolayısı ile 
örneklemde yer alan işletmelerin çoğunluğunun faaliyetlerini dış kaynak kullanımı ile sürdürdüğü 
anlaşılmaktadır. Yönetim kurulunda yer alan kadın üye oranının %12,5, yabancı üye oranı ise ortalama 
olarak %12,8’dir. İlgili örneklemde 3 ila 120 arasında değişen firma yaşının ortalama 42,98 olduğu 
görülmektedir. Son olarak örnekleme dahil edilen işletmelerin %4,2 seviyesinde aktif karlılık oranına 
sahip olduğu tespit edilmiştir.

Tablo 2: Değişkenlere Ait Tanımlayıcı İstatistikler


K A L DIR AÇ =  β0 + β1GENDEROR A N + β2IRKOR A N + β3BÜYÜK LÜK + β4FİR MAYAŞI + β5ROA + YIL ETK İ + SEK TÖR ETK İ + ϵit

Değişkenin Adı Değişkenin Tanımı Değişkenin Ölçümü

KALDIRAÇ İşletmenin Borç Oranı

GENDERORAN Yönetim Kurulundaki Kadın 
Üye Oranı

IRKORAN Yönetim Kurulundaki 
Yabancı Üye Oranı 

BÜYÜKLÜK İşletmenin Büyüklüğü Toplam Aktiflerin Doğal Logaritması

FİRMAYAŞI İşletmenin İlgili Dönemdeki 
Yaşı İşletmenin İlgili Dönemdeki Yaşı

ROA Aktif Karlılık Oranı

Toplam Borçlar
Toplam Aktif ler

Yönetim Kurulu Toplam Yabancı Üye Sayısı
Yönetim Kurulu Toplam Üye Sayısı

Yönetim Kurulu Toplam Kadın Üye Sayısı
Yönetim Kurulu Toplam Üye Sayısı

Net Dönem Kârı veya Zararı
Toplam Aktif ler

Gözlem 
Sayısı Ortalama Standart 

Sapma
En Küçük 

Değer
En Büyük 

Değer

KALDIRAÇ 1.328 0,516 0,222 0,117 0,943

GENDERORAN 1.328 0,125 0,143 0 0,800

IRKORAN 1.328 0,128 0,227 0 1

FİRMAYAŞI 1.328 42,98 17,76 3 120

BÜYÜKLÜK 1.328 19,90 1,679 16,84 23,76
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Tablo 3, model içerisinde verilen değişkenlere ait korelasyon analizi sonuçlarını vermektedir. 
GENDERORAN ve IRKORAN bağımsız değişkenleri ile KALDIRAÇ değişkeni arasında istatistiksel 
açıdan pozitif (0,0536 ve 0,0396) bir ilişki gözlemlenmiştir. Ayrıca yaş ve yüksek varlık değerine 
sahip olan işletmelerin daha fazla borç ile ilişki olduğu tablodan görülmektedir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi


Yönetim kurulu çeşitliliğinin işletmelerin sermaye yapısı üzerindeki etkilerini incelemek için yapılan 
regresyon analiz sonuçları tablo 4’de verilmiştir. Analiz yıl ve sektör etkilerinin dahil edilme 
durumuna göre iki sefer tekrar edilmiştir. Modelin F değeri, yıl ve sektör etkilerinin dahil edilmediği 
durumda yüzde 1 anlamlılık derecesinde 138,3, yıl ve sektör etkilerinin dahil edildiği durumda ise 
yüzde 1 anlamlılık derecesinde 24,98’dir. R-kare değerleri ise sırasıyla 0,343 ve 0,382’dir. Elde edilen 
analiz sonuçlarına göre yönetim kurulundaki kadın üye varlığı işletmelerin kaldıraç seviyesinde pozitif 
bir etki oluşturduğu tespit edilmiştir. Yönetim kurulunda daha fazla kadın olması, işletmelerin daha 
etkin çalışmasına (Rovers, 2011) ve sermaye erişimlerinin artması ve daha iyi finansman yolarına 
sahip olmasına yol açmaktadır (Emoni, Muturi ve Wandera, 2017). Dolayısı ile elde edilen bu bulgu 
“Yönetim kurulundaki cinsiyet çeşitliliği ile işletmelerin kaldıraç oranı arasında istatistiksel açıdan 
anlamlı bir ilişki vardır.” H1 hipotezini destekler niteliktedir. Ayrıca yönetim kurulunda yer alan 
yabancı üyelerin sayısı da işletmelerin kaldıraç seviyesini Hassen Ali vd. (2021)’nin Borsa İstanbul’da 
yapmış olduğu çalışma ile uyumlu olarak pozitif yönde etkilediği bulgusuna ulaşılmıştır. Elde edilen 
bu bulgu neticesinde “Yönetim kurulundaki yabancı üye oranı ile işletmelerin kaldıraç oranı arasında 
istatistiksel açıdan anlamlı bir ilişki vardır.” H2 hipotezi desteklenmektedir. Bu sonuçlar yönetim 
kurulu içerisindeki çeşitliliğin işletmelerin yatırımlarını finanse etmek için dış kaynaklara sahip 
olmasını kolaylaştırdığını göstermektedir.


ROA 1.328 0,042 0,079 -0,149 0,237

KALDIRAÇ GENDERORA
N IRKORAN FİRMAYAŞI BÜYÜKLÜK ROA

KALDIRAÇ 1,0000

GENDERORA
N 0,0536 1,0000

IRKORAN 0,0396 -0,1083 1,0000

FİRMAYAŞI 0,2411 -0,1467 0,0301 1,0000

BÜYÜKLÜK 0,0631 -0,0609 0,1103 0,2960 1,0000

ROA -0,4953 -0,0738 0,0532 0,1111 0,1316 1,0000
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Tablo 4: Regresyon Analizi


*** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1


SONUÇ

İşletmeler sermaye maliyetlerini en aza indirecek ve firma değerini artıracak optimum sermaye 
yapısını oluşturmaya çalışırlar. Dolayısı ile sermaye yapısı etkileyen faktörlerin belirlenmesi finans 
literatüründe önemli bir çalışma alanı olarak görülmektedir. Bu çalışmada, yönetim kurulundaki 
çeşitliliğin işletmelerin sermaye yapısı kararları üzerindekisini yıl ve sektörel etkiler dahil edilerek 
analiz edilmiştir. Yönetim kurulundaki çeşitlilik ise cinsiyet çeşitliliği ve yabancı üye oranına göre 
değerlendirilmiştir.

Elde edilen ampirik bulgulara göre, yönetim kurulundaki kadın üye ve yabancı üye oranının 
işletmelerin kaldıraç oranı üzerinde istatistiksel açıdan pozitif bir etkisi olduğu görülmektedir. 
Yönetim kurulu içerisinde yer alan cinsiyet ve etnik çeşitliliğin yönetim kurulunun etkinliğini artırdığı 
ve dolayısı ile işletmelerin sürdürülebilirliği ve yatırımlarının finansmanı için dış kaynak kullanımını 
artırdığı anlaşılmaktadır.

Yönetim kurulundaki çeşitlilik kavramı geniş bir alanı kapsamasından dolayı sonraki çalışmalarda 
yönetim kurulunda çeşitlilik oluşturabilecek tüm faktörlerin içerisinde olduğu bir endeks geliştirilip, 
bu endeks üzerinden işletmelerin sermaye yapısı üzerindeki etkileri analiz edilebilir. Bir başka 
çalışmada ise risk değişkenini de modele ekleyerek yönetim kurulu yapısının işletmelerin risk seviyesi 
ile borç ve özkaynak dengesi üzerinde inceleme yapılabilir.


Kaldıraç Kaldıraç

GENDERORAN 0,103*** 0,077**

(2,94) (2,18)

IRKORAN 0,059*** 0,049**

(2,67) (2,08)

BÜYÜKLÜK 0,039*** 0,039***

(12,54) (11,49)

FİRMAYAŞI 0,001* 0,001**

(1,73) (1,99)

ROA -1,485*** -1,497***

(-23,54) (-23,28)

Yıl Etki
Dahil

Sektör Etki
Dahil

Sabit Etki -0,243*** -0,047

(-4,01) (-0,39)

Gözlem Sayısı 1.328 1.328

R-Kare 0,343 0,382

F – Değeri 138,3*** 24,98***
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ÖZET

Ali Fuat Başgil kitabında gençlere yönelik önemli tavsiyelerde bulunmaktadır. Kitapta yer alan 
fikirlere bakıldığında yazarın gençlik hakkında büyük bir vizyon sahibi olduğu ifade edilebilir. 
Araştırma doküman incelemesi yöntemiyle ele alınan nitel bir araştırmadır. Yazara göre gençlerin 
istikbal hakkında yönlendirilmeleri, sağlam bir çalışma disiplinine sahip olması gerekmektedir. 
Başarıyı engelleyen etmenlerden ilki tembelliktir. Bu gençlerin en büyük düşmanıdır, kişiler öncelikle 
bu hastalıktan kurtulmak istiyorlarsa bugünün yegâne çaresi kişinin zaafının farkına varması 
gerektiğidir, yani tembel olduğunun farkına varmasıdır; çünkü şayet kişi bunu kabul etmezse tembellik 
ad değiştirerek de kendisini meşru kılmaktadır. Örneğin bir kişi başarısız olduğunda ne yapayım 
kaderimde böyleymiş diyerek de kendisine sözde geçerli sebepler bularak kendisini teskin etmektedir. 
Hâlbuki bu durum başlı başına yanlıştır. Yazara göre ikinci düşman ise kötü arkadaştır. Gençlerin 
gençlik döneminde en çok örnek aldıkları kişiler ya da onların sözlerini dinledikleri kişiler 
arkadaşlarıdır. Hayatlarında önemli bir yer tutarlar bu çağda kişi arkadaşını iyi seçmesi gerekir. 
Arkadaşı çalışkan, dürüst iyi biri olmalıdır. Aynı zamanda güzel ahlaklı olmalıdır, bu çerçevedeki bir 
arkadaşın gençlerin dünya hayatında dosdoğru gitmesini sağlayacaktır. Diğeri ise kötü örneklerdir 
hayatımızda rehber ve kılavuz olarak belirlediğimiz durum kişiler bizi iyiliğe sevk etmelidir, kötü 
örnekler hayatımızın birer pusulası olmaktan uzak kalmalıdır. Tembellik kötü arkadaş ve kötü örnekler 
insanı başarısızlığa itmektedir. Buna karşın yazar gençlerin fiziksel, duygusal, zihinsel olarak zinde 
olmaları gerektiğini ifade eder. Duygusal olarak kişinin yaptığı işi sevmesi, zihinsel olarak çalışma 
yöntem ve metotlarını bilmesi ve fiziksel ortamın uygun hale gelmesi ile kişinin yaptığı işin güzel bir 
şekilde ortaya çıkmasına vesile olur. Ali Ali Fuat Başgil'in bu eseri gençlerin vizyon ve misyon sahibi 
olmalarını, hayatlarını daha güzel bir şekilde inşa etmelerini sağlayacak bir kılavuz, geleceği 
görmelerine yardımcı olacak bir rehber, yönlerini bulmada bir pusula niteliği taşımaktadır.


Anahtar Kelimeler: Eğitim, Arkadaşlık, İrade, Başarı, Tembellik.


EDUCATIONAL EXAMINATION OF THE BOOK "TOGETHER WITH YOUTH"


ABSTRACT

Ali Fuat Başgil gives important advice for young people in his book. Looking at the ideas in the book, 
it can be stated that the author has a great vision about youth. The research is a qualitative research 
that is handled by document analysis method. According to the author, young people should be guided 
about the future and should have a solid working discipline. One of the factors that hinders success is 
laziness. This is the biggest enemy of young people, if people want to get rid of this disease first, the 
only remedy today is to realize one's weakness, that is, to realize that one is lazy; because if the person 
does not accept this, laziness also legitimizes itself by changing the name. For example, when a person 
fails, he says what should I do in my destiny, and he finds so-called valid reasons for himself and 
comforts him, but it is wrong on its own. According to the author, the second enemy is the bad friend. 
The people that young people look up to the most during their youth or listen to their words are their 
friends. They occupy an important place in their lives, at this age, one has to choose his friend well. 
His friend should be a hardworking, honest good person. At the same time, a friend should have good 
morals, and a friend in this frame will ensure that young people go straight in the world's life. The 
other is bad examples, the situation we set as a guide and guide in our lives, people should lead us to 
goodness, bad examples should stay away from being the compass of our lives. Laziness, bad friends 
and bad examples lead people to failure. On the other hand, the author states that young people should 
be physically, emotionally and mentally fit. Emotionally, the person's love for his work, his mental 
knowledge of working methods and methods, and the appropriate physical environment, lead to the 
emergence of the person's work in a good way. This work of Ali Ali Fuat Başgil is a guide that will 
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enable young people to have a vision and mission and build their lives in a better way, a guide that will 
help them see the future, and a compass in finding their way.

Keywords: Education, Friendship, Self-Control, Success, Laziness.


GİRİŞ

Kitabı incelediğimizde ilk göze çarpan gençliğin daha doğrusu insanlığın eğitim öğretimde merhale 
kat etmesi için yapması gerekenler göz önüne bulundurulduğunda en önemli hususlardan birisi olan 
nasıl ders çalışılmalı, nasıl başarı elde edilir yöntemleri göze çarpmaktadır. İşte Gençlerle Başbaş’a 
kitabı insanın yol almasında bir basamak olmaktadır. Ali Fuat Başgil insan başarısının engellerden 
birisi daha doğrusu ilk düşmanı tembellik olduğunu söylemektedir. Bu tembellikten ise yegâne 
kurtulma çaresi sağlam bir irade ile olacağından bahsetmektedir. Diğerdir düşman ise kötü arkadaştır. 
İyi arkadaş insanı iyiye, güzelliğe; kötü arkadaş ise kötü yerlere sevk etmektedir. En son düşman ise 
kötü örnekler, insanın motivasyonunu düşürdüğünü söylemektedir. Başarılı olmak için yine Ali Fuat 
Başgil bazı metotlar saymıştır, insanın kendi akıl ve zekâsına güvenmemesi gerektiğini çok zeki 
insanlar var ama başarıyı elde etmesi garanti değildir. Başarı ancak sağlam bir irade ile olacağını 
söylemektedir. Ali Fuat Başgil bazı huyların değiştirilebileceğini bazı huylar ise bunun mümkün 
olmadığını kitabında tafsilatlı bir şekilde belirtmiştir, değiştirilemeyen huyların aileden geldiğini izah 
etmektedir yani genlerden geçtiğini bahsetmektedir. Genlerden geçen ile birlikte insanın toplumsal 
çevre, okul, aileden edindikleri olumsuz durumların eğitim ile düzeltilebileceğini ifade etmektedir. Ali 
Fuat Başgil başarı ve çalışma arasındaki bağı önemser; çünkü başarı ancak sağlam bir irade ve 
disiplinli bir çalışma ile elde edilebileceğini izah etmektedir. ‘İrade, bir eğilim veya eğilimde 
tasarruftur. Yani iki şeyden birini seçme durumunda bulunan insanın, o iki şeyden herhangi birini 
seçme cehd ve gayretini ortaya koymasıdır’ (Ören, 2006: 19)

Hayatında insanın tekâmül etmesi için eğitim öğretim rahlesinden geçmesi gerekmektedir, fakat bu 
eğitim ve öğretim gerçekleştirilirken bu sahnede karşısına çıkacak bazı düşmanları insanın bilmesi ve 
düşmanlarına mukabil alması gereken eğitimleri olması ya da koruyucuların olması gerekmektedir. İlk 
düşmanı tembelliktir, aslında bu tembellik toplumun geneline yayılmış insanı hiçbir uğraşı 
göstermeden hayatını idame ettirmektedir. Burada yazarımızın göz önüne getirdiği önemli tespitlerden 
birisi, hiçbir zaman düşman olan bu tembellik ben senin düşmanım diye insanın önüne çıkmaz, bu 
düşman tembellik düşman insan hayatını mahvetmektedir. Sadece bu dünya hayatına değil diğer ahiret 
hayatını da mahvetmektedir. Yine yazarımız önemli bir durumu şöyle ifade eder. Kişiye ve zamana 
göre girmediği şekil yoktur der tembellik için, herkesin huyundan suyundan girip onu alt ettiğini 
bahsetmektedir. Yani bu tembellik sinsidir, yazarımız tembelliği gevşeklik, uyuşukluk, üşengeçlik 
keyfine düşkünlük, farklı farklı isimlerle bahsetmiş herkesin karşısına çıkarken işte benim tek bir 
elbisem var veyahut da tek durumum var demez herkesi farklı yollarla aldatacağını belirtir. Daima 
rolden role girer bu roller bir baktığımızda mazeret kılığında karşımıza çıkarabilir ve bu mazeretleri 
insanlar kendisine göre öyle geçerli kılarlar ki sunmuş olduğu bu mazeretlere kendisi bile inanabilir bu 
tatlı mazeretleri insanları kırmaz ve onların gönüllerini cezbeder.

Bu araştırmanın amacı Gençlerle Başbaşa kitabının eğitsel açıdan incelenmesidir. Kitap 5 bölümden 
oluşmaktadır. İlk bölümde muvaffak olma yolunun tehlikeleri ve düşmanlarını bahsetmiştir, 2. 
bölümde muvaffak olmanın şartları nelerdir, 3. bölümde terbiyenin ruh ve karakter üzerindeki tesiri, 4. 
bölümde muvaffakiyet ve verimli çalışma, 5. bölümde ise çalışma hayatının ve umumiyetle muvaffak 
olmanın kanunlarına değinilmiştir. Aslında kitabın yazılış serüvenine baktığımızda bazı konferanslar, 
örneğin Eminönü Halkevi idaresinin kapsamında düzenlemiş olduğu gençliğe öğütlerim başlıklı bir 
konferans meclisinde bu kitabın ortaya çıktığından bahsedmiştir. Ali Fuat Başgil burada önemli bir 
hususiyetin altına çizmektedir, zira ilmin kaynağı zekâ amelinki ise iradedir yani yeni yetişen gençliğe 
daha doğrusu bütün insanlığa hayatta ve eğitim öğretimde başarıyı elde etmek için bazı stratejiler ele 
alınmıştır. Bu stratejiler gençliğe güneş olmaktadır. 


YÖNTEM

Araştırmanın Modeli

Nitel tarama modeli takip edilen araştırmada kitap ve konuyla ilgili materyaller üzerinde çalışmak 
amacıyla doküman analizi yapılmıştır. Belgesel tarama olarak da bilinen doküman analizinde, var olan 
kayıt ve belgeler incelenerek veri elde edilmektedir. Doküman analizi, belli bir amaca dönük olarak 
kaynakları bulma, okuma, not alma ve değerlendirme işlemlerini kapsamaktadır (Karasar, 2005).
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BULGULAR VE SONUÇ

Ali Fuat Başgil’in Gençlerle Başbaşa isimli kitabının incelendiği bu araştırmada doküman incelemesi 
yöntemiyle ele alınan kitabın eğitsel incelemesi yapılmıştır. Beş bölümden oluşan eser tüm insanlığın 
istifade edebileceği ve üzerinde düşünerek okuması gereken bir kitaptır. Kitap bölümlerinde içerik bir 
miktar genişletilerek, detay verilerek ve örneklendirmelerin artırılmasıyla kitap içeriği daha kapsamlı 
verilebilirdi, lakin şu hususu da ifade etmek gerekir ki bu kitap oluşturulurken birkaç ayda baştan 
başlanıp sonuna kadar yazılan bir kitap değildir. Kimi Tasvir Gazetesinde yayınlanmış, kimi 
söyleşilerden alınmış bölümlerdir. Yani konferanslar neticesinde ortaya çıkmış ve yapılan 
konuşmaların yazıya dökülmesiyle ortaya çıkmış bir kitaptır. Öğrenciler, başarılarını olumsuz 
etkileyen tembellik, kötü arkadaş, kötü örneklerden uzaklaşmaları gerekmektedir. Araştırmalara 
bakıldığında Durmaz, Hüseyinli ve Güçlü’ye (2016) göre öğrencilerin hayatta başarı olabilmeleri için 
zaman yönetimini iyi kullanmaları gerekmektedir.  Bu konuyla alakalı zaman yönetim becerilerini iyi 
kullanabilen öğrencilerin, kullanmayanlara göre daha başarılı olduğu görülmektedir. Sarıer’in (2020) 
yaptığı çalışmasında öğrencinin başarısının etkileyen etkenlerden birisinin de ailenin eğitim durumu 
oldu ortaya çıkmıştır. Arıcı’ya göre (2007) ebeveynin ekonomik durumu, öğrencinin ilgisi, yeteneği 
becerisi başarıyı belirleyen etmenlerdendir. Kocaman (2008) ailenin ekonomik düzeyi öğrencinin 
başarısında önemli bir etmen olduğunu araştırmasında ortaya koymuştur. Buda toplumda/ okulda 
başarı farkının belirleyicilerden birisinin de   zengin olduğu ortaya çıkmaktadır. Toplumumuzda sosyo 
ekonomik düzeyleri düşük öğrencilerin azda olsa başarılı olmaları bu gerçeği değiştirmemektedir. 
Burcu, Danacıoğlu ve Vazsonyi’ye (2007) göre günümüz toplumunda arkadaşlık gençlik zamanında 
ayrı bir önem sahip olduğunu, arkadaşın kabullenişine göre gençlerin davranışlar sergilediği ortaya 
çıkmaktadır. Petrov’un (2007) Beyaz Zambaklar Ülkesinde kitabında bir toplumun bozulmasında bir 
kişinin olumsuz etki etmede küçük görmemek gerektiğini eğer o kişi bozuk, kötü birisi ise toplumu 
ifsat ettiğini belirtmektedir.  İnsanların hayatına yön veren arkadaştır kötü örnektir ve sağlam olmayan 
zayıf iradedir bu da tembelliktir bu üç kavrama baktığımızda bizler dünya hayatındaki 
başarısızlığımızın gerçek sebepleridir.

Payot (2020) kitabında kişinin mücadele etmesi gereken düşmanları sayarken bunlardan birincisi 
muğlak duygusallık ve şehvet ikincisi arkadaş üçüncüsü tembel safsatalar olarak belirler. Jules 
Payot’un ifade ettiği dikkat çekici bir durum ise Ali Fuat Başgil’e ek olarak şehveti koymasıdır. Payot 
(2020) kitabında ergenlik yaşındaki kişilerin dikkatlerini dağıtıcı durumlardan bir tanesinin de şehvet 
olduğunu söylemektedir. Öğrencilerin ergenlik çağında nazarlarının başka yerlere kayması ders 
başarısının düşmesine, aile ile ilişkilerinin bozulmasına sebebiyet vermesine kadar gitmekte olduğunu 
ifade etmektedir. Nefse sahip olabilmek kişinin geleceği daha parlak olmasını sağlayacaktır. Her insan 
bazı kötü olan halleri ya da davranışları yapar bu insanlar bilinçaltında bunun kötü olduğunu bilir fakat 
o an yaparken farkındalıkları düşük olduğu için yanlış davranışları gerçekleştirirler. Bu kitap gençlere 
bir aydınlık, bir farklılık, farkındalık olduğunu hissettiriyor ve insanı ataletten kurtarması yönünden 
çok başarılı bir kitap olarak değerlendirilebilir.

Yaptığımız davranışların içgüdüsel mi yoksa farkına vararak mı yaptıklarımız olduğunu çok kısa öz bir 
şekilde beyan etmesi de kişinin davranışlarını elekten geçirmesine katkı sağlamıştır. Başgil (2021) 
hangi davranışlarımız içgüdüsel hangileri öğrenilmiş olduğunu insan bilirse bazen bazı davranışlarını 
kontrol altına alınabileceğini bildirmiştir. Kitabın baş kısmında tembelliğin ya da başarısızlığın 
sebeplerini saydıktan sonra bu etkenlere çözüm önerileri de sunmuştur, bu yönüyle insanları 
cesaretlendirmiştir.  Başgil (2021) kişinin yaptığı işi sevmesi gerektiğini belirtmiştir. Hakikaten 
günümüz toplumlarına baktığımızda çoğu insan yaptığı işten zevk alamamaktadır bunun en temel 
sebebi o işe başlarken severekten başlamamasıdır yani mesleki yönlendirmeler sağlıklı bir şekilde 
yapılmamasından dolayı kişiler sevmediği işlerle hayatlarını tüketmektedir bu gidişat insanın 
üretkenlikten uzak kalmasına sebep olabilir. Payot (2020) kişinin çalışmanın verdiği mutluluğu 
hissettiğinde tembellik durumunun onu etkilemeyeceğini belirtmektedir. Yine çözüm olarak kişinin 
işlerini ertelememesi onu başarılı kılacağını söylemektedir.

Beyaz Zambaklar Ülkesinde Petrov (2007) toplumun ihyasını eğitimler, konferanslar ile olacağını 
belirtir. Buna örnek olarak kışladaki askerlerin kumar oynadıklarını, halkın sorunları ile 
ilgilenmediklerini bir düzine kötü hallerinin bulunduğunu söyler askerlerde bulunan bu olumsuz 
durumları verdiği konferanslarla hallettiğini ifade eder. Bir toplumun bir ferdinden tümüne kadar el 
birliği ile ortak amaç doğrultusunda çalışılır ise o birey ve toplum başarıyı elde edeceğini ifade eder. 
Payot (2020) çözüm yolu olarak sebatı, sabrı irade terbiyesinde ve başarıyı elde etmede en büyük bir 
dayanak noktası olarak görmektedir. Başgil çocukların küçük yaşlarda yani ortaokul ve lise 
dönemlerinde mesleki yönlendirmeler yapılaraktan, el yeteneğinin, bilişsel düzeyinin tespit edilmesini 
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arzu etmiştir. Böylece duyusal alanda ilgi duyduğu mesleğe yönlendirilmesinin yeni nesiller için daha 
sağlıklı olacağını ifade etmektedir.

Kitabın en son kısmında kişinin başucu notları olarak saklaması gereken nasihatlerde bulunması gayet 
yerinde bir dipnot olmuştur. Başgil (2021) insanın çalışması için bir zaman ya da günü beklenmemesi 
gerektiğini, her ortam onun için çalışması için bir mekan olduğunu, bir işi bitirmeden başka bir işe 
başlamaması gerektiğini, işe başlamadan önce neden öğreneceğinin bilmesi gerektiğini, ders çalışırken 
tıpkı düşmanı gözlemleyen bir asker gibi uyanık ve dikkatli olması gerektiğini, yılgınlık bıkkınlık gibi 
tembellik durumlarından uzak kalması gerektiğini bilmesi, hastaya da yorgun değilse tatilde bile olsa 
az da olsa çalışması gerektiğini, bir işte yorulduğunda dinlenmek için işini değiştirmesi gerektiğini, 
kendini geliştirmek için her gün 5-10 sayfa sesli kitap okuması, hafızasını güçlendirmesi, kelime 
dağarcığını ve anlatımını zenginleştirecek güzel felsefi pasajları ezberlemesi gerektiğini ifade 
etmektedir. Daha bunun gibi birçok maddeyi sıralaması kişilere gün içerisinde ne yapmasını 
gerektiğini bildiren önemli hatırlatıcılar barındırmaktadır. Kitap sonunda kitabı özetleyici dipnotları 
her bireyin faydalanabileceği değerli fikirleri ihtiva etmektedir. Özet olarak kitap gençler başta olmak 
üzere her insanın faydalanabileceği, hayatta insana rehberlik edebilecek değerli fikirler taşımaktadır.
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ÖZET

Bu araştırmanın amacı Eğitim ve Toplum kitabının akademik açıdan incelenmesidir. Bu çalışmayla 
sosyolojinin kurucularını mümkün mertebe ayrıntılarıyla ele alıp bu alanın geçmiş elli yılını geriye ve 
ileriye yönelik eğitim perspektifinde irdeleyip bu kitabın bakış açısıyla, eğitim ve eğitim sosyolojisine 
farklı bir bakış açısı kazandırıldığı düşünülmektedir. Bu çalışmada nitel araştırma yöntemlerinden 
doküman analizi yöntemi kullanılmıştır.  Çalışmada elde edilen bulgular eğitim sosyolojisi 
perspektifinde incelenmiştir. Kitap kapsamında sonuç ve önerileriler okuyucuya sunulmuş olup elde 
edilen bulgular doğrultusunda çalışmanın okura iyi bir eğitim sosyolojisi fikri verecek bir izah 
sunulmaya çalışılmıştır.  Çalışmanın eğitimcilere ve bu alanda çalışmak isteyen alan eğitimcilerine 
fikir verme potansiyeline sahip olduğu düşünülmektedir.

Altı bölümden oluşan kitabında yazar eşitsizliği üç temel nokta üzerine inşa etmiştir. Geçmişten 
günümüze kadar bu üç temel nokta geçerliliğini korumaktadır. Bu üç temel nokta sınıf, cinsiyet ve 
etnik yapıdır. Sınıfların ortadan kaldırılması adına eğitimde eşitliğin sağlanması gerekliliğinden söz 
eden yazar, adalet kavramına değinmiş ancak bu değini yeterli düzeyde değildir; zira herkese eşit 
davranmak adaletsizliği netice verebilir. Herkese eğitim fırsatı tanınmalıdır. Bu durum eğitimde eşitliği 
sağlayıcı bir tedbir olarak düşünülse de herkese aynı eğitimden ziyade herkese kendi koşullarına 
uygun eğitim verilmesi daha adil olarak kabul edilebilir. Netice itibariyle Eğitim ve Toplum kitabı 
farklı bakış açıları sunan, eğitsel açıdan değerli bir kitap olarak kabul edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Eğitim, Toplum, Rob Moore. 


EDUCATION AND SOCIETY BOOK ANALYSIS (ROB MOORE)


ABSTRACT

The aim of this research is to analyze the Education and Society book from an academic point of view. 
With this study, it is thought that the founders of sociology have been discussed in detail as much as 
possible, and the past fifty years of this field have been examined in the perspective of retrospective 
and prospective education, and with the perspective of this book, a different perspective has been 
brought to the sociology of education and education. In this study, document analysis method, one of 
the qualitative research methods, was used. The findings obtained in the study were examined in the 
perspective of sociology of education. Within the scope of the book, the results and suggestions were 
presented to the reader, and an explanation of the study was tried to be presented that would give the 
reader a good idea of educational sociology in line with the findings. It is thought that the study has the 
potential to give ideas to educators and field educators who want to work in this field. In his book, 
which consists of six chapters, the author has built inequality on three basic points. From past to 
present, these three basic points maintain their validity. These three key points are class, gender, and 
ethnicity. Talking about the necessity of ensuring equality in education in order to abolish classes, the 
author mentioned the concept of justice, but this reference is not sufficient; because treating everyone 
equally can result in injustice. Everyone should be given the opportunity to learn. Although this 
situation is considered as a measure to ensure equality in education, it can be considered more fair to 
give everyone an education in accordance with their own conditions rather than the same education for 
everyone. As a result, Education and Society book can be accepted as an educationally valuable book 
that offers different perspectives.

Keywords: Education, Society, Rob Moore.
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GİRİŞ

Eğitim üzerine yazılmış olan Eğitim ve Toplum kitabı sorunlara ve açıklanma ihtiyacı duyulan şeylere 
ve onların açıklanma tarzlarına odaklanarak eğitim sosyolojisine bir giriş, bir başlangıç yapmayı 
amaçlamaktadır. Bu doğrultuda bu çalışma ile sosyolojinin kurucularını mümkün mertebe 
ayrıntılarıyla ele alıp bu alanın geçmişini eğitim perspektifinde kitabın bakış açısıyla, eğitim ve eğitim 
sosyolojisine farklı bir perspektiften bakılmaya çalışılmıştır.

Bu kitap eğitim sosyolojisinin sistematik açıdan kapsamlı bir incelemesi olma iddiasında 
bulunmamakla beraber, bu vasıtayla eğitim sosyolojisinde olup-biten, fakat görmezden gelinen şeylere 
daha fazla ilgi uyandırabileceği düşünülmektedir. Yine kitabın eğitim yönetici ve idarecilerine 
eğitimde farklılaşma, sosyal fırsatlar ve sosyal eşitsizliklerle ilgili sorunları gözden geçirmelerini 
sağlar. Sınıf, cinsiyet, etnisite ve ırk konuları eğitim sürecini odak alan açıklayıcı yaklaşımlara 
karmaşık ve ihtilaflı bir poblemler seti sunarak; bu tür yaklaşımları ele almalarını ve sonuca 
varmalarını sağlamaktadır. Çalışma bireylere münavebeli olarak ekonomiyi, sınıfı, devlet oluşumunu 
ve statüleri dikkate alarak eğitimin makro kontekstiyle tarihsel kontekstinin analizini yapmalarını 
temin eder. Çalışmanın okura iyi bir eğitim sosyolojisi fikri verecek bir izah sunması bilime sağladığı 
katkıyı ve her şeyden önce açık ve anlaşılabilir olması çalışmanın özgünlüğünü ortaya çıkarmaktadır.

Yazar eşitsizliği üç temel nokta üzerine inşa etmiştir. Geçmişten günümüze kadar bu üç temel nokta 
geçerliliğini korumaktadır. Bu üç temel nokta sınıf, cinsiyet ve etnik yapıdır. Sınıfların ortadan 
kaldırılması adına eğitimde eşitliğin sağlanması gerekliliğinden söz eden yazar, adalet kavramına 
değinmiş ancak bu değini yeterli düzeyde değildir; zira herkese eşit davranmak eşitsizliği ortaya 
çıkarabilir. Herkese eğitim fırsatı tanınmalıdır. Bu fırsat eğitimde eşitliği sağlar ama herkese aynı 
eğitimden ziyade kimin hangi bilgiye ihtiyacı var ise o yönde eğitim verilmelidir.

Yazar sosyal değişmelerden bahsetmekte ve cinsiyet kavramını ele alırken cinsiyet farklılığının 
ortadan kalktığını ima etmektedir. Evet, kadınlar başarılı bir şekilde eğitim ve iş hayatında yer 
edinmeye başlamıştır ama halen bu katılım istenilen seviyede değildir. Yazar ayrıca birbirine zıt 
kavramların veya teorilerin hem olumlu hem de olumsuz yönlerinden bahsetmiştir. Evet, tabi ki bir 
kavramın veya teorinin olumlu ve olumsuz yönleri bilinmelidir. Ancak yazar bu iki kavramın veya 
teorinin olumlu taraflarını alıp yeni bir kavram ortaya çıkarma amacı gütmemiştir.

Yazar, eğitimde sık sık karşımıza çıkan öğretim tekniklerinden hayatilik ve işlevsellik ilkelerinden 
bahsetmemiştir. Ayrıca kitabın dili çok alana özgü olmakla birlikte, konunun daha iyi anlaşılabilmesi 
için çok sayıda örnek vermek gerekir. Ayrıca bir sürü yazarın veya sosyoloğun görüşlerine yer vermesi 
ve destek alması elbette kitaba çok şey katmıştır ancak yazarın kendinin de daha derin araştırmalar 
yapması gerektiği ifade edilebilir.


YÖNTEM

Araştırmanın Modeli

Nitel tarama modeli takip edilen araştırmada kitap ve konuyla ilgili materyaller üzerinde çalışmak 
amacıyla doküman analizi yapılmıştır. Belgesel tarama olarak da bilinen doküman analizinde, var olan 
kayıt ve belgeler incelenerek veri elde edilmektedir. Doküman analizi, belli bir amaca dönük olarak 
kaynakları bulma, okuma, not alma ve değerlendirme işlemlerini kapsamaktadır (Karasar, 2005).


BULGULAR VE SONUÇ

Eğitim sosyolojisiyle ilgili bu eleştiri eğitimin toplumdaki karmaşıklıklarını ve keza sosyolojinin bu 
karmaşıklıkları anlama girişiminde bulunma tarzlarını vurgulamıştır. Bu kaçınılmaz şekilde sonuçtan 
yoksun bir Sonuç'a yol açmıştır; çünkü bu eleştiri ortaya çıkan problemlerin ve sorunların basit 
çözümleri olmadığının, hiçbir sonuç kontrol listesi olamayacağının bilincindedir. Girişte bu kitabın bir 
tartışma hattını izlediği, bazı şeylerin karşısında ve diğer bazı şeylerin yanında yer aldığı dile 
getirilmişti. Bu tartışma kısmen kitabın organizasyonuna yansımıştır. Her bir durumda da açıklama 
üzerinde bir sınırlama vardır. Eğitim ve toplumun durumu hakkında neleri bilebileceğimizin, onların 
boyutlarından ve onlara yaklaşımlardan sadece birine başvurararak yeterli açıklamasını yapamayız. 
Her birinin önemli bir katkısı vardır; fakat bu alanların her biri, bu alanlardaki çalışmaların birbirlerini 
tamamlayıcı çalışmalar olmaları için, aralarında mübadeleyi mümkün kılacak bir ‘aygıt' olmalıdır. 
Burada da bir büyük problem vardır. Son üç bölüm bu sınırlamaları aşmanın imkânlarını gösteriyor. 
Boudon'un çalışmasının örneğini verdiği yapısal-dinamik model tipi ve onun karar-alma süreçlerini 
kontekstüalize etmesi, bu görüş noktasından sistematik Eğitim ve Toplum sentezleyici açıklayıcı 
yorumlar üretilmesi için en iyi adayı sağlıyor. Fakat bu aynı zamanda alandaki epistemolojik 
tartışmaların eleştirel yeniden analizini de gerektiriyor. Yukarıda ima edilen problem, eğitim 
sosyolojisi alanını karakterize eden şeyin tamamlayıcılıktan çok kopma olmasıdır. Bu sadece bir 
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uzmanlaşmış alanlar serisine içerden bakış meselesi değildir.

Eğitim sosyolojisi alanının temelinde kendisini uzun süre enforme eden bir epistemolojik duruş vardır. 
Temelde bu duruşu, her durumda açık değilse de hatalı şekilde rölativizme kayan görüş noktası 
indirgemeciliğine eğilim karakterize eder. Eğitim sosyolojisinin, fenomenolojiden postmodernizme, 
kuşkucu ve epistemolojik açıdan zayıf perspektiflere böylesi bir temayüle sahip olması ilginçdir. Fakat 
aynı temayülün, ilerlemecilik/modern versiyonlarında, eğitim söyleminde çok güçlü bir etkisi de 
vardır. Alana bu iki yönelim, yani pozitivizm/inşacılık ve gelenekçilik/ilerlemecilik/modernist 
yönelimler atbaşı giderler ve sosyolojide inşacı pozisyon (onu problematize etmekten ziyade) hatırı 
sayılır ölçüde eğitimdeki ilerlemeci/modern pozisyona hizmet etmiştir.

Bilgi sosyolojisine inşacı yaklaşımlar rasyonel açıdan objektif ve evrensel olduğuna inanılan bilginin 
taraflı ve sübjektif olduğunu dillendirerek bir tür yergiyle iş görürler. Söz konusu bilgi, görüş 
noktalarına ve ilgilere/çıkarlara göre adlandırılır; sahiplerinin perspektiflerini ve pozisyonlarını temsil 
ettiği varsayılan görüş noktalarına ve ilgilere göre. 'Eleştirel' sosyolojinin çalışmaları bilgi ilişkilerini 
iktidar ilişkileri, deneysel yolla bilenlerle ilgili kategoriler olarak tanımlanan gruplar arasındaki 
ilişkiler olarak yeniden yazar. Bu temelde, perspektifler ve bilgi yapıları arasındaki sınırlar güçlü bir 
sınıflandırmayı varsayar. Onlar sıfır-toplamlı oyunlara angaje rakip güç/iktidar bloklarının mukayese 
edilemez görüş noktalarını ve uzlaşmaz ilgilerini/çıkarlarını temsil ederler. Alan Bernstein'ın 'yatay 
bilgi yapısı' dediği şeyin parçalı formunu varsayar. Görüş noktaları post-yapısalcı tirelemeyle 
parçalanarak mümkün mertebe çoğalan kategorilerle çalışır. Son bölümde böylesi bir indirgemeciliğin 
tutarsızlıklarını ve yetersizliğini bir ölçüde ayrıntılarıyla göstermeye çalıştık ve bunun yerine doğuşla/
belirişle/ortaya çıkışla ilgilenen realist bir alternatif sunduk.

Bu durum, pozitivizmle ilgili eski tartışmaların modası geçmiş dikatomilerinin ve önkabullerinin 
yerlerini almasını sağlayacak (bilgi problemlerini ele almak için gerekli) herhangi bir alternatif dilin 
yokluğunu yansıtır. Eğitim sosyolojisinde (ve başka yerlerde) pozitivizmin pozisyonu özel bir 
pozisyondur. Güvenilebilir bir felsefi proje olarak pozitivizm yıllar önce çöktü, fakat hayaleti bizi 
korkutmaya ve rahatsız etmeye devam ediyor. O öldü-gitti, fakat çoğu çağdaş düşüncenin mihenk taşı 
olmayı sürdürüyor. Son bölümde göstermeye çalıştığımız gibi, post-modernizmin kuşkucu, rölativist 
mantığı, yalnızca pozitivizmle bağlantısı dolayısıyla ve pozitivizmin temel teşkil edici ilkelerinin 
zımnen kabulü dolayısıyla anlamlı ve güçlü. Postmodernizm geçmişten radikal bir kopuş değildir; 
aksine, sürekli daralan muhitlerde, inşacı totolojiyi parçalayarak çoğaltıyor sadece. Luntley'in tespit 
etiği gibi, post-modernizmin gerçek problemi yeterince post-modern olmamasıdır! Post-modernizm, 
pozitivist bilim felsefesinin ve onun bilgi sosyolojisi için imalarının yerini alabilecek ölçüde dikkate 
değer gelişmelere kapalı. Peki ama buradaki sorun nedir? Sorunlar şu üç başlıkta toplanabilir: (1) 
Eğitim sosyolojisi. Eğitim sosyolojisinin hedefi bilgi üretmek olmalıdır. Eğitim sosyolojisi (a) toplum 
içindeki eğitim konusunda bilgi ve (b) eğitim yoluyla toplum hakkında bilgi üretmelidir. Birincisine 
büyük çaba ve emek harcanmış, eğitimin iç işleyişi, okul ve sınıf hakkında incelemeler yapılmıştır. 
Kuşkusuz bu çalışmalar bizi sınıf ve etkileşimin kolayca farkedilemeyen dinamiklerine fazlasıyla 
duyarlı hale getirmiştir. Fakat bu çalışmalar sosyo-eğitim düzenlemelerinin ve değişmelerinin makro-
dinamikleriyle ilgili anlayışımıza pek katkıda bulunamamıştır. Bu çalışmalar zayıf etkilerin 
sosyolojisidir-eğitim için sosyoloji. 

Eğitim süreçlerinin işleyişleriyle ilgili açıklamalar türünde açıklamalar, güçlü etkilerin sosyolojisinin 
eğitimin sosyolojisinin oluşabilmesi için, makro-yapısal dinamiklere yoğunlaşmalıdır (Moore, 2015). 
İnşacılığın indirgemeci mantığı mikro/kalitatif yaklaşımlar ile makro/kantitatif yaklaşımlar arasındaki 
farklılığı ideolojikleştirerek bu görevin yerine getirilmesini zorlaştırıyor. 1970'lerin başlarındaki ilk 
pozitivist tartışmada yapısal ve kantitatif yaklaşımlar pozitivist ve muhafazakâr diye demonize 
edilmiştir. Günümüzde post-modernizm bu karikatürü androsentrizme (erkekmerkezcilik) ve 
etnosentrizme (etnomerkezcilik) göre rafine hale getirdi. İhtiyaç duyulan şey, görüş noktası 
özgünlüğünün mukayese edilemezliğini ve istisnailiğini varsaymaktan ziyade, birbirleriyle konuşmaya 
muktedir perspektifler ve yaklaşımlardır. Sosyoloji ve eğitim alanlarının pozitivist/inşacı kutupları ile 
gelenekçi/ilerlemeci-modern kutupları arasındaki paralellik, rasyonel bilginin epistemolojik açıdan 
güçlü etkili formlarını, dikkate değer bir post-Aydınlanmacı tersine dönüşle, muhafazakârlığa terk 
etmiştir. Eğitimde, bilgi-temelli müfredatın sosyal açıdan ilerlemeci amaçlar için desteklenmesini 
sağlayacak hiçbir dil yoktur. Eğitim söylemi alanının hatalı konumları ilerlemeci' pozisyonun 
epistemolojik açıdan zayıf müfredat ve pedagoji formlarıyla eşitlenmesi gerektiğini varsayıyor. Veya 
aksi durumda ilerlemeci eğitimin epistemolojik bakımdan zayıf form larının çalışan-sınıfın, etnik 
azınlıkların ve kadınların eğitime daha fazla ilgilerini temsil ediyor. Bu ilişki hocaları sistematik 
şekilde bu tür öğrencilere kurbanlar olarak yaklaşmaya (akademik tarzda değil, terapatik/telafi 
tarzında) ve böylece sosyal elitin epistemolojik açıdan güçlü bilgi formlarına imtiyazlı ulaşımını 
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korumaya teşvik ediyor. Basil Bernstein ilerlemeci' eğitimden fiilen çıkar sağlayanların mesleki orta 
sınıftan çocuklar olduğunu söyler. Mauren Stone bunun İngiliz okullarındaki siyah ve çalışan-sınıftan 
çocuklar için sonuçlarına dikkat çeker. Cinsiyet devrimi orta ve üst-orta-sınıftan kızların 'geleneksel' 
okulları tercihini ve sadece 'kültürel sermaye' değil aynı zamanda gerçek epistemik avantaj sağlayan 
bilgi avantajlarından yararlanmalarını motive etmiştir. Bilgi kategorisi giderek hayati kategori haline 
gelmektedir; çünkü bilgi toplumu fikrinin politik söylemde ve eğitim söyleminde merkezi bir yeri 
vardır. Bilgiyi ilerlemeci amaçlarla kuşatan ve herkese açık hale getiren bir dil bulmak acil bir 
ihtiyaçtır. Bu kitaba temel teşkil eden duruş inşacı idealizmin anti-realist formlarından çok bilginin 
sosyal üretimiyle ilgilenen eleştirel nevzuhur materyalizmdir. Bu duruşun ilgileri tarihsel olarak 
üretilen ve süreklilik arzeden kolektif bilgi üretimi ve dönüşümü ilişkileridir, kimliğin tecrübeye dayalı 
sübjektiviteleri değil. Bu ayrımı dile getirmek sosyolojideki eski bir gerilim formundan daha gerilimli 
bir form tesis etmeye çalışmak değildir. Sübjektivitenin izahının hayati olduğuna, fakat bunun 
varoluşun maddi koşullarına odaklanması gerektiğine, bunun yalnızca ilgili koşulların bizim 
dışımızda, ancak aynı zamanda teori ve bilimsel araştırma yoluyla bizim için ulaşılabilir hale 
gelebileceğini kabul eden bir epistemolojik realizm formu dâhilinde başarılabileceğine yönelik bir 
bilinç vardır. Onlar kendilerini bize 'tebliğ ederler ve çok daha önemlisi varlıklarını teslim ederek 
onlara adapte olabiliriz. İnşacılık yalnızca epistemolojide bir perspektif ve sosyal araştırma modu 
olmaktan daha fazla bir şey haline geldiğinde, anti-realist rölativizmin iç çelişkileri ve tutarsızlığı 
dolayısıyla çöktüğü yerde problematiktir. Birçok önemli açıdan haklı olsalar da pozitivizm eleştirileri 
kendi başlarına pozitivizme alternatif temin temin edemezler. Günümüzde eleştirel realizm sağlam ve 
ayrıntılı bir alternatif sunuyor; çünkü eleştirel realizm inşacı vukufların maddi yapılar ve bu yapıların 
dinamikleri içinde yeniden oluşturulabileceği bir çerçeve sağlayabiliyor. Özü itibarı ile buradaki temel 
argüman eğitim sosyolojisinin, halen bilginin parçalı ve ad hoc fragmanları olarak durma eğilimindeki 
şeyleri daha genel açıklayıcı yorumlarda birbiriyle kaynaştırabilecek sentezleyici formlara ve genel 
teori çerçevelerini gerektirdiğidir. Çok daha önemlisi, bu sosyolojik araştırmada ve açıklamada 
realizme dönüşü gerektiriyor -güçlü formunda bilgiye dönüşü. Keza bu bilgi savunması, bir meslek 
olarak öğretmenin anlaşılabilirliğinin öğretmeye değer bir şey- Arnold'un söylediği üzere: “Öğretilmiş 
olan ve her yerde en iyi bilinen şey” olduğu inancında ikamet ettiğini söyleyen görüşü destekler. 
Sosyolojiye gelince; sosyoloji sahip olunmaya değer bilgi üretebilir.
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ÖZET

Bu çalışma Filistin sinemasının tematik kodlarını içerik analizine tabi tutmakta, son yirmi iki yıllık 
süreçte Filistin sinemasının aldığı kalıbı açığa çıkarmayı amaçlamaktadır. 2000 sonrası yayınlanan 
Filistin konulu filmler evrenselinden Kutsal Direniş, Rana’nın Düğünü, Vaat Edilen Cennet, Bu 
Denizin Tuzu, Kalan Zaman, Seni Gördüğümde, Ömer, Hırsızın Gözleri, 3000 Gece, Wajib, Bonbone, 
Burası Cennet Olmalı, Gazze Mon Amour, Hediye, 200 Metre ve Huda’nın Salonu İMDB puanları 
ölçütünde örnekleme alınmıştır. Genel cepheden açığa çıkan sonuç, film anlatılarının İsrail işgalinin 
sebep olduğu problemler ve zor hayat koşulları ile bağlandığını ortaya koymakta; işgal devam ettiği 
sürece Filistin sinemasının Filistin davasından ayrılmasının mümkün görünmediğine yönelik 
varsayımı desteklemektedir.

Anahtar kelimeler: Filistin, Filistin Sineması, Filistin Davası, İsrail İşgali, Diaspora.


PALESTINIAN CINEMA OR THE PALESTINIAN CAUSE

-A Content Analysis of Post-2000 Palestinian Films-


ABSTRACT

The study subjects the thematic codes of Palestinian cinema to content analysis and aims to reveal the 
pattern of Palestinian cinema in the last twenty-two years. Post-2000 Palestinian-themed films such as 
Divine Intervention, Rana's Wedding, Paradise Now, The Salt of This Sea, The Time That Remains, 
When I Saw You, Omar, The Eyes of a Thief, 3000 Nights, Wajib, Bonbone, It Must be Heaven, Gaza 
Mon Amour, The Gift, 200 Metres and Huda's Hall were sampled based on their IMDB scores. The 
overall result reveals that the film narratives are connected to the problems and difficult living 
conditions caused by the Israeli occupation and supports the assumption that Palestinian cinema 
cannot be separated from the Palestinian cause as long as the occupation continues.

Keywords: Palestine, Palestinian Cinema, Palestinian Cause, Israeli Occupation, Diaspora.


Introduction

It is impossible to think of Palestinian cinema away from Palestinian history. Since the Nakba (Day of 
Catastrophe), which has been going on since 1948, still affects the Palestinian people, its place in the 
cinema is getting bigger and bigger. Because the events (war, destruction of houses, expulsions, etc.) 
have never been forgotten and have become a collective memory. Cinema has become an archive of 
the violence and torture experienced by Palestinians and a part of their identity.

When it comes to Palestinian cinema, the Palestinian cause comes to mind. After the Nakba, it was not 
possible to separate cinema from trauma. In other words, the trauma in question has constituted the 
essence of Palestinian cinema. In this respect, the cinema of the cause should not be considered as a 
sub-genre of Palestinian cinema, but on the contrary, it should be considered equal to it. This is ecause 
most of the films of Palestinian directors are full of difficult and bad living conditions, psychological 
problems and revenge experiences caused by the Nakba. It can be said that this situation will not 
change if the Israeli occupation continues. Even if the occupation ends, it will not be easy to get rid of 
the effects of the Nakba. This is because we are talking about a case that lasted more than seventy 
years. At least one person is martyred almost every day. However, houses are constantly destroyed. 
Especially the demolished houses are in Jerusalem. If Palestinian artists and directors ignore all this, 
then who will give voice to the Palestinian people and defend their rights? Who will show their 
suffering? Who will support them? In fact, this should be the task of the new generation of directors. 
The modern technologies and filming equipment of our time provide them with more convenience and 
qualifications.

The stories of the 16 films that make up the sample of the study are inevitably connected to the 
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consequences of the occupation. Although the stories are based on subjects such as love, marriage, 
father-son relationship, women, nostalgia, aggression, etc., they ultimately deal with the problems of 
life sustained by an occupation. Since there have not been many studies on this subject before, this 
study gains importance as it will be a helpful source for other researchers in the future.

First Step: Palestinian Cinema or the Cinema of the Palestinian Cause

Published in 2005, ثــالث عــالمات في السیــنما الفلسطیــنیة الجدیــدة: میشیل ،خلیفي رشیــد ،مشـــھراوي ایلي سلــیمان [Three 
Signs in New Palestinian Cinema: Michel Khleifi, Rashid Mashharawi, Elia Suleiman], Ibrahim 
focused on the difference between Palestinian cinema and Palestinian cause cinema. Associating the 
birth of Palestinian cinema with the departure of new directors abroad, the author explained that the 
real Palestine and the imagined Palestine are compared through cinema. He described it as a historical 
necessity. He discussed the 3 pioneers of cinema and the films they directed (Ibrahim, 2005, pp. 7-38).

In Dabashi's book Palestinian Cinema - The Dreams of a Nation, different researchers and filmmakers 
discuss the social and artistic significance of Palestinian cinema. Concepts such as exile, liberation, 
cultural weapon, diaspora, etc. are discussed. He focuses on a few films by Michel Khleifi and Elia 
Suleiman (Dabashi, 2006, pp. 1-185).

In their book Palestinian Cinema Landscape, Trauma and Memory, Gertz and Khleifi show that 
Palestinian cinema is linked to the history of the Palestinian cause. The development and history of 
Palestinian cinema is linked to the political, social, and cultural history of the people. By returning to 
history, they stated that Palestinian cinema has always been a national cinema. The daily life of the 
Palestinians under occupation and the national traumas they experience have formed the basis of the 
cinema. Cinema is an important archive for the Palestinian people; it has ensured that traumas, torture, 
and exile are not forgotten (Gertz & Khleifi, 2008, pp. 1-192).

In his interview “Palestinian cinema is a cause” Haider asks director Hany Abu-Asaad about his 
opinion on Palestinian cinema. He also questions whether Palestinian filmmakers show the truth and 
the situation of the people. He also explains the importance of the element of hope in Abu-Asaad's 
films (Abu-Asaad, Interview dated 07.03.2010).

Palestinian Film: Hyperreality, Narrative, and Ideology, Hudson examines the extent to which 
Palestinian films affirm or contradict social beliefs that prolong the conflict between Israelis and 
Palestinians, and the relationship between the presentation of these beliefs and the hyperreality of 
Western society and Western public opinion. The study discusses the narrative form that promotes 
social values in Palestinian films. One consequence of this is the emergence of the extreme reality of 
the struggle. The study analyses the narrative of 4 films. It also compares the violence that exists in 
real life and in films. Whether the West will accept the narrative depends on how the directors portray 
the beliefs of the society. The West favoured the Palestinian side because of the photographs of the 
torture of the Palestinians. But after the Oslo agreement, this support decreased. However, after the 
explosion of 11 September, this narrative form started to be rejected (Hudson, 2011, pp. 58-61).

In the book المــوجة الـجدیـدة: السیـنما الفلسطیـنیة من الجیل االول حتى الجیل الثالث بعد النكبة [The New Wave: Palestinian 
Cinema from the First to the Third Generation after the Nakba], published in Arabic, Barakat reviewed 
the history of Palestinian cinema from the beginning and discussed the changes it went through and 
the revolutions it was influenced by. He also discusses Palestinian cinema in the diaspora and 
identifies the characteristics of its new wave. He concludes that there are Palestinian filmmakers and 
creators in the new Palestinian cinema, but there is no specific production structure that protects them. 
In addition, the author stated that the most common problem faced by Palestinian cinema is the 
problem of finance and production. His solution is for Palestinian filmmakers to form a group and 
reshape Palestinian cinema (Barakat, 2013, pp. 9-86).

In the study titled The Place and Importance of “Sumud” Theme in Palestinian Cinema in the Future 
Construction of the Middle East, Kılınçarslan analysed the characteristics of Palestinian cinema on the 
sumud movement. The concept of “Sumud” is between pacifism and violence. The issues discussed by 
Palestinian cinema are compatible with the sumud movement. Cinema should calm the struggle and 
lead the two sides (Palestinians and Israelis) to find new solutions. According to the author, the 
concept of sumud should not be used in the same sense with pacifism, resistance and belonging to the 
homeland (Kılınçarslan, 2014, pp. 127-128).

Nevertheless, in his doctoral thesis Modern Palestinian Filmmaking in a Global World, Hudson 
analysed the cinematic accent in Palestinian films on the style of 6 Palestinian directors. He 
emphasised that living abroad influences the register of the narrative. He also revealed that the power 
of the Israeli occupation is maintained in the films. As a result, directors preferred individual 
experiences rather than collective experiences. For this reason, a change has also occurred in the 
cinematic lexicon. As time progresses and people and regions change, the cinematic accent also 
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changes (Hudson, 2017, pp. 138-241).

In the thesis titled “Examining Narrative in Recent Palestinian Cinema in the Context of

Post-Colonial and Subaltern Studies Group”, Ghanim investigated the changes in Palestinian cinema 
after the Oslo agreement. The study compares the new Palestinian directors with the directors of the 
revolution. It also revealed the postcolonial effect of the Israeli occupation on Palestinian cinema. He 
claimed that the films after the Oslo agreement were more liberal. He argued that the filmmakers of 
the new generation are more adaptable and understanding. However, he found that the Palestinian 
people submitted to the Israeli occupation in cinema (Ghanim, 2019, pp. 179-183).

Published in 2020, Palestinian Equilibrium Cinema in Diaspora: Promised Paradise, Kısaoğlu aims to 
reveal how the Israeli occupation has affected Palestinian cinema by using the method of 
dramaturgical analysis. The author discusses the works of Palestinian filmmakers in the diaspora and 
analyses the film Promised Paradise directed by Hany Abu- Asaad. According to the findings, 
Palestinian filmmakers living in the diaspora are forced to balance between acts of violence and 
persecution. Again, the same directors are obliged to convey the situation from a diasporic perspective 
because they are abroad or, in other words, they do not experience the events on the spot (Kısaoğlu, 
2020, pp. 25-26).

[In the study titled قضایا الھـــــویة والتراث في السیــــنما الفلسطیــــنیة, Abo Eloyoun aimed to reveal that cinema 
plays a major role in consolidating the Palestinian identity and cause. The expression of identity and 
the issue of belonging are expressed in films. We can notice this especially in Palestinian films. The 
study focuses on the new wave of Palestinian cinema and the films of two famous directors. As a 
result, Palestinian directors have managed to convey the situation of the people with their own ideas 
and original style. In turn, they were able to make their voices heard worldwide and draw more 
attention to the Palestinian cause (Abo Eloyoun, 2021, p. 2291).


Findings Topics:

Love 5 Holy Resistance, Gaza Mon Amour, Gift, Omar, Rana's Wedding

Marriage 3 Rana's Wedding, Wajib, Huda's Parlour

Intelligence 2 Omar, the Hall of Huda

Aggression 3 Promised Paradise, Thief's Eyes, Omar

Para-miras 1 Salt of this Sea

Nostalgic life after the 
Nakba

1 Field Time

Father-son relationship 3 When I See You, Wajib, 200 metres

Prison life 2 3000 Nights, Bonbone

Ironic criticism 1 Like in Heaven if you want
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Years of production:


Directors


The gender of the directors:


2001 1 Holy Resistance

2002 1 Rana's Wedding

2005 1 Promised Paradise

2008 1 Salt of this Sea

2009 1 Time Remaining

2012 1 When I See You

2013 1 Omer

2014 1 Eyes of the Thief

2015 1 3000 Nights

2017 2 Wajib, Bonbone

2019 1 Like in Heaven if you want

2020 3 200 Metres, Gift, Gaza Mon Amour

2021 1 Huda's Parlour

Elia Suleiman 3 Holy Resistance, Remaining Time, Like in Heaven if you want

Hany 
Abu- 
Asaad

4 Rana's Wedding, Promised Paradise, Omar, Huda's Hall

Annemar
ie Jacir

3 Salt of this sea, Wajib, when I see you

Mai Masri 1 3000 Nights

Farah Nabulsi 1 Gift

Najwa Najjar 1 Eyes of the Thief

Rakan Yeast 1 Bonbone

Tarazan 
Nasser

1 Gaza Mon Amour

Ameen Nayfe 1 200 Metres

Male directors 6

Women directors 4
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Films by women directors:


Films by male directors:


General


Rewards


Conclusion

✓ The films are about the Israeli occupation.

✓ Prominent directors are Elia Suleiman, Hany Abu-Asaad and Annemarie Jacir.

✓ The number of women directors is not small: Mai Masri, Farah Nabulsi and Annemarie Jacir.

✓ Most of the directors live outside Palestine. Palestinian cinema seems to owe its existence to these 

directors. The main motive that fuels these directors is nostalgia.

✓ The evaluations of the selected films on İMDB are at least 5.9.

✓ The crew of most films is not exclusively Palestinian.
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Film Year Prod
u

ction

Team Story Awards received IMDB

Holy

Resistanc
e 2023

2001 Pales
ti ne

Director: Elia Suleiman

Screenplay Elia


Suleiman

Cinematography: Marc 
Andre Batgine.

Assembly: Véronique Lange.

Producer: Elia Suleiman.

Starring: Elia Suleiman , 
Manal Khader.

European Film Award


for Best Nor-European Film 

(2002).

Jury prize at the Cannes 
Film Festival.

6.6

3600

Rana's

Wedding

2002 Pales
ti

ne

Directed by Hany Abu-

Asaad.

Screenplay: Ihab lamy, 
Liana Badr.

Cinematography Brigit 
Hillenius.

Montage: Denise Janzee 
Producer: Bero Beyer, 
George Ibrahim Starring: 
Clara Khoury, Khalifa 
Natour, Ismael Dabbagh.

Rana wants to marry 
her

lover, her father 
wants her to marry 
someone else.

Rana does not 
accept and makes 
all the preparations 
to marry Halil in a 
hurry. The only 
problem is that the 
sheikh cannot come 
because of the 
Israeli checkpoint 
and they have to 
perform the 
wedding in the 
middle of the road.

Grand Prize in Cologne

Mediterranean Film 
Festival.

Golden Antigone award 
from Montpellier 
Mediterranean Film 
Festival.

Golden Anchor award 
from Haifa International 
Film Festival.

Nestor Almendros for 
courage in film making, 
Human Rights Watch 
International Film 
Festival.

6.4

499

Promised

Paradise

2005 Pales
ti

ne

Directed by Hany Abu-

Asaad.

Screenplay : Hany Abu- 
Asaad, Peru Pierre.

Cinematography: Antoine 
Heberle. Assembly 
Sander Vos. Producer Peru 
Pierre Starring: Kais 
Nashef, Ali Suliman, 
Lubna Azabal, Hiam 
Abbass.

It is the story of two 
young

men who decide to 
carry out a suicide 
attack in an occupied 
city. One of them 
renounces his 
decision and tries to 
persuade the other to 
do the same.

Golden Calf award for

best feature film (2005). 
Golden Calf award for 
best montage (2005).

European Film; best 
screenplay award (2005). 
National Review Board; 
best foreign film award 
(2005).

Independent Spirit 
Award for best foreign 
film (2006).

Golden Globe Award for 
best foreign film. (2006).

7.4

23000

Salt of

this Sea

2008 Pales
ti

ne

Directed by Annemarie

Jacir. Screenplay 
by

Annemarie Jacir. 
Cinematography: Benit 
Chamaillard.

Montage: Michèle 
Hubinon

Producer Marianne

It is the story of a

Palestinian girl who 
comes from America 
to get the inheritance 
(money) that her 
grandfather left in a 
British bank before 
1948. then she and 
her friend decide to 
steal the bank.

Best screenplay award at

the Dubai Film Festival. 
Best film award at the 
Milan Film Festival.

Fibriski award at the 
Buenos Aires 
International 
Independent Film 
Festival.

6.8

1200

When I

See You

2012 Jorda
n

Directed by Annemarie

Jacir. Screenplay 
by

Annemarie Jacir. 
Cinematography: Hélène 
Louvart.

Assembly: Producer 
Ossama Bawardi

Starring Mahmoud Asfa

This is the story of a

mother and her child 
living in a refugee 
camp in Jordan in 
the 1960s. While 
camp life is full of 
troubles, the child 
with autism insists 
on looking for the 
father he was 
forcibly separated 
from.

63rd Berlin International

Film Festival, Best Asian 
Film.

6.7

759
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Omer 2013 Pales

ti ne
Directed by Hany 
Abu- Asaad.

Screenplay: Hany 
Abu- Asaad

Cinematography 
Ehab Assal

Assembly: 
Martin Brinkler

Eyas Salman. 
Producer: Hany Abu- 
Assad, Waleed 
Zuaiter, David 
Gerson.

Starring: Adam Bakri, 
Waleed Zuaiter, Leem

Lubany.

It is the story of Omar, 
who tries to kill a Zionist 
soldier with his friends 
and is arrested. He is 
under pressure and faces 
difficult choices in order 
to regain his freedom.

Special Jury Prize at 
the Cannes Film 
Festival. Golden Tanit 
award for best film at 
the Carthage Film 
Festival in Tunisia.

7.6

14000

Eyes 
of the 
Thief

2014 Pales
ti ne

Director: Najwa 
Najjar Screenplay: 
Najwa Najjar

Cinematography Tobias 
Datum

Editing: Patricia 
Rommel, Eyas 
Salman, Javier Box, 
Panos Phutsaras.

Producer Hani E. 
Kort. Starring: 
Khaled Abol

Naga.

Tarık, who has just been 
released from prison, 
tries to find his missing 
daughter and at the same 
time he learns that his 
boss at work is a liar and 
a bad person and 
prevents him from 
stealing water.

Best actor award at 
the Cairo International 
Film Festival.

6.7

444

3000

Nights

2015 Jordan Director Mai Masri 
Screenplay: Mai 
Masri 
Cinematography Jill 
Port.

Montage: Michèle 
Tyan. Producer: Mai 
Masri, Charlotte Uzo, 
Sabine Sidawi.

Leading Role: 
Maisa Abd Elhadi.

The film tells the story of 
a Palestinian woman who 
is imprisoned by Israel 
and gives birth to her 
child in prison. The film 
also includes the 
problems of other 
women in prison and the 
resistance movement.

Audience award at 
the 1st International 
Film Festival in 
France.

Jury prize at the 

Human Rights Festival 
in Switzerland.

Jury prize at the 

International 
Women's Film 
Screenings in Los 
Angeles.

Audience award at 
the 60th Valladolid 
Film Festival in 
Spain.

Special Jury Prize 
from Washington 
Film

Festival

7.1

682

Wajib 2017 Pales
ti ne

Directed by 
Annemarie Jacir.

Screenplay by 
Annemarie Jacir. 
Cinematography: 
Anthony Heberle. 
Assembly: Jack 
Comets. Producer 
Ossama Bawardi

Starring Mohammad

Bakri

It is the story of a father 
who goes out with his 
son to distribute 
invitations to his 
daughter's wedding in the 
city of Nazareth. The 
father and son discuss 
who to invite to the 
wedding and why. The 
life problems of the city 
are discussed.

Best feature film 
award at the Dubai 
Film Festival.

Best Film, Mar del 
Plata, Argentina.

7.3

1600
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Bonbon
e

2017 Director: Rakan Mayasi. 
Scenario: Rakan Mayasi 
Cinematography Qusay 
Hamza.

Montage: Simon Habre, 
Brian Gedo.

Producer

Starring: Saleh Bakri, 
Rana Alam-Deen, Nadira 
Emran, Züyad Bakri.

It is the story of how a 
Palestinian prisoner in 
an Israeli jail smuggled 
sperm to his wife using 
a sugar cap.

Moscow film 
festival prize for 
best film of short 
films competition.

7.3

284

Like in 
Heave
n if you 
want

2019 Pales
ti ne, 
Paris 
and 
New 
York

Directed by Elia 
Suleiman.

Screenplay Elia Suleiman 
Cinematography: Sofian 
El Fani.

Assembly: Véronique 
Lange.

Producer: Elia Suleiman, 
Édouard Weil, Laurine 
Pelassy.

Starring Elia Suleiman

Through a man who 
lives in Palestine and 
then goes abroad, the 
problems in different 
places are described in 
a sarcastic way, 
emphasising that the 
situation in all 
countries is similar to 
the Palestinian 
situation.

92nd Academy 
Awards for best 
international 
feature film.

FIPRESCI award 
for Best Film at the 
Cannes Film 
Festival in 2019.

7

4700

Gaza 
Mon 
Amou
r

2020 Pales
ti ne

Directed by Tarzan 
Nasser, Arab Nasser. 
Screenwriter: Tarzan 
Nasser, Arab Nasser. 
Cinematography: 
Christophe Graillot. 
Assembly: Véronique 
Lange.

Producer: Marie Legrand, 
Rani Massalha. Starring: 
Salim Daw, Hiam Abbass.

It is the story of a 60-
year- old fisherman in 
love.

When the man wants to 
get engaged to the 
woman he loves, he 
finds an ancient Greek 
statue on his boat and 
starts to have problems.

Critics' Award, 
Freiburg Film 
Festival, 
Switzerland.

NETPAC Award 
at Toronto 
International 
Film Festival

Best Arab film 

award at the Cairo 
International Film 
Festival.

Best actor award at 
the Antalya Film 
Festival. Best film 
and best screenplay 
awards at the 
Valladolid 
International

Film Festival.

6.8

584

Gift 2020 Pales
ti ne

Directed by Farah 
Nabulsi.

Screenwriter: Farah 
Nabulsi,

Hind Shoufani. 
Cinematography: Benoît 
Chamaillard.

Montage: Hind Shoufani 
Producer Ossama 
Bawardi

Starring: Saleh Bakri, 
Mariam Kanj, Mariam

Basha.

A father and daughter 
are on their way to buy 
a new refrigerator. On 
the way, the film 
shows what they have 
to suffer because of 
the Zioninst soldiers.

BAFTA award for 
best short film.

Best short film 
award at the Malmo 
Arab Film 
Festival.q1

7.6

3100
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200

Metres

2020 Pales
ti ne

Directed by Ameen 
Nayfeh.

Screenwriter: Ameen 
Nayfeh.

Cinematography: 
Montage: Mohamed 
Helmy Arman.

Producer May Ode. 
Starring: Ali Suleiman, 
Anna Unterberger, Lana

Zrek, Ghassan Abas.

It is the story of a 
father who cannot 
see his hospitalised 
child.

Although the distance 
between them is 200 
metres, he cannot visit 
his child.

Golden Orange 
International Film 
Competition Best 
Actor Award.

Silver Simorgh for 
Best Screenplay - 
Eastern Vista 
Award.

7.2

1200

Huda
's 
Parlo
ur

2021 Pales
ti ne

Directed by Hany 
Abu- Asaad.

Screenplay: Hany 
Abu- Asaad 
Cinematography: 
Peter

Flickenberg, Ehab 
Assal. Assembly: Eyas 
Salman Producer

Hany Abu-Assad, 
Mohamed Hefzy, 
Amira Diab.

S t a r r i n g : A l i 
S u l i m a n , S a m e r 
Bisharat, Maisa Abd 
Elhadi, Manal

Awad.

Huda puts some of the 
girls who come to his 
salon to sleep and takes 
pictures of them naked. 
Then he threatens them 
with the images to work 
with the Israeli 
occupation.

5.9

407

Time 
Remai
nin g

2009 Pales
ti ne

Directed by 
Elia Suleiman.

Screenplay Elia 
Suleiman 
Cinematography: 
Marc Andre Batgine.

Assembly: 
Véronique Lange.

Producer Hani 
Farsi Michael 
Gentile.

Starring: Elia 
Suleiman , Saleh Bakri, 
Leila Mouammar, Bilal 
Zidani, Samar Qudha

Tanus.

After the 1948 war, the 
suffering of the 
Palestinians since then 
is told through the story 
of a family.

Jury prize at the 
Cannes Film Festival.

Black Pearl Award for 
best middle eastern 
narrative film at the 
Abu Dhabi Film 
Festival.

7

2500

When 
I See 
You

2012 Jordan Directed by 
Annemarie Jacir.

Screenplay by 
Annemarie Jacir. 
Cinematography: 
Hélène Louvart.

Assembly: 
Producer 
Ossama Bawardi

Starring Mahmoud Asfa

This is the story of a 
mother and her child 
living in a refugee camp 
in Jordan in the 1960s. 
While camp life is full of 
troubles, the child with 
autism insists on looking 
for the father he was 
forcibly separated from.

6 3 r d B e r l i n 
I n t e r n a t i o n a l F i l m 
Festival, Best Asian 
Film.

6.7

759
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ÖZET

İçinde bulunduğumuz çağın en önemli özelliklerinden birisi, iletişim teknolojilerinde meydana gelen 
gelişmelerin, üretimi ve tüketimi gerçekleştiren tarafların rollerinde dönüşümler yaratmasıdır. Yeni 
ilişki biçimlerinin ortaya çıktığı bu süreçte; sektörler, meslekler ve gelir modelleri de hem çeşitlenmiş 
hem de yeni özellikler kazanmıştır. Web 2.0 ile ortaya çıkan sosyal medya, tüm bu dönüşümlerin 
oldukça merkezi bir konumunda yer almaktadır. Sosyal medyanın etki ettiği en önemli alanlardan 
birisi ise reklamcılıktır. Reklamın içeriğinden teknik özelliğine, platformundan etik ilkelerine kadar 
pek çok unsurunu etkileyen sosyal medya, bu platformlarda paylaşımlar yapan influencerler 
aracılığıyla gerçekleştirilen yeni bir reklamcılık türünü de yaratmıştır. Bu çalışma, Instagram 
influencerleri tarafından yapılan reklamcılığın yapısını anlamaya çalışmaktadır. Araştırmanın 
örnekleminde yer alan influencerlerin bir ay süresince yaptıkları reklam içerikli paylaşımlar, içerik 
analizine tabi tutularak incelenmekte ve Instagram influencerliğinin reklamcılık boyutu, elde edilen 
bulgular ışığında irdelenmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Reklamcılığı, Instagram Reklamcılığı, İnfluencer Reklamcılığı, 
Influencer Reklamcılığı, Sosyal Medya ve Reklamcılık


ADVERTISING IN SOCIAL MEDIA: A RESEARCH ON THE ADVERTISING ACTIVITIES 
OF INSTAGRAM INFLUENCERS


ABSTRACT

One of the most important features of the age we live in is that the developments in communication 
technologies have created transformations in the roles of the parties that carry out production and 
consumption. In this process where new forms of relationship emerged; sectors, occupations and 
income models have also diversified and gained new features. Social media, which emerged with Web 
2.0, is at a very central position in all these transformations. One of the most important areas affected 
by social media is advertising. Social media has affected many elements of advertisements, from 
content to technical features, from platform to ethical principles. A new type of advertising has 
emerged through the phenomena that share on social media platforms. This study tries to understand 
the structure of advertising by Instagram influencers. Posts with advertising content made by the 
phenomena in the sample of the research for a month were examined by subjecting them to content 
analysis. As a result of the research, it was seen that Instagram phenomena included an advertisement 
in one of every five posts on average. It has been determined that the most advertised product types 
are household goods, food, personal care and clothing products.

Keywords: Social Media Advertising, Instagram Advertising, Influencer Advertising, Influencer 
Marketing


GİRİŞ

Sosyal medya günümüzde, bireylerin birbirlerinden haberdar oldukları ve birbirleriyle etkileşimde 
kaldıkları bir platform olmanın ötesinde, birçok alan, sektör ya da meslek grubu için çok daha fazla 
role sahip olan mecradır. Artık herkes tarafından içerik üretiminin gerçekleştirilebildiği, yeni içerik 
türleriyle birlikte yeni alanların ve yeni ilişki biçimlerinin de sürdürüldüğü sosyal medya, sektör ya da 
mesleklere birtakım yeni stratejiler geliştirme mecburiyetini getirmesinin yanında, kendine özgü yeni 
gelir modelleri de inşa etmektedir. 

Sosyal medyanın etkisiyle dönüşüme uğrayan ve birtakım yeni yöntemlerin geliştirildiği alanlardan 
birisi reklamcılıktır. Hitap ettiği kitlenin ilgisini çekme, sunduğu ürün ya da hizmeti rakiplerinin 
arasından öne çıkarma, gönüllü bir satın alma davranışı gerçekleştirme ve bu davranışta süreklilik 
sağlama gibi prensipleriyle iletişim faaliyetleri arasında önemli bir yerde bulunan reklamcılık, sosyal 
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medyanın katılımcı özelliğiyle son derece ilişkili bir yapı halini almıştır. Marka, kurum, kuruluş ya da 
işletmeler, ürünlerini veya hizmetlerini sosyal medyada, buranın kendi dinamiklerine uygun biçimde 
sunma eğilimine yönelmiştir. Bununla da sınırlı kalınmamış, ürün ya da hizmetler, toplulukların ilgi 
gösterdiği ve itibar ettiği belli kimseler olan sosyal medya influencerleri tarafından tanıtılıp 
önerilmeye başlanmıştır. Ve bu yöntem artık bir iş kolu ve gelir modeli olarak sürdürülmektedir. 
Sosyal medya influencerleri tarafından yapılan reklamlar, geleneksel reklamcılığa göre farklı bir yapı 
ortaya koymaktadır.

Bu çalışmada sosyal medyanın görsellik yönüyle öne çıkan platformu olan Instagram’da 
paylaşımlarda bulunan influencerler tarafından gerçekleştirilen reklamcılık faaliyetleri anlaşılmaya 
çalışılmaktadır. Çalışmanın birinci bölümünde sosyal medyanın tanımı ve özelliklerinden yola 
çıkılmakta, sosyal medya kullanımıyla ilgili dünyada ve Türkiye’de ortay çıkan birtakım istatistiklere 
yer verilmektedir. Ardından sosyal medya influenceri kavramı irdelenmektedir. Reklam konusunun 
aktarıldığı ikinci bölümde, reklam kavramı ile ilgili bilgiler verilmekte ve sosyal medya influencerliği, 
özellikle de Instagram influencerliği incelenmektedir. Çalışmanın üçüncü ve son bölümünde ise 
Instagram influencerlerinin gerçekleştirdiği reklamcılık faaliyetleriyle ilgili olarak yapılan araştırmaya 
yer verilerek, bu reklamcılık biçimimin yapısı, elde edilen veriler ışığında anlaşılmaya çalışılmaktadır.

Sosyal Medya Kavramı

Yeni teknolojilerin geliştirilmesi, tarihin her döneminde olduğu gibi içinde bulunduğumuz çağda da 
toplumların hayatına etki etmektedir. Bu etkinin her zamankinden daha fazla ve hızlı bir biçimde 
kendini göstermesi ile “dijital çağ” olarak ifade edilen bir dönemden söz etmek mümkün hale 
gelmiştir. Dijitalleşmeyi, bütün sinyallerin “bit” olarak adlandırılan ve yalnızca 0 ve 1’lerden oluşan 
küçük parçalara ayrılması olarak ifade eden Dijk (2018, s. 78-79), dijitalleşme ile birlikte verinin 
iletilmesi ve bilgisayar alanındaki teknolojik gelişmelerin, bütün iletişim altyapılarında dominant 
faktörler halini aldığını söylemektedir. Belirtildiği gibi, verilerin 0’lar ve 1’ler olarak sayısal biçimde 
tanımlandığı günümüzde, özellikle de internet teknolojisiyle birlikte sosyal, kültürel, siyasal ve 
ekonomik alanlar başta olmak üzere birçok alanda yaşamsal pratiklerin değişimi ile karşılaşılmaktadır. 
Bu pratiklerden biri de sosyal medya kullanımıdır.


Sosyal Medyanın Tanımı ve Özellikleri

Sosyal medya kavramı, Web 2.0 teknolojisi ile birlikte anılmaya başlanmıştır. Kavram, ilk kez Tim 
O’Reilly tarafından 2005 yılında literatüre kazandırılmıştır. Genel olarak, bloglar, sosyal ağ siteleri, 
wikiler gibi sosyal paylaşım ortamlarında, kullanıcı topluluklarının da aktif olarak yer alması ile 
ortaya çıkmış bir kavramdır. 

Mayfield (2008)’e göre; sosyal medya zaman ve mekân sınırlaması olmadan, her bireyin kendine özgü 
içerik üretip yayınlayabileceği ya da istedikleri çevreyle paylaşabileceği, paylaşımların sonucunda da 
geri bildirim alabileceği bir platformdur.

Sosyal medya, bir çok insanın mobil ve çevrim içi olduğu günümüzde paylaşım ve iletişim sınırı 
olmadan bireylere ve kurumlara özgür bir tartışma zemini yaratan, bireylerin birbirleriyle ve 
kurumlarla iletişimini sağlayan bir araç olarak da değerlendirilebilir. Aynı zamanda marka ve kurum 
konumlandırması , kurum i t ibarının ar t ı r ı lması gibi faydalar ı da bulunmaktadır 
(Yamamoto&Şekeroğlu, 2014: 11).

Teknolojinin ilerlemesi ve görece ucuzlamasının ardından yükselişe geçen Web 2.0 öncesinde dijital 
medya, geleneksel medya araçları için üretilen içerikleri, teknolojisi daha gelişmiş bir şekilde 
sunmaktaydı. Farkı sadece erişimi daha kolay, ucuz ve hızlı hale gelmesiydi. Ayrıca bu dönemde dijital 
medya yayıncılığı, sayısı az olan büyük grupların elinden yapılmaktaydı. Web 2.0 ile birlikte internet 
kullanıcıları birer içerik üreticisi konumuna gelmektedir. Tekel konumundaki içerik üreticilerinden, 
görece sansürsüz ve özgür görüşlerin sunulabilmesi; geleneksel medya içeriklerinden bağımsız, farklı 
görüşlerin de söz hakkının olduğu  içeriklere de ulaşabilme şansını interaktif bir süreçte yaratmıştır 
(Okumuş, 2023, s. 33). 

Dijital çağın bireylerin yaşantısına etki eden en önemli yönlerinden birisi birbiri ardına kullanıma 
sunulan sosyal medya platformları olmuştur. Web 2.0 teknolojisi ile ortaya çıkan bu kavram, bireylerin 
edindikleri dijital kimliklerle yine dijital bir alanda karşılıklı etkileşim içinde olmalarına olanak 
tanımaktadır. Bu ilişkinin oluştuğu internet ağı ve bu ağı kullanan bireylerin oluşturduğu sanal alan ise 
“siberuzam” şeklinde adlandırılmaktadır (Kılıçbay, 2005). Siberuzam olarak ifade edilen bu alanda 
yapılan sosyal medya paylaşımları için kullanıma sunulan ağlar ve mecralar bireylerin nerede aktif 
olmak istediğine göre çeşitli biçimlerde karşımıza çıkmaktadır. Bu platformlarda çeşitlerine göre, uzun 
yazılar yazılabilmekte, sadece 240 karakterle kısıtlanmış yazılar paylaşılabilmekte, fotoğraf, video 
paylaşımı yapılabilmekte ve çok daha farklı kullanımlar gerçekleştirilebilmektedir. Ortaya çıktığı 
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andan itibaren hem sayı hem de tür olarak artış gösteren sosyal medya platformlarında, bireyler yeni 
kişilerle tanışabilmekte, dünyanın farklı ülkelerinden insanlarla etkileşime girilebilmektedir. 
Teknolojinin daha geniş kitlelerce daha ucuz bir şekilde temin edilmesiyle, insanlar birbirleriyle bu 
platformlarda etkileşim halinde olmayı sürdürmekte ve hem var olan hem de yeni bilgilerini tekrar 
paylaşabilmektedir (Güçdemir, 2017, s. 276).

Kaplan ve Haenlein (2010, s. 61), sosyal medyanın, web 2.0 ideolojisi ve teknolojisini odağına alan, 
içeriklerin kullanıcılar tarafından meydana getirilmesi, üretilmesi veya değiştirilmesine olanak 
sağlayan internet tabanlı uygulamalar bütünü olduğunu belirtmektedir.  Ekonomik İşbirliği ve 
Kalkınma Teşkilatı (OECD), bir içeriğin “kullanıcılar tarafından üretilen içerik” (User Generated 
ContentUGC) olarak kabul edilmesi için şu üç koşulu aktarmaktadır:

• Hedeflenen kitleye ulaşması için herkese açık bir web sayfasında veya bir sosyal paylaşım 

sitesinde yer alması

• Belli bir düzeyde yaratıcılık sarf edilmiş olması

• Profesyonel özellikteki uygulamaları veya rutinleri içermemesi

Karabulut (2009, s. 99), sosyal medya ağlarının, birtakım hedefler doğrultusunda bir araya gelen 
insanlardan ve organizasyonlardan meydana gelen toplumsal yapılar olduğunu söylemektedir. “Web 
2.0 ile birlikte yaygınlık kazanan sosyal medya zamanla içinden çıktığı interneti de dönüştürmüş ve 
sosyal ağların sağladığı imkanlar yoğun bir şekilde deneyimlenmiştir. Sosyal medyada kullanıcı 
profilleri adeta bir kimlik tasarımına dönüşmüş, paylaşılan iletiler, takip edilenler, takipçiler ve 
kullanım biçimleri ile insanlar, benlik sunumlarını ve iletişimlerini ağırlıklı olarak sosyal medya 
üzerinden gerçekleştirir hale gelmişlerdir (Arık ve Arık, 2020: 451)

İçeriklerin kullanıcılar tarafından oluşturulduğu ve paylaşılabildiği Web 2.0 teknolojilerinin 
özelliklerini Bozarth (2010:12) şu şekilde sıralamaktadır:

• Kullanıcılar tarafından oluşturulmuş web siteleri 

• Herkes tarafından oluşturulabilen içerikler 

• Paylaşımın esas olduğu platformlar 

• Bilginin fazla olmasından kaynaklı olarak denetimin daha az yapılabilmesi 

• Karşılıklı iletişim 

• Paylaşım odaklı ortak kütüphane (Wikipedia) 

• Paylaşımlı katılım 

• Serbest yapı 

Gittikçe artan bir ivmeyle gelişen teknolojik yenilikler sayesinde Web 2.0 ile birlikte internet, 
kullanıcının etkin olduğu bir ortama dönüşmüştür. Bu ortam içerisinde hem kullanıcı sayısı artmış, 
hem de içerik sayısı artmıştır. Böylece kullanıcılar açısından büyük bir güç haline gelmiştir 
(Onat&Alikılıç, 2008: 1115). 

Özellikle günümüz gençlerinin kişiler arası iletişimden daha çok aracılı iletişim şekli olarak sosyal 
ağlar üzerinden iletişim kurmaları, aile ve arkadaş ilişkilerinin tüm boyutlarını tamamen 
değiştirmektedir. Hatta benlik algısı, kimlik oluşumu ve kişilik gelişimi gibi birey hayatının mihenk 
taşlarını oluşturacak olan tüm etkenleri yakından etkilemektedir. (Büyükbaykal ve Temel, 2019: 457)

Sosyal medyanın, kullanıcıların çevrim içi bir alanda etkileşime girerek iletişime geçmelerine, 
alışveriş gerçekleştirmelerine, tartışmalar yapabilmelerine, genel olarak sosyal bir ilişki halinde 
olmalarına imkân tanıyan web tabanlı hizmet ve yazılımlar olduğunu kaydeden Jones (2012, s. 15), bu 
platformlarda görüntü, metin, ses gibi farklı içerik çeşitlerinin paylaşılabildiğini söylemektedir. Bu 
içeriklerin ilk kez oluşturulabilmeleri gibi var olan içeriklerin değiştirilmesini ya da paylaşılabilmesini 
de sağlayan bir yapıdan söz edilmektedir. 

Gerçekte var olan bireylerin fiziksel özellik taşımayan ilişkileri sanal mekanların şekillenmesini, 
insanların tanımadıkları kişilerle fikir alışverişi gerçekleştirebilmelerini olanaklı hale getirmiştir. 
Bireylerin, fiziksel olarak çevrelerinde olmayan kişilerin ifade ettiklerine inanmaları, kızmaları ve 
buna fiziksel hayatta karşılık göstermeleri söz konusu olmuştur. Dolayısıyla sosyal medya şeklinde 
adlandırılan bu uzam, bireylerin sanal ortamdaki ilişkilerine etki etmekle kalmayıp fiziksel 
hayatlarında da etkiler ortaya koymaktadır. Sosyal ağların, web 2.0’ın en temel dayanaklarından biri 
olarak kabul edildiğini söylemek mümkündür (Kahraman, 2013, s. 22).

Sosyal medyanın özellikleri Mayfield (2008, s. 5) tarafından şu beş unsurla ifade edilmektedir:

• Katılım, sosyal medyaya ilgi duyan herkesin katkı sağlaması ver geri bildirim gerçekleştirmesi 

yönünde isteklendirmesidir.

• Açıklık, birçok servisin sosyal medyaya katılabilmesine ve geri bildirim yapabilmesine açık 

olmasını ifade etmektedir. Kullanıcılar yorum yapabilmekte, oy kullanabilmekte, paylaşım ve geri 
bildirim gerçekleştirebilmektedir.
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• Konuşma, çift taraflı iletişim akışının yapılmasıdır.

• Topluluk, ortak menfaatler ve ilgi alanları kapsamında, etkili ve hızlı bir biçimde toplulukların 

meydana getirilmesidir.

• Bağlantılılık, sosyal medyada, farklı kaynakların, sitelerin ve kişilerin birbiriyle bağlantı 

gerçekleştirebilme olanağının olmasıdır.

Sosyal medya günümüzde, bireysel kullanımın yanında, birçok girişimde bulunulan; farklı gruplar, 
markalar ya da kurumlar tarafından çeşitli amaçlarla kullanılan bir alan olarak varlığını 
sürdürmektedir. Tüketicinin, tüketici olmanın yanında üretici haline de geldiği sosyal medya ile 
geleneksel yayıncılık anlayışı değişmiş; canlı yayınlar stüdyolar olmaksızın gerçekleştirilmeye, ürün 
reklamları farklı içerikler türleriyle entegre biçimde sunulmaya ve birçok yeni iş kolu oluşmaya 
başlamıştır. Habercilik, pazarlama, halka ilişkiler, reklam, kültür-sanat, oyun gibi pek çok farklı sektör 
için yeni bir üretim, gösterim ve kazanç alanı şekillenmiştir.

Bu çalışma tarafından konu edilecek olan Instagram hem dünyada hem de Türkiye’de yoğun biçimde 
kullanılan ve özellikle de görsellik tarafıyla günümüzde pek çok kişi, marka ya da kurumun farklı 
kullanım amaçlarına alan sağlamaktadır. 

6 Ekim 2010 tarihinde kullanıma sunulan Instagram, insanların hayatlarına dair fotoğraflarını, 
hatıralarını, takipçi kitleleriyle paylaşabildikleri bir uygulama olarak geliştirilmiştir. Başlangıçta 
telefonlara göre tasarlanan Instagram’ın yaratıcıları Kevin Systrom ve Mike Krieger’dir. Instagram’ın 
kullanıcı sayısı, lansmanının gerçekleştirilmesinden iki ay gibi bir süre sonra 1 milyona ulaşmıştır 
(Aslam, 2017).

Basit bir kullanım özelliğine sahip olan Instagram, birtakım efektler sunarak, fotoğrafları düzenleme 
ve paylaşma temeline dayanmaktadır. Böylelikle fotoğrafçılık konusunda profesyonel olmayan kişiler 
de bu konuda avantaj bulabilmektedir (Yavuz, 2017, s. 3). Instagram kullanan bireyler, fotoğraf 
paylaşımlarının yanı sıra video da paylaşabilmektedir. Ayrıca takibe aldıkları kişilerin paylaşımlarına 
beğeni ve yorum şeklinde reaksiyon geliştirebilmelerinin yanında, istedikleri kurum ya da markaları 
da takip edebilmektedir (Güçdemir, 2017, s. 3-4).

Instagram, süreç içerisinde bünyesine yeni özellikler katmıştır. Fotoğraf ve video paylaşma, 
düzenleme, özel mesaj gönderebilme gibi özelliklerin yanında, hikâye paylaşma özelliği bunlardan 
birisidir. Bu hikayeler, 24 saat boyunca kişinin takipçileri tarafından görülebilmektedir. Görüntülü 
konuşma ve canlı yayın yapabilme özellikleri de sonradan geliştirilen özelliklerden diğerleridir. Tüm 
bunlar, sağlanan anlık etkileşimine katkı sağlamaktadır (Yılmaz, 2017, s. 132-133).

Instagram’ın özellikleri Koçoğlu (2018) tarafından; “fotoğraf paylaşma, video paylaşma, yorum 
yapma ve içerik beğenme, direkt mesaj, stories (hikâye), hashtag (# etkiketi), IGTV (Instagram TV), 
hikayelere link ekleme, istatistikler ve reels” şeklinde sıralamaktadır.


Sosyal Medya Kullanım İstatistikleri

Sosyal medyanın kullanım oranı, süreç içerisinde hızlı bir biçimde artış göstermiştir. We are Social 
tarafından hazırlanan 2023 yılı raporuna göre, dünyadaki aktif sosyal medya kullanıcısı sayısı 4 milyar 
20 milyon olarak tespit edilmiştir. Geçen yıla göre yüzde 3 oranında artış olduğu belirtilmiştir. Aktif 
sosyal medya kullanıcılarının sayısı dünya nüfusunun yüzde 59.1’ini oluşturmaktadır.
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Resim 1- Dünyada En Çok Kullanılan Sosyal Medya Platformları (Kaynak: https://datareportal.com/
r e p o r t s / d i g i t a l - 2 0 2 3 - g l o b a l - o v e r v i e w - r e p o r t ?
utm_source=Global_Digital_Reports&utm_medium=PDF&utm_campaign=Digital_2023&utm_conte
nt=Digital_2023_Local_Country_Promo)




https://wearesocial.com/uk/blog/2023/01/the-changing-world-of-digital-in-2023/


Raporda sosyal medya kullanımı, platformlar bağlamında da incelenmiştir. Buna göre en çok 
kullanılan sosyal medya platformu, 2 milyar aktif kullanıcısıyla Facebook’tur. Facebook’un ardından 
ikinci sırada, 2 milyar 514 milyon kullanıcısıyla YouTube ve üçüncü sırada 2 milyar kullanıcısıyla 
Whatsapp gelmektedir. Önceki yıllarda daha üst sıralarda olan TikTok uygulamasının popülerliğinde 
düşüş olduğu görülmektedir.

Türkiye istatistiklerine bakıldığında ise nüfusun %83.4’üne tekabül eden 71 milyon 38 bin kişinin 
aktif internet kullanıcısı olduğu görülmektedir. Sosyal medya kullanıcı sayısının ise yüzde 73.1 oranla 
62 milyon 55 bin kişi olduğu belirtilmektedir (https://datareportal.com/reports/digital-2023-turkey).

Türkiye’de sosyal medya platformlarının kullanıcı sayılarına bakıldığında ise; YouTube kullanıcı 
sayısının 87 milyon 90 bin, Instagram kullanıcı sayısının 48 milyon 65 bin, Facebook kullanıcı 
sayısının 32 milyon 80 bin, TikTok kullanıcı sayısının, 29 milyon 86 bin, Twitter kullanıcı sayısının 18 
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milyon 55 bin, LikedIn’in kullanıcı sayısının ise 13 milyon olduğu görülmektedir (https://
datareportal.com/reports/digital-2023-turkey).

Sosyal Medya İnfluenceri

“Sosyal medya influenceri” ifadesinin çeşitli biçimlerde kullanıldığı görülmektedir. Kavram, 
İngilizcedeki “Social Media Influencer” ifadesine karşılık gelmekte; Türkçede ise “etkileyici” 
manasında kullanılmaktadır. Bu ifadeyle tanımlanan kişiler, İngilizcede genel olarak “micro-celebrity” 
veya “B-listcelebrities” olarak adlandırılmaktadır (Aslan & Gül Ünlü, 2016, s. 53).

Kavrama, sosyal medya kullanan kişilerin sıklıkla takibe aldığı ve ciddi miktarda takipçisi olan, belli 
zaman dilimlerinde içerik paylaşımı yaparak kitlelere etki etmeyi hedefleyen kişiler şeklinde 
tanımlama getiren Mavnacıoğlu (2015, s. 117), bu grupla ilgili olarak, kullanıcıların ilgi gösterdiği “e-
etkileyiciler” ifadesini kullanmaktadır.

Video ya da blog gibi alanları oldukça iyi bir biçimde kullanan, böylelikle webdeki tanınırlığını 
geliştirmeyi hedefleyen ve tüm bunları online bir performans ortaya koyarak sağlayan kişilerin 
“mikro-ünlü” ifadesiyle adlandırıldığını belirten Senft (2008, s. 25), “mikro-ünlüler” olarak 
tanımlanan kişilerin normal ünlüler şeklinde gösterilmelerine rağmen, sahip oldukları “ünlü” 
nitelendirmesinin farklı bir boyutta olduğunu aktarmaktadır. Ona göre “mikro-ünlüler”, web kamerası 
vasıtasıyla canlı yayınlar gerçekleştiren genç bireylerle yayılmıştır.

Marwick ve Boyd (2011, s. 139-141), mikro-ünlülerin bir düşünce yapısını ve birçok uygulamayı 
kapsadığını söylemektedir. Bu düşünceye göre mikro-ünlüler, arkadaş, abone, takipçi ya da tüm 
seyircilerini hayranları şeklinde değerlendirmekte ve birtakım yöntemler aracılığı ile bu kitleler 
üzerinde hakimiyet sağlamaktadır. Tanınır olmak hedefleridir. Sağladıkları bu tanınırlığı ve 
saygınlıklarını korumaya gayret etmektedirler. Söz konusu olan, kitleler tarafından bilinmenin 
amaçlandığı ve nihayetinde yine kitleler tarafından tüketilerek geliştirilen bir ün çeşididir.

Mikro-ünlülerin, internet vasıtası ile ünlenen kimseler olduğunu kaydeden Driessens (2016, s. 378), bu 
kişilerin YouTube Instagram ya da Twitter gibi sosyal medya platformlarda bulunan ve çok sayıda 
takipçiye sahip “profesyoneller” olduğunu belirtmektedir. YouTobers (YouTuber), camgirls ve 
programcıları mikro-ünlü şeklinde ifade eden Driessens, bu grupların takipçileriyle online bir 
etkileşim gerçekleştirdiğini ve tanınırlıklarını sosyal medya ile sağladığını söylemektedir.

Sosyal medya influencerlerinin, hedefledikleri kitlelere göre incelemeler gerçekleştirerek, bu kitlelere 
uyan bir dil kullanmalarına, içeriklerini ilgi uyandıracak bir şekilde hazırlamalarına vurgu yapan Pugh 
(2010, s. 31), onları seyreden, takip eden ve takdir eden bu kitlelerle “aile” bağı şeklinde bir etkileşim 
kurduklarını aktarmaktadır. Buna göre, ortaya koyulan dil ve geliştirilen söylem türü, söz konusu bağı 
daha da kuvvetlendirici niteliktedir.

Freberg ve arkadaşları ise (2011, s. 90-91) sosyal medya influencerlerinin, kendilerini izleyen ve takip 
eden kitlelerin tutumlarında biçimlendirici bir rolünün bulunduğuna dikkat çekmektedir. “Yeni bir tip” 
olarak yorumladıkları bu kişilerin gerek üreticiyle gerekse tüketiciyle bağlantısı olmayan yeni bir 
sosyal karakter şeklini aldığını söylemektedir.

Senft’e göre (2008, s. 8-9), sosyal medya influenceri olabilmek, üç yolla mümkündür. Bunlar; 
tanınırlığın gelişmesi, söz konusu bu tanınırlık sayesinde marka benliğinin sağlanması ve ortaya 
koyulan duygusal yönlü emeğe insanların katılımının gerçekleşmesidir. Bu katılımın oluşabilmesi için 
yine duygusal bir hakimiyet kurulmalıdır. Duyguların meta haline getirilmesi, oyunculuk gibi yollar 
ise bunun yöntemleridir. 

Sosyal medyada yer alan kişiler, sosyal medya influencerlerini birtakım sebeplerle takip etmektedir. 
Bor ve Erten (2019, s. 19-20), bu sebeplerden birinin, gündelik hayatın monotonluğu, yorgunluk, stres 
gibi unsurlardan uzaklaşabilme, rahat bir nefes alma gerekçeleri olduğunu belirtmektedir. Bir başka 
sebep; kişilerin ilgilendiği veya deneyim sağlama arzusu duyduğu birtakım durum veya olaylarla ilgili 
“deneyimlerden yararlanma” motivasyonudur. Bir diğer sebep, kişilerin satın almayı düşündüğü ürün 
veya hizmetlerle ilgili olarak ya da gerçekleşme ihtimali olan bir aktivite hakkında öneriler alma 
eğilimidir.

Görüldüğü gibi, sosyal medya influenceri kavramı, çeşitli biçimlerde takip edilen, popüler olmak ve 
bu popülerliğin sağladığı kazanımlar aracılığıyla yaratılmaya çalışılan güçlü bağ hissini hedef kitleye 
aktaran, yeni bir sosyal gerçekliğe işaret etmektedir. Farklı alanlarda ve farklı hedefler doğrultusunda 
gerçekleştirilebilen bir kavram olan sosyal medya influencerliği, günümüzde oldukça yoğun bir ilgi 
görmekte ve çeşitli marka ya da sektörlerin de hedef kitlelerine ulaşmalarında önemli bir aracı 
konumunda bulunmaktadır.
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Reklam Kavramı

Tüketiciyi bir marka, ürün ya da hizmetle ilgili bilgilendirme ve bu noktada talep oluşturma temeline 
dayanan reklam kavramı, ortaya koyduğu fonksiyonlarla birçok alan için oldukça önemli bir unsurdur. 
Günümüzde dijitalleşmenin yükselişiyle de birlikte yapısında ve işleyişinde birtakım yeni gelişmenin 
yaşandığı reklam kavramı ile ilgili olarak birçok farklı tanım bulunmaktadır. 

Reklamın Tanımı ve Özellikleri

Reklama farklı açılardan yaklaşan ve kavramı farklı boyutlarıyla ele alan bazı tanımlamalardan söz 
etmek mümkündür. Reklam, ürün veya hizmetin, karşılığını ödeyen kişi ya da kurum bilinecek bir 
biçimde, medyadan zaman ve yer satın alınıp tanıtılmasını ifade etmektedir (Elden vd., 2005, s. 62).

Reklamın, ürün ya da markayı olabildiğince güçlü ve talep yaratır bir halde konumlandırma yönüne 
vurgu yapan White (2000, s. 43-44), reklamın ürün ya da markayla ilgili hem bilginin hem de 
pazarlama alanındaki profesyoneller tarafından o ürün ya da markayla bağdaştırılmaya çalışılan duygu 
ve değerlerin bir araç vasıtasıyla aktarılması olduğunu söylemektedir. 

Reklamın genel olarak; mal, hizmet, kişi ya da kurumların toplumca bilinir hale getirilmesi ve 
kabullenilmesi faaliyeti olduğunu kaydeden Okay (2009, s. 6), konuya pazarlama bağlamında 
bakıldığında ise mal, hizmet, düşünce ya da kurumların kişisel bir nitelik taşımayacak biçimdeki 
tekniklerle, reklamın yer alacağa ortama bir bedel ödenmesi suretiyle hedeflenen kitlelere 
aktarılmasına dikkat çekmektedir.

Kayaalp’in (2017, s. 22) belirtiğine göre; reklam, üretimin daha hızlı bir biçimde gerçekleştiği ve 
rekabetin de çok daha fazla olduğu bir ortamda, markalar ya da işletmeler tarafından satışları çoğaltma 
yönünde bir strateji olarak görülmüştür. Bu noktada dikkat çekilmesi gereken süreç Sanayi Devrimi 
olarak gösterilmektedir. Bu dönemin yarattığı rekabet ortamında, rekabetin bir silahı olarak kullanılan 
reklam, çok uzun yıllardır pazarda yer alabilmek için uygulanan bir yöntem olarak kabul edilmektedir.

Reklam uygulamalarının ikna boyutuna vurgu yapan Gülsoy (1999, s. 9), reklamın dikkat çekmek 
istediği noktaları, bireylerde kendi arzularıyla davranışlar geliştirmek, bir fikre, hizmete, ürüne ya da 
düşünceye eğilim göstermek olarak belirtmektedir. Bu düşünceye göre reklam, hedefine aldığı kitleye 
bir bilgi ve ileti aktarmaya çalışmakta; bunu yaparken bazı düşünce ve alışkanlıkların özümsenmesini 
sağlamayı amaçlamaktadır. Batı da (2019, s. 11), satın alma davranışının gerçekleşebilmesi için 
bireylerin ikna olmasının gerekliliği üzerinde durmaktadır. Reklamın en önemli dayanaklarından biri 
olan iknanın gerçekleşebilmesi için ise gerekli bilginin sağlanması ve merak edilen unsurların açıklığa 
kavuşturulması gerekmektedir. Karmaşık ve zor bir niteliği olan bu süreçte, bireylerin karar almasında 
kolaylık sunan unsur reklamdır. İknanın daha kolay sağlanmasında ise mesajın güvenilir ve tatmin 
edici olması, ürünün nitelikli ve ekonomik olması önemli roller oynamaktadır.

Reklamda kullanılan önemli unsurlardan birisi de semboller ve kodlardır. Marka, kurum ya da 
işletmelerin, hedef kitlelerinin algılarında istedikleri yönde bir etki gerçekleştirmeleri için görsel ya da 
işitsel birtakım kodlamalar yaptıklarını kaydeden Elden (2018, s. 24), söz konusu kitlenin iyi bir 
biçimde analiz edilmesinde onlara hitap eden kod ya da sembollerin olmasının önemine dikkat 
çekmektedir. 

Khan’ın (2006, s. 270) belirttiğine göre, kitlenin kültürel, demografik, psikolojik ya da kişisel 
nitelikleri, söz konusu kod ya da sembolleri oluşturabilmektedir. İletişim ayrıca, marka veya kurumun 
slogan, reklam müziği, logo gibi sembolleri ya da sesler ile de oluşabilmektedir. Tüm bu unsurlar, 
kurum, marka ya da işletme ile kitle arasındaki bağlantıyı sağlamaktadır.

Reklam ile ilgili olarak “talep oluşturma sanatı” ifadesinin de kullanıldığını kaydeden Kocabaş ve 
Elden (2009, s. 16), bireylerin bir mala gereksinim duydukları ve bu gereksinimin söz konusu mal ile 
giderilebileceğini düşündükleri anda satın alma davranışını gerçekleştirdiğini belirtmektedir. Bu 
düşünceye göre, dinlenmek, yemek, içmek gibi gereksinimlerin bazıları fizyolojik olarak 
oluşmaktadır. Bazıları ise bireylerin hayatlarını geçirdiği çevre, dönem ve sahip oldukları yeteneklere 
göre sonradan meydana gelmektedir. Reklam ise hem söz konusu gereksinimlerin giderilmesinde paya 
sahiptir hem de bu gereksinimlerin devamlı diri tutularak giderilmesi noktasında tahakküm 
oluşturmaktadır. Medya araçları ile gereksinimlerin meydana getirilmesi politikasını yaygın hale 
getirmektedir.

Amerikan Pazarlama Birliği ise reklam ile ilgili olarak şu tanımlamaya yer vermektedir: “Reklamcılık, 
belirli bir hedef pazarı oluşturan bireyleri ya da izleyicileri ürünlere, hizmetlere, organizasyonlara veya 
düşüncelere dair bilgilendirmek veya ikna etmek amacıyla; firmaların, kâr amacı gütmeyen 
organizasyonların, kamu kurumlarının ve bireylerin ikna edici mesajlarını ve duyurularını, yer ve 
zaman satın alarak kitle iletişim araçlarına yerleştirmeleridir.”
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Reklam kavramıyla ortaya koyulan nitelikleri birtakım başlıklarla sıralamak mümkündür. Odabaşı ve 
Oyman (2005, s. 98), bu özellikleri şu şekilde aktarmaktadır:

• Reklamın karşılığında reklam veren tarafından bir bedel ödenmektedir. Reklam sahibi birey veya 

kurum, söz konusu bu bedelden ötürü, reklamla ilgili bir kontrole sahiptir. Bu da reklamın, hakla 
ilişkiler ile olan farklarından birisidir.


• Reklam, bireysel bir sunum olarak yorumlanmamaktadır. Bireysel olmayan bir satma gayreti, 
pazarlamaya dönük bir iletişim tekniğidir. Reklam ile kitlelere birtakım mesajlar iletilmeye 
çalışılmaktadır. Bu iletim ise farklı medya araçlarının gereksinimini beraberinde getirmektedir. 


• Reklam ile ortaya koyulan mesajlarda fikirler, ürünler veya hizmetler bulunabilmektedir.

• Reklamın kimin tarafından yapıldığı bellidir. Bu da reklamın propagandadan ayrılan yönüdür. 

Çünkü reklamın kaynağı net bir durumdayken, propagandada kaynak belli değildir. 


Reklamın, ortaya koyduğu nitelikler ile iletişimin gerçekleştiği sürecin bütün unsurlarını kapsadığını 
belirten Özkan (2014, s. 40), bu unsurlarla ilgili olarak şu açıklamayı yapmaktadır: 

“Reklamda ‘Kaynak’, reklamı veren kişi ya da kurumdur. Her reklam bir ‘Mesaj’ taşımaktadır. Bu 
mesaj çoğunlukla reklamda profesyonel kişilerce kurgulanır ve hedef kitlenin istek ve ihtiyaçları göz 
önünde bulundurulur. İletişim sürecindeki ‘Kanal’ın karşılığı, reklam mesajlarını hedef kitlelere 
ulaştırmak için kullanılan yazılı, görsel, işitsel ve dijital kitle iletişim araçlarıdır. Yine iletişim 
sürecindeki ‘Alıcı’, reklamda karşılığını hedef kitle ile bulur. Reklam mesajları hedeflenen kitleye 
iletilir ve etkinliği ölçülür. Geri besleme yöntemiyle de mesajdaki hatalar düzeltilir, eksiklikler 
tamamlanır.”

Anlaşılmaktadır ki reklam hem bireylerin var olan ihtiyaçları hem de var olmamasına rağmen ihtiyaç 
olduğu algısının yaratılması ile sonradan meydana getirilen ihtiyaçlarının karşılanmasında oldukça 
etkin bir role sahiptir. Çeşitli özellikleri ile sektör, kurum ve markaların stratejilerinin önemli bir 
parçası olan reklamcılık faaliyetleri, günümüzde sosyal medyanın da etkisiyle çok daha farklı bir 
yapıya bürünmüştür. 


Sosyal Medya Reklamcılığı

İletişim teknolojilerindeki gelişmeler ve özellikle de web 2.0 ile birlikte ortaya çıkan yeni koşullar, 
reklamcılık faaliyetleri üzerinde de dönüşümler yaratmıştır. Bu süreçte tüketiciler, satın almayı 
düşündükleri ya da düşünmedikleri marka ve ürünlerle ilgili bilgileri, yeni mecralar üzerinden takip 
edebilmeye başlamıştır. Bu bilgiler geleneksel reklam stratejileriyle yapılan aktarımlara göre farklı bir 
boyutta sergilenmeye başlanmış hem hız hem de şeffaflık bakımından yeni bir sürece geçildiği 
görülmüştür. Marka ya da işletmeler açısından bakıldığında da çok daha fazla olanaktan 
yararlanılabilen bir ortamdan söz etmek mümkündür. Çünkü yeni mecralar sayesinde tüketicinin tutum 
ve davranışları, hedef kitlenin özellikleri gibi unsurlar daha kolay biçimde öğrenilebilmiştir. Buradan 
da anlaşılmaktadır ki sosyal medyada gerçekleşen reklamcılık faaliyetleri kendine özgü bir yapı 
oluşturmakta ve geleneksel reklamcılık anlayışından farklı bir reklamcılık anlayışının oluştuğu yeni 
bir sürecin kapılarını aralamaktadır.

Sosyal medya reklamcılığı, Jothi ve arkadaşları (2011, s. 235) tarafından, Facebook, Twitter gibi 
sosyal ağ siteleri aracılığı ile gerçekleştirilen online reklamcılık olarak tanımlanmaktadır. Büyük çaplı 
işletmelerin, sosyal medya ile gelişen tanıtım olanakları ile birlikte marka ya da ürün reklamlarını bu 
mecraya taşıdıklarını belirten Ohajionu ve Mathews (2015, s. 335), Twitter, Facebook ya da kurumsal 
bloglar gibi alanların, birçok işletme tarafından marka veya ürün tanıtımında kullanıldığını 
söylemektedir.

Tüketicilerin sosyal medya platformlarında kendi istekleriyle bulunuyor olmasına dikkat çeken Chu ve 
Yang (2012, s. 32), bu platformları, markaların, hedefledikleri tüketicilere ulaşmasında yeni bir yol 
olarak ifade etmektedir. Buna göre, işletmeler, tüketicilerin dikkatini daha çok cezbedebilmek ve 
tüketicilerin satın aldıkları bir hizmet ya da üründen hoşnut kalıp kalmadığını bilebilmek için sosyal 
medya platformlarında zorunlu olarak bulunmaya başlamıştır. Tüketicilere farklı olanaklar sunan 
sosyal medya platformları, marka ya da işletmeler için ise ortaya koydukları ürün ya da hizmet 
hakkında talep oluşturacak fotoğraf, resim, video gibi içerikler yayınlayabilme olanağı oluşturduğu 
için oldukça hızlı bir biçimde ilerlemiş ve özümsenmiştir. 

Mir ve Zaheer (2012, s. 1), sosyal medyanın yarattığı yeni etkileşim biçimi üzerinde durmaktadır. 
Sosyal medyayla birlikte, marka ya da işletmeler ve hedef kitleleri arasında yeni bir etkileşim türü 
gelişmiştir. Bu etkileşim biçiminin farklarından biri, hedef kitlenin düşünce şeklinin birtakım etkiler 
altında kalması ve bu durumun da tüketim noktasında bazı yeni alışkanlıklar meydana getirmesidir. 
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Yapısı gereği geniş bir erişim ağını bünyesinde barındıran sosyal medya aynı zamanda, çok çeşitli ve 
olanaklı bir içerik imkânı sunmaktadır. Bu da tüketici ve marka ya da işletme arasındaki iletişimin 
interaktif bir yapıda olmasını sağlamaktadır. Bu yapılanmanın önemli özelliklerinden birisi, yalnızca 
marka ve tüketici arasındaki bilgi paylaşımına alan sağlaması değil, aynı zamanda tüketici ile başka 
tüketiciler arasında da bilgi paylaşımına bir ortam oluşturmasıdır. Bir başka önemli özellik ise marka 
ya da işletmenin hem halihazırdaki hem de olası kitleleri ile kurulan ilişki aracılığıyla, problemlerin 
belirlenmesi ve çözülebilmesine olanak sağlayarak, farklı topluluklar arasında iş birliğinin yapılmasına 
fırsat oluşturmasıdır (Ohajionu & Mathews, 2015, s. 335).

Sosyal medya reklamcılığının sağladığı olanaklar sayesinde, herhangi bir hizmet ya da ürün hakkında 
deneyim yaşayan kişilerin hem negatif hem de pozitif görüşlerinin bu mecralarda paylaşılabildiğini 
belirten Çaylak ve Tolon (2013, s. 3), bu durumun sağladığı avantajlardan birinin, tüketicinin herhangi 
bir hizmet ya da ürün hakkındaki bazı bilgilere henüz satın alma davranışını gerçekleştirmeden 
erişmesi olduğunu söylemektedir. Çünkü ürün ya da hizmeti satın almış olan kişiler bu mecralarda 
görüşlerini paylaşabilmekte; memnuniyetler ya da şikayetler burada dillendirilebilmektedir. Ağızdan 
ağıza yayılan düşüncelerle birlikte hizmet ya da ürüne dair “marka avukatlıkları” bile 
gerçekleştirilebilmektedir. Bu platformlarda ayrıca, fiyatların kıyaslanabilirliği de sağlanabilmektedir. 

Reklamcılar Derneği tarafından 2022’da yılı verilerinin açıklandığı raporda Türkiye’de reklamların 
%76’sının dijital medya ortamlarına verildiği açıklanmıştır. (https://www.rvd.org.tr/uploads/
2022/10/11_10_medyayatirimlaritahmini_2022h1final.pdf. Buradan görülmektedir ki dijital mecranın 
ortaya koyduğu olanaklar, reklam verenlerin seçimlerine yansımaktadır  

Sosyal medyada gerçekleştirilen reklamcılık faaliyetlerinin avantajlarını ve dezavantajlarını ortaya 
koyan Yaprak (2020, s. 49-56) bunları şu şekilde sıralamaktadır:

“Avantajları: 

• Marka Farkındalığı ve Görünürlüğünü Artırmaktadır.

• Sosyal Medya Reklamcılığı Marka Sadakatini Arttırmaktadır

• Sosyal Medya Reklamcılığı Daha Az Maliyetlidir.

• Web Sayfası ve Sosyal Ağ Hesaplarınızın Ziyaret Trafiğini Artırır.

• Arama Motorlarında Daha İyi Sıralama Fırsatı Yaratır

• Daha İyi Hedefleme

• Sosyal Medyada Reklamları Müşterileriniz Hakkında Fikir Edinmenizi Sağlar

• Yeni Ürün Tanıtımı

• İlişkiler Kurmak

• Zengin Bir Müşteri Deneyimi Sağlama

Dezavantajları:

• Olumsuz Geribildirim

• Aşırı Zaman Gereksinim

• Yüksek İçerik Hacmi

• Yanıltıcı Bilgilere Duyarlılık

• Olası Güvenlik İhlali

• Kullanıcı Gizliliğinin İhlali

• Rahatsız Edici Reklamlar

• Tüketime Özendirme”

Sosyal medya reklamcılığının hem olumlu hem de olumsuz şekilde değerlendirilen taraflarıyla yeni bir 
reklamcılık anlayışını meydana getirdiği görülmektedir. Bu durum, tüketicinin alışkanlık ve 
davranışlarında yarattığı etkiler kadar marka, kurum ya da işletmelerin stratejilerinde de yeni 
yapılanmaların oluşturulmasını gerekli kılmaktadır. Her sosyal medya platformunun kendine özgü bir 
işleyişinin olduğu göz önünde bulundurulduğunda, sosyal medyada gerçekleştirilecek reklamcılık 
faaliyetlerinin de bu farklılıkların dikkate alınarak yapılmasını gerektirdiği anlaşılmaktadır.  


Instagram İnfluencerliği ve Reklamcılık

Sosyal medya üzerinde gerçekleştirilen reklamcılık faaliyetleri arasında, Instagram’daki influencerler 
tarafından yapılan reklam içerikli paylaşımlar önemli bir yer tutmaktadır. İnfluencerlerin paylaştığı 
reklam içerikleri; marka, kurum ya da işletmelerin kendi kurumsal Instagram hesaplarından yaptıkları 
reklam paylaşımlarından farklı bir yapıya işaret etmektedir. 

Sosyal medyada gerçekleşen etkileşimlerin birtakım kurumların yanında bireyler tarafından da kişisel 
olarak kullanıldığını belirten Kuşay (2017, s. 26), işin maddi çıkar tarafına vurgu yapmakta ve 
kişilerin, bu mecralarda yayınladıkları içerikleri büyük kitlelere aktararak kazanç elde ettiğini 
söylemektedir. Bu paylaşımlar yapılırken Instagram’ın önemli özelliklerinden birisi olan hashtag 
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kullanımı da öne çıkmaktadır. İçeriğin uygun hashtag’lerle paylaşılması influencerlerce de dikkat 
edilen bir uygulama olup, onları daha da geniş kitlelere ulaştıran bir unsurdur (Sepetçi, 2017, s. 94).

Instagram influencerleri tarafından gerçekleştirilen reklamcılık faaliyetleri, çeşitli şekillerde 
adlandırılmakla birlikte özellikle Influencer Marketing (İnfluencer Pazarlaması) ifadesinin öne çıktığı 
görülmektedir. Türkçede “nüfuzlu pazarlama, hatırlı pazarlama, influencer pazarlaması” gibi 
anlamlara karşılık gelen ifade, genellikle “Influencer Marketing” ifadesi ile anılmaktadır (Yener, 2018, 
s. 131).

İnfluencer pazarlaması, kişilerin satın alma davranışları üzerinde gitgide daha etkili bir hale 
gelmektedir. Dijital pazarlama alanında çalışan kuruluşların %88’inin, influencer pazarlaması yolunu 
denediği görülmektedir. Bu yöntemi uygulayan markaların %92’si yöntemin işe yaradığını 
düşünmekte; %51’i ise yöntemin hem markanın tanınırlığı hem de satın alma noktasında en iyi 
yöntem olduğuna inanmaktadır (Atalay, 2019, s. 212).

“Celebrity Marketing” olarak adlandırılan “ünlü pazarlaması” yönteminin markalar tarafından 
geleneksel bir pazarlama tekniği olarak uzun zamandır kullanıldığını kaydeden Carter (2016, s. 2), 
influencer pazarlaması uygulamalarının, bu yöntemin yerine geçtiğini belirtmektedir. Buna göre, 
influencer pazarlaması, toplulukların içinde yer alan kişilerin, sosyal medya platformlarında içerikler 
üretip reklam yapmaları ve markaların tanınırlığını sağlamalarına işaret eden bir işletmecilik şekli 
olarak ifade edilmektedir.

Kaplan ve Haenlein’in (2012, s. 28) aktardığına göre; influencerlerin topluluklar üzerinde yarattığı 
etki, takipçilerinin niceliğine göre artmaktadır. Markaların kendilerine uygun influenceri 
belirlemelerinde de birtakım özellikler ön plana çıkmaktadır. Burada dikkat edilen unsurlar; söz 
konusu influencerin, belli bir potansiyele sahip olması, takipçileriyle mekân ya da zaman açısından bir 
sınırlılık olmaksızın irtibat kurabilmesi ve markanın satışına katkıda bulunabilecek nitelikte olmasıdır.  
Sosyal medya, bu etkileşim sürecine olanak tanıyan bir yapıya sahip olduğu için, influencerler, 
markaların reklam stratejilerinin önemli bir parçası haline gelmektedir.

İnfluencer pazarlaması yöntemi, birtakım özellikleriyle ilgi görmektedir. Bunlardan biri, 
influencerlerin gün boyunca kitleler tarafından takip edilebiliyor oluşunun, hayatlarından haberdar 
olunması ve böylelikle onlara güven duyulması noktasında yarattığı avantajdır. Ürünler, markalar 
tarafından influencerlere ücretsiz olarak yollanmakta, reklamlar ise önemli rakamlar karşılığında 
yaptırılmaktadır. Buradaki bir başka unsur ise yapılan reklamın açık açık değil, sanki bir öneriymiş 
gibi kurgulanması ve yaratılmaya çalışılan doğallık ile takipçilerin etki altına alınmasına çalışılmasıdır 
(Balık, s. 2017).

Ortaya çıkan bu süreç, sosyal medyanın ticarileşmiş yapısını gözler önüne sermektedir. Kişilerin 
çoğunlukla sosyal medyanın sağladığı olanaklara odaklandığını belirten Fuchs (2014, s. 140), 
gerçekleştirilen tartışmalarda, kapitalizmin bariz etkisinin göz ardı edilmemesi gerektiğine dikkat 
çekmektedir. 

Reklamcılık açısından bakıldığında da hem Instagram’da hem de genel olarak sosyal medyada ortaya 
koyulan influencer yapılanması, kitlelerin farkında olarak ya da olmayarak satın alma davranışına ve 
tüketime yönlendirildiği bir süreci ortaya koymaktadır. Kitlelerin çok farklı motivasyonlarla takip 
ettiği influencerler, yarattıkları doğallık ve takipçileriyle kurdukları birliktelik ilişkisinin içerisinde, 
ticari bir alana yer açmakta ve böylece hem kendileri açısından hem de reklam verenler açısından yeni 
bir gelir modelini sürdürmektedir. 


ARAŞTIRMA

Çalışmanın bu kısmında, Instagram influencerlerinin reklam içerikli paylaşımları ile ilgili 
gerçekleştirilen araştırma yer almaktadır.

Araştırmanın Amacı ve Sorunu

Sosyal medya, ortaya koyduğu imkanlarla reklamcılık faaliyetleri için yeni bir ortam haline gelmiştir. 
Marka, kurum ya da işletmelerin kendi resmi hesaplarında yaptıkları reklam paylaşımlarının yanında, 
gelişen yeni bir yöntem de bu reklamların influencerler aracılığıyla kitlelere aktarılmasıdır. Burada 
hem ilgili influencerin hedef kitlesiyle kurduğu ilişkiden yararlanılması hem de reklamın, maddi çıkar 
getiren bir tanıtımdan ziyade, samimi bir öneri çehresine sokularak yeniden üretilmesi söz konusudur. 
Bu çalışma da reklamcılık faaliyetlerinin, Instagram influencerlerinin paylaşımları aracılığı ile nasıl 
gerçekleştirildiği sorusuna odaklanarak bu reklamcılık türünün yapısını ortaya koymayı 
amaçlamaktadır.

Araştırmanın Hipotezleri ise;

H1: Influencerlar paylaşımlarında reklamlara yer vermektedir.

H2: Influencerların paylaşımlarının çoğu reklam içermektedir.
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YÖNTEM

Çalışma kapsamında yapılan araştırma, bir nitel araştırma olarak kurgulanmıştır. Örneklemde yer alan 
Instagram influencerlerinin 9 Mayıs 2022 ve 5 Haziran 2022 tarihleri arasındaki bir aylık süreçte 
yaptıkları paylaşımlar incelenmiş ve elde edilen bulgular içerik analizine tabi tutulmuştur. Hem hikâye 
hem de gönderi olarak gerçekleştirilen paylaşımlarda ne kadar reklama yer verildiği, bu reklamların ne 
kadarının görsel ne kadarının video şeklinde yapıldığı, hangi sitelere bağlantı verildiği, hangi ürünlerin 
reklamının yapıldığı incelenerek, Instagram influencerleri tarafından gerçekleştirilen reklamcılık 
faaliyetinin yapısı anlaşılmaya çalışılmıştır. 

Evren, Örneklem ve Sınırlılıklar

Araştırmanın evrenini, Instagram’da yer alan ve Türkçe mizah paylaşımları yapan hesaplar 
oluşturmaktadır. Mizah hesaplarının seçilmesinin nedeni, ilgili influencer hesaplarının herhangi bir 
alan, sektör ya da ürün ile direkt bir bağlantısı bulunmaksızın ne gibi reklamlar yapabildiğinin 
anlaşılmak istenmesidir. Araştırmanın örneklem seçiminde ise 1 milyondan fazla takipçisi olan 
hesaplara odaklanılmıştır. Bu bağlamda 1,6 milyon takipçisi olan “burakaltindag”, 2 milyon takipçisi 
olan “tansudayan” ve 2,2 milyon takipçisi olan “thebacim” hesapları incelenmiştir. Çalışma, üç 
influencer hesabının bir aylık süre boyunca incelenmesi ile sınırlandırılmıştır.


BULGULAR VE ANALİZ

Çalışmanın bu kısmında, gerçekleştirilen içerik analizinin sonucunda ortaya çıkan verilerden elde 
edilen bulgular yer almaktadır.


1.“Burakaltindag” Hesabının İncelemesi




Resim 3- “burakaltindag” Instagram Hesabının Ekran Görüntüsü

Mizah paylaşımları yapan bir influencer hesabı olan “burakaltindag” hesabı, 1,6 milyon takipçiye 
sahiptir. 3.266 hesabı takip eden hesaptaki toplam gönderi sayısı 2.474’tür. Araştırmanın tarih 
aralığında, “burakaltindağ” hesabı tarafından yapılan reklam içerikli hikâye paylaşımları Tablo 1’de 
gösterilmektedir.


14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON CULTURE, CIVILIZATION AND  SOCIAL SCIENCES

PROCEEDINGS BOOK 47



Tablo 1: “Burakaltindag” Hesabındaki Reklam İçerikli Hikâye Paylaşımlarına Dair Bilgiler


Tarih
Toplam 

Paylaşım 
Sayısı

Görsel 
Sayısı

Video 
Sayısı

Toplam 
Reklam 
Sayısı

Görsel 
Reklam 
Sayısı

Video 
Reklam 
Sayısı

Yönlendirme 
Yapılan Yer

Reklamı 
Yapılan 

Ürünlerin 
Türü

09.05.22 26 19 7 4 3 1

Trendyol, 
Instagram 
(Dominos 
Pizza)

Gıda, Giyim, 
Elektronik

10.05.22 27 21 6 2 1 1
Trendyol, 
Dolap 
Uygulaması

Giyim 
Uygulaması, 
Giyim

11.05.22 18 13 5 2 1 1 Trendyol Gıda, Market 
Uygulaması

12.05.22 62 32 30 5 3 2 Trendyol, 
Netflix

Giyim, Dijital 
Platform

13.05.22 26 22 8 4 4 0 Trendyol, 
Netlflix

Kişisel 
Bakım, 
Kozmetik, 
Gıda, Dijital 
Platform

14.05.22 11 9 2 0 - - - -

15.05.22 13 4 9 0 - - - -

16.05.22 15 12 3 2 1 1
Instagram 
(Spor Giyim 
Mağazası)

Giyim

17.05.22 21 15 6 4 1 3 Trendyol
Kozmetik, 
Kişisel 
Bakım, Giyim

18.05.22 13 8 5 2 1 1

Trendyol, 
Rossman, 
Instagram 
(Magnum)

Kişisel 
Bakım, Gıda

19.05.22 18 13 5 5 5 0

Lc Waikiki, 
Dominos Pizza, 
Instagram 
(Magnum)

Giyim, Gıda

20.05.22 24 14 10 2 2 0 Trendyol Giyim, 
Elektronik

21.05.22 25 19 6 5 4 1

Trendyol, 
YouTube 
(Cornetto), 
Instagram 
(Obsesso)

Giyim, Gıda

22.05.22 12 9 3 - - - - -

23.05.22 8 5 3 1 1 0 Trendyol Kişisel Bakım

24.05.22 18 14 4 6 5 1 Trendyol
Giyim, Çocuk 
Eşyası, 
Kozmetik
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“burakaltindag” hesabı, bu süreçte toplam 537 hikaye paylaşmıştır. Bu paylaşımların %69,83’ü 
görsellerden, %30,91’i ise videolardan oluşmuştur. 537 paylaşımın %13,78’i reklam paylaşımıdır. 
Reklam paylaşımlarının %71,62’si görsel, %28,38’i ise video paylaşımıdır. Paylaşımlarda en çok 
Trendyol sayfasına yönlendirme yapılmış; reklamı en çok yapılan ürünler ise ev eşyası, giyim ve gıda 
ürünleri olmuştur. Reklam paylaşımlarında “#işbirliği” hashtag’i kullanılmış, reklamı yapılan ürünün 
olduğu sayfaya yönlendirme linki kullanılmış ve ürünle ilgili açıklamaya yer verilmiştir. Araştırma 
sürecinde gönderi olarak ise 6 video ve 4 görsel paylaşımı yapılmış, bu paylaşımlar arasında reklama 
yer verilmemiştir. 


25.05.22 20 16 4 7 3 4 Trendyol
Giyim, 
Kozmetik, 
Gıda

26.05.22 23 13 10 3 2 1 Trendyol Giyim, 
Kozmetik

27.05.22 14 12 2 3 3 0 Trendyol

Ev Eşyası, 
Kişisel 
Bakım, 
Elektronik

28.05.22 14 6 8 2 1 1
Trendyol, 
Instagram 
(Araba)

Araba, 
Market

29.05.22 11 9 2 2 2 0 Trendyol
Kozmetik, 
Mutfak 
Eşyası

30.05.22 15 12 3 3 3 0

Trendyol, 
Zorlu Etkinlik 
ve Gösteri 
Mekânı

Giyim, Bilet

31.05.22 13 8 5 1 1 0 Trendyol Elektronik

01.06.22 22 17 5 3 3 0 Trendyol Giyim, Gıda

02.06.22 17 10 7 1 0 1 Trendyol Gıda 

03.06.22 11 7 4 2 1 1 Trendyol Giyim

04.06.22 25 23 2 2 1 1

Instagram 
(Teknoloji 
Mağazası), 
Bakım Ürünü 
Sitesi

Elektronik, 
Kişisel Bakım

05.06.22 15 13 2 1 1 0 Trendyol Giyim

Toplam 537 375 166 74 53 21 - -

14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON CULTURE, CIVILIZATION AND  SOCIAL SCIENCES

PROCEEDINGS BOOK 49



2.“Tansudayan” Hesabının İncelenmesi




Resim 4- "tansudayan" Instagram Hesabının Ekran Görüntüsü

“tansudayan” hesabı, mizahi paylaşımlar yapan bir influencer sayfasıdır. Hesapta 2 milyon takipçi ve 
543 takip edilen bulunmaktadır. Hesaptaki toplam gönderi sayısı 752’dir.  Araştırmanın tarih 
aralığında, “tansudayan” hesabı tarafından yapılan reklam içerikli hikâye paylaşımları Tablo 2’de 
gösterilmektedir.
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Tablo 2: “Tansudayan” Hesabındaki Reklam İçerikli Hikâye Paylaşımlarına Dair Bilgiler


Tarih
Toplam 

Paylaşım 
Sayısı

Görsel 
Sayısı

Video 
Sayısı

Toplam 
Reklam 
Sayısı

Görsel 
Reklam 
Sayısı

Video 
Reklam 
Sayısı

Yönlendirme 
Yapılan Yer

Reklamı 
Yapılan 

Ürünlerin 
Türü

09.05.22 26 14 12 8 4 4 Trendyol, 
Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Giyim, 
Kişisel 
bakım, 

10.05.22 25 15 10 6 4 2 Trendyol, 
Hepsiburada

Bebek 
Eşyası, 
Mutfak 
Eşyası, 
Temizlik, 
Kozmetik, 
Elektronik

11.05.22 21 13 8 4 4 0 Hepsiburada

Kişisel 
Bakım, 
Giyim, 
Sağlık, Ev 
Eşyası

12.05.22 19 15 4 5 4 1 Hepsiburada

Mutfak 
Eşyası, 
Kişisel 
Bakım, 
Bebek 
Eşyası

13.05.22 13 11 2 4 4 0 Trendyol, 
Hepsiburada

Elektronik, 
Temizlik, 
Kişisel 
Bakım, 
Mutfak 
Eşyası

14.05.22 23 19 4 7 6 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, 
Mutfak 
Eşyası, 
Kişisel 
Bakım, Ev 
Eşyası

15.05.22 16 11 5 3 1 2 Trendyol, 
Hepsiburada Ev Eşyası

16.05.22 15 9 6 2 1 1 Hepsiburada Kozmetik, 
Giyim

17.05.22 15 12 3 5 2 3 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, 
Mutfak 
Eşyası, 
Kişisel 
Bakım

18.05.22 25 20 5 6 6 0 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, 
Sağlık, Ev 
Eşyası, 
Çocuk 
Eşyası
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19.05.22 11 9 2 2 2 0 Trendyol, 
Hepsiburada

Elektonik, 
Mutfak 
Eşyası

20.05.22 18 15 3 5 5 0 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, 
Kişisel 
Bakım, Ev 
Eşyası

21.05.22 13 11 2 5 3 2 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, Ev 
Eşyası, 
Kişisel 
Bakım, 
Sağlık

22.05.22 5 5 0 1 1 0 Cosmolog 
Kozmetik Kozmetik

23.05.22 21 14 7 5 2 3
YouTube, 
Sigortam.net, 
Flo, Trendyol, 
Hepsiburada 

Gıda, 
Sigorta, 
Kişisel 
Bakım, 
Giyim

24.05.22 20 17 3 7 6 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Giyim, 
Kişisel 
Bakım, 
Temizlik

25.05.22 18 12 6 6 4 2 Trendyol

Giyim, 
Kişisel 
Bakım, Ev 
Eşyası, 
Mutfak 
Eşyası, 
Kozmetik

26.05.22 22 19 3 7 6 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Giyim, 
Kişisel 
Bakım, 
Temizlik, 
Kozmetik

27.05.22 9 6 3 3 2 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Temizlik, 
Çocuk 
Eşyası, Ev 
Eşyası

28.05.22 14 8 6 3 2 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Temizlik

29.05.22 3 3 - - - - - -

30.05.22 16 10 6 5 4 1 Trendyol, 
Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Sağlık, 
Giyim, 
Elektronik
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“tansudayan” hesabı, araştırmanın tarih aralığında toplam 459 hikaye paylaşmıştır. Bu paylaşımların 
%70,59’u görsellerden, %29,41’i ise videolardan oluşmuştur. 459 paylaşımın %26,80’i reklam 
paylaşımlarıdır. Reklam paylaşımlarının %77,24’ü görsel, %22,76’sı ise video paylaşımıdır. 
Paylaşımlarda en çok Trendyol ve Hepsiburada sayfalarına yönlendirme yapılmış; reklamı en çok 
yapılan ürünler ise ev eşyası, giyim ve kişisel bakım ürünleri olmuştur. Reklam paylaşımlarında 
“#işbirliği” hashtag’i kullanılmış, reklamı yapılan ürünün olduğu sayfaya yönlendirme linki 
kullanılmış ve ürünle ilgili açıklamaya yer verilmiştir. Araştırma sürecinde gönderi olarak ise 6 video 
paylaşımı yapılmış, görsel paylaşımı yapılmamıştır. Videolarda reklama yer verilmemiştir.

3.“Thebacim” Hesabının İncelenmesi




Resim 5-"thebacim" Instagram Hesabının Ekran Görüntüsü


31.05.22 13 9 4 5 5 0 Hepsiburada

Ev Eşyası, 
Kişisel 
Bakım, 
Bebek 
Eşyası, 
Giyim

01.06.22 15 12 3 4 4 0 Hepsiburada

Mutfak 
Eşyası, Ev 
Eşyası, 
Giyim

02.06.22 19 13 6 6 4 2 Trendyol, 
Hepsiburada

Giyim, Ev 
Eşyası, 
Temizlik 

03.06.22 16 9 7 5 5 0 Hepsiburada

Temizlik, Ev 
Eşyası, 
Elektronik, 
Mutfak 
Eşyası

04.06.22 12 6 6 1 1 0 Hepsiburada Giyim

05.06.22 16 7 9 3 3 0 Hepsiburada
Ev Eşyası, 
Kişisel 
Bakım

Toplam 459 324 135 123 95 28 - -
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Mizah paylaşımları yapan bir influencer hesabı olan “thebacim” hesabı, 2,2 milyon takipçiye sahiptir. 
Hesabın takip ettiği hesap sayısı 702’dir. Yapılan gönderi paylaşımı sayısı ise 11,3 bindir. Araştırmanın 
sürecinde, “thebacim” hesabı tarafından yapılan reklam içerikli hikâye paylaşımları Tablo 3’te 
gösterilmektedir.


Tablo 3: “Thebacim Hesabındaki Reklam İçerikli Hikâye Paylaşımlarına Dair Bilgiler


Tarih
Toplam 

Paylaşım 
Sayısı

Görsel 
Sayısı

Video 
Sayısı

Toplam 
Reklam 
Sayısı

Görsel 
Reklam 
Sayısı

Video 
Reklam 
Sayısı

Yönlendirme 
Yapılan Yer

Reklamı 
Yapılan 

Ürünlerin 
Türü

09.05.22 12 4 8 3 0 3 Trendyol Gıda

10.05.22 15 9 6 3 2 1 Trendyol Kişisel 
Bakım, Gıda

11.05.22 15 8 7 3 1 2 Trendyol Gıda, Giyim

12.05.22 14 6 8 3 1 2 Trendyol Gıda, Kişisel 
Bakım

13.05.22 16 7 9 3 0 3 Trendyol
Market, 
Gıda, Ev 
Eşyası

14.05.22 17 7 10 3 0 3

Dolap 
Uygulaması, 
Trendyol, 
Watsons Bakım 
ve Kozmetik

Uygulama, 
Gıda, Kişisel 
Bakım

15.05.22 15 8 7 3 0 3 Trendyol Market, 
Sağlık, Gıda

16.05.22 19 9 10 3 0 3 Trendyol

Kişisel 
Bakım, 
Market, 
Gıda

17.05.22 19 9 10 4 0 4
Trendyol, 
YouTube 
(McDonalds)

Sağlık, 
Kişisel 
Bakım, Gıda

18.05.22 13 4 9 3 0 3 Trendyol Kişisel 
Bakım, Gıda

19.05.22 19 11 8 3 1 2 Trendyol Gıda, Kişisel 
Bakım

20.05.22 16 7 9 3 0 3
Trendyol, 
Instagram 
(Migros)

Gıda, Kişisel 
Bakım, 
Market

21.05.22 17 8 9 2 0 2 Trendyol
Genel 
Alışveriş, 
Gıda 

22.05.22 17 5 12 4 1 3 Trendyol

Kişisel 
Bakım, 
Gıda, 
Market, 
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“thebacim” hesabı, araştırma sürecinde 409 hikaye paylaşımında bulunmuştur. Bu paylaşımların 
%42,54’ü görsellerden, %57,46’sı ise videolardan oluşmuştur. 409 paylaşımın %20,05’i reklam 
paylaşımlarıdır. Reklam paylaşımlarının %19,51’i görsel, %80,49’u ise video paylaşımıdır. 
Paylaşımlarda en çok Trendyol sayfasına yönlendirme yapılmış; reklamı en çok yapılan ürünler ise 
gıda, kişisel bakım ve market ürünleri olmuştur. Reklam paylaşımlarında “#işbirliği” hashtag’i 
kullanılmış, reklamı yapılan ürünün olduğu sayfaya yönlendirme linki kullanılmış ve ürünle ilgili 
açıklamaya yer verilmiştir. Araştırma sürecinde gönderi olarak 257 video ve 80 görsel paylaşımı 
yapılmış; bu paylaşımların 18’i ise Trendyol’un yemek reklamı videolarından oluşmuştur.


23.05.22 15 5 10 3 1 2 Trendyol Kişisel 
Bakım, Gıda

24.05.22 9 3 6 2 1 1 Trendyol Gıda, 
Kozmetik

25.05.22 13 6 7 2 1 1 Trendyol Kozmetik, 
Gıda

26.05.22 12 4 8 3 0 3 Trendyol
Giyim, 
Kişisel 
Bakım, Gıda

27.05.22 11 4 7 3 1 2 Trendyol Gıda, Kişisel 
Bakım

28.05.22 14 5 9 3 1 2 Trendyol Gıda, Kişisel 
Bakım

29.05.22 17 6 11 3 0 3 Trendyol Gıda, 
Kozmetik

30.05.22 12 3 9 3 1 2 Trendyol
Giyim, 
Kişisel 
Bakım

31.05.22 12 5 7 2 1 1 Trendyol Gıda, Kişisel 
Bakım

01.06.22 14 9 5 3 0 3 Trendyol Gıda, 
Kozmetik

02.06.22 14 6 8 3 1 2 Trendyol

Gıda, 
Market, 
Kişisel 
Bakım

03.06.22 12 3 9 3 1 2 Trendyol Giyim, Gıda

04.06.22 15 7 8 3 0 3 Trendyol
Gıda, 
Market, 
Temizlik

05.06.22 15 6 9 3 1 2 Trendyol

Gıda, 
Market, 
Kişisel 
Bakım

Toplam 409 174 235 82 16 66 - -
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SONUÇ

Instagram ve genel olarak sosyal medya, içerik üretiminin artık kullanıcıya geçtiği Web 2.0 sürecinin 
oldukça önemli sonuçlarından birisidir. Bu süreçte ortaya çıkan gelişmeler, her alanda olduğu gibi 
reklam alanında da birtakım dönüşümleri beraberinde getirmiştir. Sosyal medya ortamında paylaşım 
yaparak kitleleri etkileyen ve çeşitli biçimlerde olmakla beraber genel olarak “influencer” olarak 
adlandırılan kişiler, üretim-tüketim sürecinin önemli bir aracısı haline gelmiş, artık kendi ürettikleri 
içeriklerin yanında, marka, kurum ya da işletmelerinin ürünlerinin kitlelere aktarılmasında da rol 
oynamaya başlamıştır. 

Paylaşımları analize tabi tutulan üç Instagram influencerinin bir ayda ortalama 468,3 hikâye paylaşımı 
yaptığı görülmüştür. Bu paylaşımların ortalama %20,21’inin ise reklam paylaşımı olduğu anlaşılmıştır. 
Yani hemen hemen her beş paylaşımdan birinin reklam paylaşımı olduğunu söylemek mümkündür. 
“burakaltindag” ve “tansudayan” hesapları reklam paylaşımlarını genellikle görsel paylaşımlarla 
yaparken, “thebacim” hesabının ise daha çok video şeklindeki reklamlara yer verdiği gözlemlenmiştir. 
Yine “burakaltindag” ve “tansudayan” hesaplarının, araştırma sürecinde gönderi şeklinde reklam 
yapmadığı, “thebacim” hesabının ise 18 reklam paylaşımı yaptığı görülmüştür. İki hesabın, reklamlara 
gönderilerde hiç yer vermemesi, bir hesabın ise yer verse bile hikâye paylaşımlarına kıyasla çok düşük 
bir sayıda yer vermesi, Instagram hikâye alanlarının, reklamcılık açısından önemini göstermektedir. 
Burada, hikâye bölümlerindeki sayfa kaydırma ve link ekleyebilme özelliklerinin rolü görülmektedir. 
Ayrıca hikayelerin en fazla 24 saat izlenebilmesi reklam gösterimine bir süre sınırlaması getirmekte ve 
süreli indirim kampanyaları açısından da ilgili influenceri takipte kalma eğilimi yaratabilmektedir. 

Instagram influencerlerinin rolünü, reklamcılık açısından ele almaya gayret edilen bu çalışmada, 
gönderi şeklindeki paylaşımlar da dikkate alınmakla birlikte, reklamlara daha çok hikâye 
paylaşımlarında yer verildiği için hikayelere özellikle odaklanılmıştır. İncelenen ilk hesap 
“burakaltindag”ın paylaşımlarının yüzde 13.78’i; ikinci hesap “tansudayan”ın paylaşımlarının yüzde 
26.8’i ve son hesap “thebacim”ın paylaşımlarının yüzde 20.05’i reklam içermektedir. Bu bağlamda 
araştırmanın ilk hipotezi olan “Hipotez 1;  Influencerlar paylaşımlarında reklamlara yer vermektedir.” 
doğrulanmıştır. Bu veriler ışığında araştırmanın ikinci hipotezi “H2: Influencerların paylaşımlarının 
çoğu reklam içermektedir.” ise doğrulanmamıştır. Örneklemi oluşturan hesapların reklam içeren 
paylaşımları, tüm paylaşımların yüzde 26.8’ini geçmemektedir. Bu bağlamda “Influencerların 
paylaşımlarının çoğu reklam içermektedir” ifadesini kullanmak doğru değildir.

Araştırma sonucunda, influencerlerin, reklamlarında en çok Trendyol ve Hepsiburada gibi çok çeşitli 
ürünlerin yer aldığı alışveriş sitelerine yönlendirme yaptığı görülmüştür. Söz konusu bu siteler, sosyal 
medya influencerlerinin, ürünlerle ilgili kendi koleksiyonlarını oluşturarak takipçilerine sunmaları 
açısından avantaj sağlamaktadır. Bu durum aynı zamanda, çevrim içi alışveriş sitelerinin markalar için 
önemini de göstermektedir. Bir başka sonuç ise yönlendirmelerin, çevrim içi alışveriş sitelerinin mobil 
uygulamalarına yapılıyor olmasıdır. 

Çalışmada görülmüştür ki Instagram influencerleri çok çeşitli ürünlere dair reklamlar yapabilmektedir. 
Bunlar arasında en çok öne çıkanlar ise ev eşyası, gıda, kişisel bakım, giyim, mutfak eşyası gibi ürün 
türleridir. İnfluencerlerin, belli bir sektör ya da meslek grubu odağında olmadan mizah paylaşımı 
yapmalarının, hitap ettikleri kitlenin daha geniş bir alandan olmasını ve dolayısıyla reklam ürünlerinin 
de yine herkese hitap edebilecek türden olmasını beraberinde getirdiği anlaşılmaktadır. 

Yapılan incelemede, influencerlerin, reklam paylaşımlarında doğal ve samimi bir üslup kullandığı 
görülmüştür. Ürünlerle ilgili yapılan açıklamaların, bir reklam metninden ziyade, bir arkadaş tavsiyesi 
diliyle yapıldığı; ilgili ürünleri influencerlerin kendilerinin de kullandığı ve memnun olduğu mesajına 
yer verildiği anlaşılmıştır. Açıklamalardaki cümleler, genellikle dil kurallarına uyulmadan kurulmuş, 
bir sohbet platformunda mesajlaşılıyormuş havası yaratılarak resmiyetten uzak bir profil çizilmiştir. 

Sosyal medya, birçok sektör için olduğu gibi reklamcılık açısından da yeni stratejilerin geliştirildiği 
bir alandır. Görselliğin ön plana çıktığı Instagram ve aslında bilgilenme, eğlenme gibi farklı amaçlarla 
takip edilen influencerler ise yeni reklamcılık stratejilerinin önemli bir ayağını oluşturmaktadır. İlgi 
çekme, talep geliştirme ve tüketim alışkanlığı yaratma gibi unsurların oldukça önemli olduğu 
reklamcılık açısından bakıldığında, bu denli ilginin çekilebileceği bir ortamda, kitleleriyle büyük 
bağlılıklar geliştiren ve güçlü ilişkiler kurabilen influencerlerden yararlanmak son derece önemli bir 
konu haline gelmiştir. Konuya emek-değer bağlamında bakıldığında ise ticaretin ve tüketimin, 
günümüzün yeni “kanaat önderleri” rolündeki influencerlere karşı duyulan ilginin ve “samimi” 
bulunan ilişkilerin içine yerleşmesi, sosyal medyanın ekonomi politiğine yeni bir boyut getirmektedir. 
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ABSTRACT

The proposal is based on the first outputs of the "Universitabile: indagine sull'inclusione universitaria 
degli studenti con disabilità e DSA nel contesto universitario romano" doctoral thesis, which has as its 
reference population students with disabilities and SLDs enrolled in the A.Y. 2020-2021 at the 
universities of La Sapienza, Tor Vergata and Roma Tre.

The research, conducted following a mixed methods approach [12] is divided into four main phases: 
background research; design of a semi-structured web-survey administered to this category of 
students; monovariate, bivariate and multivariate analysis of the data using regression models (Di 
Franco, 2011); focus groups for policy suggestions. The contribution, however, focuses on interviews 
with staff in dedicated offices, addressing the issue of barriers and facilitation mechanisms during the 
Covid-19 emergency [11], recognising the ambivalent role of ICT (Information and Communication 
Technologies), which, on the one hand acted as a facilitator allowing people with disabilities to benefit 
from remote lessons allowing the innovative learning process to take place, in this meaning "digital 
technologies allowed the continuation of the ordinary activities of schools and universities through the 
main tool of distance learning, thus guaranteeing the right to study" ([7], p. 96); on the other hand, the 
contingent situation has allowed for a reflection on the role of universities, which are configured as 
one of the main spaces of social life, they play a key function both in the implementation of services 
and in the recognition of a culture of disability [4], making use of digital technologies that are 
however configured as an option, not excluding traditional socialisation contexts. 

As a university community, it would be appropriate to reflect on the reduction of the digital divide 
[16], implementing forms of blended teaching, not considering it the panacea of "all ills", since its 
abuse could entail "in germs the cues for a reversal of perspective, which from the anti-discriminatory 
strategy and the egalitarian ideal risk opening the door to the most extreme differentialism" ([15]; p. 
65).

Keywords: ICT, disability, SLDs, university inclusion, mixed methods research


INTRODUCTION

This proposal aims to examine the issue of university inclusion of students with disabilities and 
Specific Learning Disorders (SLD), in relation to the role of digital technologies during the Covid-19 
pandemic, with the objective of understanding, through the voices of professionals involved in the 
provision of specific services and through the documents produced by universities, whether, and how 
far, technology has actually acted as a facilitator of learning, as prescribed by numerous supranational 
and national legislation. 

Having referred to the normative aspects of the issue helps us to bring to the attention of the academic 
community the first research outputs of the doctoral thesis project entitled "Universitabile: indagine 
sull'inclusione universitaria degli studenti con disabilità e DSA nel contesto universitario romano", 
which, starting from a review of the literature on the role of universities as places of inclusion and 
confrontation with diversity ([2], [14]), analyses the inclusion strategies of the three main universities 
in Rome: La Sapienza, Tor Vergata and Roma Tre. Through the use of a mixed methods approach [12], 
the contribution deals with in-depth focused interviews [13] administered to the operators of the 
dedicated services, facing, also, the issue of barriers and facilitation mechanisms. In this context, ICT 
(Information and Communication Technologies) during the Covid-19 emergency [11] acted as a 
facilitator allowing people with disabilities and SLDs to benefit from distance learning by providing 
new perspectives for the realisation and completion of the learning process, in fact, in this sense, 
"digital technologies allowed the continuation of ordinary activities of schools and universities 
through the main tool of the e-learning, thus guaranteeing the right to study" ([7], p. 96).
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RELATIONSHIP BETWEEN ICT AND INCLUSION. ITALIAN CONTEXT AND 
NORMATIVE REFERENCES 

From this point of view, it is appropriate to open the paper with a specific reference to the EU Strategy 
2021-2030, which recognises, among the main guidelines for the concrete realisation of inclusive 
contexts, understood as accessible physical and virtual environments, the strengthening of ICT, 
implementing digital access through the preparation of the Digital Education Action Plan 2021-2027 
([5], art. 8), which provides for the allocation of resources to guarantee an accessible digital 
environment, in order to prepare inclusive digitalised learning modes, promoting the concept of 
universal design for all. In Italy, in fact, as early as 1992, Article 8 of Law no. 104 provided, for the 
inclusion and social integration of persons with disabilities, measures to make the right to study 
effective "with particular reference to educational and technical equipment, programmes, specialised 
languages [...]" ([9] art. 8, lett. d). The provision was supplemented and further delimited by Law no. 
04/2004 laying down provisions to facilitate disabled people's access to IT tools, aimed at 
guaranteeing the right, in particular to disabled people, to "access all information sources and related 
services, including those that are articulated through IT and telematic tools" ([10], art. 1, para. 1). The 
law then provides, in Article 2, a definition of accessibility to IT tools, as well as a further 
specification on the concept of assistive technologies, to be intended as "tools and technical solutions, 
hardware and software, that enable the disabled person, by overcoming or reducing the conditions of 
disadvantage, to access the information and services provided by IT systems" ([10], Art. 2, co. 1, lett. 
b), by providing computerised textbooks for state schools, an aspect which, in the state universities 
that are the subject of this study, has not yet been fully implemented to date, and carries with it 
considerable difficulties, as can be learnt directly from the words of those working in services for 
students with disabilities and SLDs who took part in the survey, who expressed themselves on the 
topic as follows "For example, the one that always emerges, concerns this rigidity of the publishing 
houses, no, the granting there where it is needed...The accessible material...Especially for the blind or 
in any case the pdf for accessible formats, we always buy the print copy, but in the end it is 
difficult" (Interviewee 1).

"Another critical elements is accessibility from the teaching point of view as regards the functioning of 
some services, one example above all, that of digital texts. Many times we have difficulty finding 
digital texts, this is a bit of a national problem, because there is a whole problem with the publishing 
houses, , this is a problem that we are also trying with the university libraries to solve' (Interviewee 2). 
On the same topic, another employee (Interviewee 3) states: "Well, we try everything to make these 
texts accessible, but then you have to deal with the publisher, and I also contacted the head of digital 
publishing and she told me that it is also a matter of national policy, not a university policy. And then 
we also joined the possibility of accrediting ourselves as an accredited body for text accessibility. This 
was an issue just this year'.


PRINCIPAL EVIDENCES FROM KEY INFORMANTS

The employees also expressed their opinion on the pandemic period, regarding the Covid-19 crisis, 
interviewee 4 states: "the Covid crisis that completely changed the way of accessing, requesting, etc., 
going all on telematics", and, again, "we reduced to the essentials, the essentials means that we 
focused on the problems that suddenly came up as new because of the forced distance".

Nevertheless, further excerpts demonstrate the benefits and resilience of the universities in service 
delivery, students at this phase "preferred to study at home and used our distance tutoring, they studied 
with the tutor on Skype. The student at home, and the peer tutor at his home instead" (Interviewee 5), 
in the same interview, further on, we can read a somewhat surprising fact "we have students who 
studied and finished their thesis with the tutor from home, sharing the Word file of the thesis in drive 
and editing it in real time". Another employee (Interviewee 6) states: "let's think about online tutoring 
for example. Study tutoring done via Meet. How many students find it difficult to go to university? 
And how convenient is tutoring done that way? So we have probably cleared customs in a new way. 
I'll tell you more, nowadays, for example, even the application for study mentoring is done through 
forms, online forms". However, this way of doing didactics (Distance Learning) [6] does not only have 
positive aspects, as can be read from the following excerpt: 'Marx tells us about alienation, right? Let's 
talk about alienation at work, can you imagine going into a Meet chat and a Classroom, into a lesson 
and taking notes for a person you have seen maybe only once on Zoom, on Meet and handing him the 
notes?" (Interviewee 7), in the same way the following statement "I stay at home, I follow the lesson 
while I do the laundry" raises some practical perplexities, on the efficacy of online learning. 

Probably the latter assertion reminds us that technological tools are not enough for the process of 
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active learning to actually take place [3].


DISCUSSION 

The aspect just mentioned is confirmed by further studies in which, regarding the relationship between 
distance learning and Covid-19, it is possible to read: "the change in the didactic offer seems to have 
been characterised by a level of structuring and innovation that is not always adequate to maintain 
students' interest, making their daily work difficult" ([7], p. 102). In this sense, as found by Tsatsou 
[17], technology, in fact, if conceived as a facilitator but designed only on the basis of the 
characteristics of able-bodied users, can represent an obstacle factor, risking not assolving the function 
of alleviating stigma of people with disabilities, which in fact consists of:

● helping them perform daily tasks and assisting them in overcoming the difficulties associated with 
their condition; 

● enabling them to connect with those who have the same type of disability, which increases their 
sense of belonging and improves their social integration

● facilitate processes of self-identification and confidence in communicating with others mediated by 
technology.

This view is also shared and found in Valentini [20], who emphasises how the use of digital 
technologies is a prerequisite for the development of concrete solutions, since these "break down 
boundaries and create a new deterritorialised space that can be accessed by a wider range of users than 
that represented by traditional students" ([20], p. 17). In fact, the author goes on to say that 
deterritorialisation "creates the prerequisites for carrying out actions and accessing services related to 
didactics and university training from different places: from home, from the workplace, from other 
centres that do not coincide with the university's premises, such as decentralised poles" (ibidem, p. 
22). The latter process is considerably accelerated by the Covid-19 emergency, which provides the 
basis for rethinking technology in the light of the concept of Universal Design, i.e. "an approach to the 
design of technologies that pays greater attention to the concept of universal usability: buildings and 
tools must be conceived, designed and constructed in such a way as to be usable by all" ([8], p. 232), 
this approach, to date, has not yet been fully implemented in the educational sphere, as can be seen 
from further empirical evidence: "such experiences are still far from an educational approach of 
"innovative learning", marked by the use of a plurality of digital tools and on the discussion and 
creation of content by the participants [...]" ([7], p. 101). This is the direction taken by the guidelines 
of the Roma Tre and Sapienza Universities, prescribing that "on the basis of the requests of the student 
with disabilities, it would be appropriate to adapt the teaching material [...] in the format most suited to 
the type of need and the most congenial study method" ([18], p. 9), especially through the use of 
teaching materials in digital format, in this regard, the Sapienza university goes further, providing 
criteria for the preparation of SLD-friendly slides and lessons ([19], sect. 2, ch. 10), thanks to the use 
of ICT, reiterating, however, that the way in which these measures and tools are applied is left to the 
discretion of the teacher in the exercise of "teaching autonomy". This brings us back to the question 
that technology can correctly fulfil its function exclusively in support of man and not in substitution of 
him, an aspect that can also be seen in the last excerpts of the interview we propose, in which the staff 
describe the technical equipment of the new multimedia classroom as follows "starting apart from the 
individual pc's that have voice synthesis,  to the braille keyboard, from the braille bar, to the mouse 
pointers for people with motor difficulties there is really a lot that precisely the student in the case in 
which he is here within the university and needs to study in a specific room with specific tools can 
come" (Interviewee 8). In the same interview, later on, we read, however: 'it was a richness that during 
the pandemic period we had to stop', an aspect that links to the final thesis of our paper.


CONCLUSION

Universities today still stand as one of the main spaces of social life, contributing, as an institution, to 
breaking down material and immaterial barriers that exclude certain categories of students. As argued 
by Chiang [4], in fact, they play a key function both in the implementation of services and in the 
recognition of a culture of disability, emphasising the following aspects: providing safe and 
welcoming spaces, emphasising the positive aspects of disability, educating the university community 
in non-discrimination, connecting the university and the local community through shared programmes, 
also making use of digital technologies, to which several studies recognise the usefulness as regards 
the satisfaction of relational needs [1] in an emergency context such as the pandemic, but which, 
however, are only an option and cannot totally replace traditional socialisation contexts. This is even 
more true for students with disabilities and SLDs, for whom the university is also a space for peer 
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socialisation, which the pandemic, with its forced distancing, has contributed significantly to reduce. 

In this new phase that we are going through, as a university community it would be opportune to bear 
in mind the positive heritage that the pandemic situation has left us in terms of the digitalisation of the 
country, reflecting on the enhancement of ICT and the reduction of the digital divide [16], 
implementing, if necessary, some forms of mixed teaching, taking care, however, not to consider 
distance learning as the panacea for solving "all evils", since its abuse could lead "in germs to a 
reversal of perspective, which from the anti-discriminatory strategy and the egalitarian ideal risk 
opening the door to the most extreme differentialism" ([15]; p. 65).
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Abstract: Canadian province of Alberta has entered the seventh wave of the COVID-19 Pandemic, 
according to the latest information and will soon confirm the scenarios of the waves, whether severe or 
less effective. According to the report, test positivity has grown since the end of June and has declined 
since mid-April. An estimated 20 percent positivity rate was testified in July, the highest since May. 
According to many physicians of Alberta, especially doctors from the University of Alberta hospital, 
the illness has grown consistently despite its low rate during the test. Vaccination was one the adequate 
protection against the coronavirus. It was safer for the Albertans than those who were unvaccinated 
and slowly proceeding for an uncertain moment such as death. Unvaccinated Albertans in their 70s 
died more than those in the same age group who have triple vaccination against the coronavirus. 
Alberta Health is thinking about the fourth dose of COVID-19 and will release information soon. After 
following the Ontario and Quebec government's decision to consider expanding booster shots for all 
adults in those provinces on seventh waves, Alberta has taken this decision. The article's objective is to 
discuss the latest coronavirus impact in Alberta. The report's outcome is to know about Alberta's 
stands over the virus and its initiatives to protect Albertans. The methodology has been conducted 
through documentary analysis with a qualitative approach. The feature question of the article is what 
are those processes Alberta Health already took for a sustained environment to tackle the global 
Pandemic? 

Keywords: Alberta, Canada, COVID-19, Florida of the North, Lockdowns, Living With COVID-19, 
University of Alberta Political Science Research Team, Public Opinion, Vaccination, International 
Travel, Domestic Restrictions, Indoor-Outdoor Activities, Mask Revolution, Digital Revolution and 
Pandemic, E-learning, Child Vaccination. 


Introduction: One of the surprising accounts of Canada's Prairies regarding COVID-19 are 1

eliminating all public measures, including masking. Alberta is the first province in the Canadian 
prairies that announce Alberta is open for the summer. It is a fact that Alberta is the Canadian province 
with the second lowest level of vaccination.  , which has many rural regions where most people are 2

unvaccinated . This decision will stop asking people to go for a test or anything regarding 3 4

coronavirus symptoms. It will also stop asking people, especially employees who tested positive, to 
isolate or with mild symptoms to take a test. Therefore, few words will have existed in Alberta after 
the decision by the government that 'do not trace,' do not tell, do not ask, do not care, do not isolate 
etc.    The rest of the world is continuing their precautions for public health, while in Alberta, it has 5

been declared that the Pandemic is over.  The province does not believe there will be another spike in 6

the COVID-19 Pandemic. However, Alberta is going through the seventh wave of coronavirus. It is a 
clear message from the government that it is an expensive way to continue precautions and protect 
public lives, which are no longer possible for the government to afford. Therefore, the best option is to 
go into a lie with coronavirus, live with others along with the virus and thus physically build natural 
immunization against the virus. Studies have been conducted through the first three years of the 
COVID-19 coronavirus to know their views on the Pandemic and public health measures. Earlier, it 
has been measured by the people that the government has taken the proper steps. Some people thought 
the government had taken steps earlier, while some thoughts later. Then in the depth of the Pandemic 
in 2021, fall remarks have been turned into many divisions. According to the The University of 7

 Alberta’s new COVID-19 plan is a dangerous experiment. Paragraph 3rd. 1

 Alberta’s new COVID-19 plan is a dangerous experiment. Paragraph 3rd.2

 Alberta’s new COVID-19 plan is a dangerous experiment. Paragraph 3rd.3

 Alberta's new COVID-19 plan is a dangerous experiment—paragraph 3rd.4

 Alberta's new COVID-19 plan is a dangerous experiment—paragraph 4th. 5

 Alberta's new COVID-19 plan is a dangerous experiment—paragraph 12th. 6

 Public health opinions in Alberta entrenched during COVID-19 Pandemic, study says—paragraph 2nd. 7
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Calgary, Professor of Political Science Lisa Young, people from other provinces thought that 
government should be taken more steps, and some thought government has taken fewer steps. This is 
how the division was between communities in Canadian provinces. According to the research team of 
Political Science at the University of Alberta, many people thought public health measures were too 
severe (Toy, 2023). People of Alberta thought that Alberta's initiatives were less restrictive than the 
other provinces of Canada. Thus, the opinions had been constructed on the Pandemic. Sentiment had 
been taken on the ground of business openings such as restaurants, commercial places, store openings 
etc. it was a question to the Albertans whether the beginning was happening too quickly, too slow, or 
just about right. An estimated 55% of Albertans felt right. Some of them said it was too quick, and 
some of them said too slow. The North American pandemic scenario has been politicized in the 8

United States and Canada regarding partisan identification (Toy, 2023). In January 2023 survey was 
done to know about the past three years, from 2020 to 2022, and the initiatives by the government for 
the restriction of COVID-19. Most Albertans thought that the government got it wrong in its approach 
to pandemic management, while an estimated 31 % through the initiatives by the government were 
compassionate (Toy, 2023). 

Literature Review: Alberta has the highest rate of active cases among Canadian provinces, estimated 9

4000 active topics a day by May 22 (Treble, 2021). In the town of Bowden, Alberta rally came out in 
support of the provincial government 'No More Lockdown Rally Rodeo' (Treble, 2021). Police did 10

not act as a protector but enjoyed the rally entirely. Alberta reported two new coronavirus records the 11

same day: 2433 cases of COVID-19 and an estimated 11.9% test positivity rate. At the end of April, 12

non-emergency surgeries were reduced by an estimated 30 % in the crisis areas of Edmonton, Calgary, 
and North Zones. It is, therefore, a scary  Moment, according to Dr. Noel Gibney, a doctor in ICUs 13

for four decades. The situation in Alberta after the second wave was comparatively sound. Still, the 
province relaxed its public health initiatives against the virus.

The virus returned with its horrendous images, such as with more infectious variants of concern in 
Alberta, like its variants in Ontario. According to Professor Gibney, the emeritus professor at the 
department of critical care medicine at the University of Alberta, "If you reopen too much or too soon, 
inevitably what has happened was going to happen."  (Treble, 2021). Therefore, the province must 14

rethink its decision to protect the mass. It is a painful moment for everyone. Overall opinions in 2023, 
called the post-pandemic era, are not even satisfactory. The survey by the University of Alberta found 
that the public openly remarked against the steps taken during the years 2020-21-22. A majority said 
the actions were insufficient to restrict the COVID-19 scenario. It is not in Alberta; all over Canadian 
provinces had similar situations. Government management was unprepared for such a disaster, and 
their initiatives were unprepared to tackle this Pandemic. The scenario worldwide shows that nobody 
was prepared for such a colossal disaster. It is, therefore, a lesson for the province of Alberta, Canada, 
and the rest of the world that emergency precautions need to be more compact to tackle future global 
disasters like the coronavirus. 

Methodology: The paper has been assumed through subordinate sources of data. Subordinate sources 
of data include academic articles, websites etc. The description of sources has taken the method of 
writing the essay, reading, gathering in-depth insights on topics, exploring ideas, summarizing, 
interpreting, and mainly expressing in words (documentary analysis through qualitative approach). 
The article has systematically described the seventh wave of Alberta's COVID-19 pandemic, its 
measures, the current average number of coronavirus victims, government policies, and scientists' 
recommendations. Therefore, this article has reflected awareness for the mass betterment and their 
knowledge of Alberta coronavirus through sharing information. The report has also focused on public 

 Public health opinions in Alberta entrenched during COVID-19 Pandemic, study says. Swings, in my opinion. 8

Paragraph 5th. 
 How Alberta's COVID-19 crisis became 'frightening. Paragraph 1st. 9

 How Alberta's COVID-19 crisis became 'frightening. Paragraph 1st. 10

 How Alberta's COVID-19 crisis became 'frightening. Paragraph 1st.11

 How Alberta's COVID-19 crisis became 'frightening. Paragraph 3rd. 12

 How Alberta's COVID-19 crisis became 'absolutely frightening. Paragraph 4th. 13

 How Alberta's COVID-19 crisis became 'absolutely frightening. Paragraph 4th. 14
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opinion in 2023 after the Pandemic. This is how the article has been constructed throughout the entire 
pandemic scenario in Alberta and Canada and its relations with the global strategy. The Pandemic has 
separated countries from each other for precautions, but it was not an overall solution to stop 
COVID-19. The post-pandemic world is again united, and travel restrictions have been postponed. But 
does the threat still exist? The answer is yes. Because of its variations, it can not vanish entirely. 
Therefore, unification of the world is necessary because of commercialization, commerce etc. the 
overall solution can be conducted through an adaptive approach by the policymakers of every country. 
Otherwise, the Pandemic can again hunt and take millions of lives from the universe. A pandemic does 
not identify a community or individuals. It can take the lives of high profiles to ordinary people. 
Therefore, the entire scenario has been discussed on many sides to protect people's lives from this 
disaster. 

Result and Discussion: The Alberta United Conservative Party  Have declared that the Pandemic is 15

over even though Alberta is going through the seventh wave of the coronavirus. The decision has taken 
opposition from the rest of Canada's political establishment. Under this provincial government's 
decision, all masking necessities and contact tracing will be ended. Alberta's Chief Medical Officer Dr. 
Deena Hinshaw, says Albertans will live with the coronavirus epidemic. There will be no quarantine 
requirement for those who tested positive or have symptoms. Therefore, they can go wherever they 
wish, including their workplaces and meet with the rest of the public. It means free to transmit  The 16

virus among people and family members.

The provincial government has decided on 'profits before lives.' It is a strategy to declare COVID-19 
as simply the flu. It is a normalization process to decrease those expended regarding coronavirus for 
an extended period. It was a declaration by the provincial government that Alberta was safer than other 
Canadian provinces though it was not. It was an encouragement for the legislators the promotion of 17

far-right anti-lockdown and anti-mask protests. Alberta has an estimated 36% of the population who 18

have received double vaccine doses to be fully immunized. But the government has opened everything 
throughout 70% of Alberta's people have been vaccinated once, which is insufficient to declare them 19

fully immunized. It was a recommendation by the liberal federal government that when an estimated 
70 percent of the population is vaccinated one time, the restriction on lockdown safety should be 
removed. Therefore, the provincial government of Alberta took the decision as well. The government 
announced Alberta's opening for the summer. . The growing cases have reflected the outcome.
20

COVID-19 cases have increased triple from around 76 cases to 233 points . Hospitalizations have 21

been raised among Albertans, according to the provincial Health Minister . From April to May 2022, 22

the positive rate average was  23%. Though there were a few political issues regarding eliminating 23

all precautions, it was ultimately because of protection and restrictions in Alberta that decreased the 
illness during B.A. Two circulations had been showing higher during BA.1.  The current report has 24

revealed that an estimated 1267 people are in hospital in Alberta with COVID-19, and an estimated 46 
victims are in ICU. According to the Chief Medical Officer, Dr. Deena Hinshaw  Estimated 69 25

Albertans died as coronavirus victims recently, and from the beginning of this Pandemic, death has 
been counted around 4,321 Albertans.


 Alberta government declares COVID-19 Pandemic over. Paragraph 1st. 15
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On June 22, 2022, the update came from the Chief Medical Officer. Current PCR test positivity has 26

increased from an estimated 8.7 percent to 14.9 percent, with an average growth of 12.3 percent 
weekly. Six hundred sixty-one people have been diagnosed as COVID-19 patients admitted to the 
hospital, including 17 in the ICU. From June 14 to 20th, 13 people died related to COVID-19 illness. 27

Therefore COVID-19 is still a threat in Alberta's communities. In these circumstances, the Chief 
Medical Officer says that the people of Alberta should monitor symptoms and use the free rapid test 
kit available in the province. It has been reminded that living with COVID-19 does not mean the 
illness has gone forever. It is thus a continuation of self-protecting to save from coronavirus and go 28

for every dose the Albertans are eligible for.

The story of COVID-19 in Alberta first hears by a Calgary woman returning home from a California 
cruise on March 5, 2020. The COVID-19 Pandemic was declared a global pandemic by WHO on 29

March 11. On the following day, Alberta bans gathering more than 250 people. On March 15, Calgary 
declared a local emergency by closing non-essential businesses and services. In Alberta, all school 
cancels and proclaimed by the government provincial public health emergency on March 16. On 30

March 19 first COVID-19 death was recorded in Edmonton, Alberta. A senior citizen died due to a 
positive Pandemic. One hundred forty-six cases have been recorded in the province, the majority of 
which originated through out-of-country travel. On April 6, 2020, Dr. Deena Hinshaw, Chief Medical 
Officer of Alberta, recommended face mask use when physical distance looks difficult. Estimated 
80,000 cases were found in Alberta by mid-May. Twenty-four Albertans died due to favourable 
circumstances. On April 20, The Cargill meat packing plant closed due to precautions. In the 
meantime, the outbreak was the largest in Alberta. On April 23, Calgary based 'The Calgary 31

Stampede' closes due to protection. On May 13, Alberta entered Stage 1 of the COVID-19 relaunch. 
Many restaurants and pubs opened. On June 5, only seven new cases came out. On July 11, Edmonton, 
Alberta's capital, was named an NHL hub city. Alberta has been fighting for two years through 
precautions, as well as changing decision-making. 

Conclusion: With many downturns, such as the provincial decision to opt out of COVID-19 
restrictions and many more things, there are also a few things which can be credited to the local 
government, such as Vaccinating small kids against the COVID-19 Pandemic. Parents residing in 32

Edmonton are happy and relaxed that their children will soon be vaccinated. Moderna's Spikevax has 
been recognized as Canada's vaccination for small children between six months to five years old. 
Vaccination will be offered from August 2022. Alberta Health Services will direct immunization as a 
practice for pharmacists to immunize children. Doctors and parents from Alberta are glad to know 
about COVID-19 immunization for Alberta children, a generous movement by the province as one of 
the positive sites. However, many moms are tense as well regarding vaccination. Some of them said 
that vaccination had not been tested enough and, therefore, she would not be interested in her child's 
COVID-19 immunization. Many other reactions and comments regarding child vaccination have come 
from all over Alberta. But according to the physicians, this initiative will positively impact the future 
generation of Alberta—vaccination, after all the best option to protect children from the coronavirus. 
Provincial governments should collaborate and find the best option for the province's people. 
Otherwise, it creates confusion and chaos in other areas about COVID-19 policies. It is not an 
acceptable solution to withdraw restrictions and thus invite COVID-19 once again. The government of 
Alberta finally lifted all the regulations regarding COVID-19 Pandemic.

All indoor and outdoor public gatherings (Gibson,2022) have been revoked in Alberta. Premier of 
Alberta Jason Kenny was happy to announce the stage 2 reopening plan. Alberta was stage-wise 
reopening its stores, businesses, commercial places, schools, and universities. Everything did not open 
together. It was thus the normalization process by the Kenny Government of Alberta (Gibson,2022). 

 Chief Medical officer of health COVID-19 update- June 22nd, 2022.26

 Chief Medical officer of health COVID-19 update- June 22nd, 2022.27

 Chief Medical officer of health COVID-19 update- June 22nd, 2022.28
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Under the stage 2 scenario mask mandate had been lifted except for in high-risk settings, such as 33

mask was still mandatory in all forms of transportation, such as on the bus, train, airport, and 
airplanes. Because of these precautions, the last survey said that on February 27, 2022estimated 161 34

cases were positive per 100,000. The cities of Alberta, Edmonton, and Calgary took initiatives from 
their city mayors and council of ministers. Mandatory isolation remained in place until further notice.

Indoor and outdoor gathering limits were still imposed, capacity limits at ample entertainment were 
still set etc. However, at the beginning of the year 2023, everything is normal. There is no more mask, 
no more restrictions anywhere. National and International air travel has been normalized, and 
everything looks good in the process of normalization. The post-pandemic era looks like a neo-world 
for the citizens of the universe. However, precautions should be continued for the protection of the 
communities. Corona virus does not vanish yet. A small preparation can save everyone from future 
disasters. It is a law of nature that something will happen in a cycle, but precautions always need to be 
ready the protection people from those challenges, whether natural or human-made. Therefore, 
prepared disaster management is suitable for every country. Unity between countries is good for 
universal betterment if it is a matter of greater good. 

Recommendation: Alberta and coronavirus are living together. It will be good advice for self-taking 
care for protection. Government has many obligations and barriers, such as financial and political, and 
it will not be possible to assist people with sustainable protection. Instead of looking at the 
government, it is a mandatory approach to care for themselves. Therefore, awareness and knowledge 
are recommended to campaign locally and nationally. Albertans should go for personal protection kits 
available all over the province. They should always communicate with family doctors and take the 
initiative once they feel ill. My article is thus a tiny initiative like others to make a platform for 
understanding and awareness about the concerns of the COVID-19 Pandemic.  


References:

Alberta, G. of. (2022, June 23). Chief medical officer of health COVID-19 update – June 22, 2022. 
Www.alberta.ca. https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=83137AE25F0ED-E559-
C597-3A551A806139A089

Black, M. (2022, July 14). COVID-19 in Alberta: Rising case counts, test positivity shows the seventh 
wave has arrived. Edmonton journal. https://edmontonjournal.com/news/local-news/covid-19-in-
alberta-rising-case-counts-test-positivity-show-seventh-wave-has-arrived

Board, T. E. (2021, July 31). Globe editorial: Alberta's new COVID-19 plan is a dangerous 
experiment. The Globe and Mail. https://www.theglobeandmail.com/opinion/editorials/article-alberta-
to-covid-19-what-me-worry/

Kovtun, D. (2022, July 14). "People are furious": Criticism over new Alberta public health measures 
mounts. (2021, September 19). Edmonton. https://edmonton.ctvnews.ca/people-are-furious-criticism-
over-new-alberta-public-health-measures-mounts-1.5591697

Stewart, R., & Jordan, R. (2021, August 2). Alberta government declares COVID-19 Pandemic over. 
World Socialist Web Site. https://www.wsws.org/en/articles/2021/08/03/alpa-a03.html

Treble, P. (2021, May 4). How Alberta's COVID-19 crisis became "absolutely frightening" - 
Macleans.ca. Macleans.ca. https://www.macleans.ca/news/covid-19-how-albertas-crisis-became-
absolutely-frightening/

Nearly all COVID-19 public health measures are now lifted in Alberta | Globalnews.ca. (n.d.). Global 
News. Retrieved March 18, 2023, from https://globalnews.ca/news/8650461/alberta-covid-19-nearly-
all-measures-lifted/

Public health opinions in Alberta entrenched during COVID-19 Pandemic, study says | Globalnews.ca. 
(n.d.-a). Global News. Retrieved March 18, 2023, from https://globalnews.ca/news/9555177/public-
health-opinions-alberta-covid-study/

 Nearly all COVID-19 public health measures are now lifted in Alberta. Mask. Paragraph 1st. 33

 Nearly all COVID-19 public health measures are now lifted in Alberta. Mask. Paragraph 4th. 34

14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON CULTURE, CIVILIZATION AND  SOCIAL SCIENCES

PROCEEDINGS BOOK 67

https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=83137AE25F0ED-E559-C597-3A551A806139A089
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=83137AE25F0ED-E559-C597-3A551A806139A089
https://www.alberta.ca/release.cfm?xID=83137AE25F0ED-E559-C597-3A551A806139A089
https://edmontonjournal.com/news/local-news/covid-19-in-alberta-rising-case-counts-test-positivity-show-seventh-wave-has-arrived
https://edmontonjournal.com/news/local-news/covid-19-in-alberta-rising-case-counts-test-positivity-show-seventh-wave-has-arrived
https://edmontonjournal.com/news/local-news/covid-19-in-alberta-rising-case-counts-test-positivity-show-seventh-wave-has-arrived
https://www.theglobeandmail.com/opinion/editorials/article-alberta-to-covid-19-what-me-worry/
https://www.theglobeandmail.com/opinion/editorials/article-alberta-to-covid-19-what-me-worry/
https://edmonton.ctvnews.ca/people-are-furious-criticism-over-new-alberta-public-health-measures-mounts-1.5591697
https://edmonton.ctvnews.ca/people-are-furious-criticism-over-new-alberta-public-health-measures-mounts-1.5591697
https://edmonton.ctvnews.ca/people-are-furious-criticism-over-new-alberta-public-health-measures-mounts-1.5591697
https://www.wsws.org/en/articles/2021/08/03/alpa-a03.html
https://www.macleans.ca/news/covid-19-how-albertas-crisis-became-absolutely-frightening/
https://www.macleans.ca/news/covid-19-how-albertas-crisis-became-absolutely-frightening/
https://globalnews.ca/news/8650461/alberta-covid-19-nearly-all-measures-lifted/
https://globalnews.ca/news/8650461/alberta-covid-19-nearly-all-measures-lifted/
https://globalnews.ca/news/9555177/public-health-opinions-alberta-covid-study/
https://globalnews.ca/news/9555177/public-health-opinions-alberta-covid-study/


ANALYZING DISCOURSE OF MIGRATION:  IRREGULAR MIGRANTS’ NARRATIVES 
OF PERSONAL EXPERIENCES


Dr. AMINA ABDELHADI

English Department, Ibn Khaldoun University of Tiaret- Algeria

Laboratory (LICL) 

ORCID: 0000-0001-9706-688X


Abstract

The focus of the paper at hand is the application of overarching Intersectionality theories and critical 
discourse analysis approaches, more precisely Van Leeuwen's analytical framework, to the 
understanding of undocumented migration and identity construction. To this end, this study focuses up 
on self stories (narratives) voluntarily posted on accessible social media sites. The selected stories 
reveal a picture of extensive abuse and no belonging that affects undocumented migrants’ lives. 
Among the prevalent themes identified is that ndocumented migrants are blamed and forced to accept 
the identity of the other (outsider) and show no sign of agency. This underscores the several ways in 
which their perceptions of migration is both discursively manifested in the name of remittances, 
criminality and victim passivity while in turn this reductionist thinking serve to consider their bodies 
as objects that need self- surveillance within the so called panoptic countries of destination contexts 
and therefore may legitimize the violation of their rights.

Keywords: Discourse, narratives, migration, identity construction, the Other.


INTRODUCTION

“….I did not know where to go, no language, no family, no friends, no papers,... I kept walking with 
tears. I slept that night sitting on a garden chair shivering with cold and fear. Then I felt the bitter 
taste of alienation, which I never thought bitter…” 

                                                                                Anonymous Algerian female migrant says.

We like how, as a female migrant, she learns to own her voice and takes much courage to speak her 
feelings and thoughts honestly. It is important to note, even briefly, that we believe the voice of this 
migrant constitutes a great force that will eventually be listened to and taken seriously. She still has the 
opportunity to be part of a positive change and to recognize her dreams and aspirations. Her words are 
a good start. She may say things without knowing their significance, but the fact that she says them 
shows that we can gain insights into the way she feels about herself and about the other. By drawing 
on resources from critical discourse analysis which takes the constitutive nature of discourse as its 
focus and intersectionality theories, we can ask and perhaps even answer the question: how are 
linguistic resources used to index different aspects of irregular migration? Against this backdrop, this 
study aims to look at similar stories and see what conclusions they move to. In the pursuit of these 
aims, it is of consequence to answer the following three ( how) research question:


1. How is ‘undocumented migration’ thought about and practiced through narrative discourse? 

2. How is undocumented migrant identities manifested in discourses of migration?  

3. How may we understand undocumented migrants’ (self-) surveillence in the panoptic 

countries of destination?

1. DISCOURSE AND ITS CONSTITUTIVE NATURE


Morgan (2010) mentions that definitions of discourse and discourse analysis can be diverse depending 
on the epistemological stance of the theorist. If that is the case then we will apply definitions 
connected to the purposes of this study. Let us repeat if not emphasize that while being non-unified 
and multifaceted in terms of theoretical and methodological approaches, some common features of 
discourse can be identified. Embedded within this perspective, Ruth Wodak & Michael Meyer 
(2001:258), argue that “discourse as a form of social practice both constitutes / shapes the social world 
and is constituted /shaped by it” 


Following this view, it can be said that discourses do not only represent something already existing, 
discourses are both representational and constitutive. This perhaps has a closer meaning to Bucholtz’s 
view (1994:4): “speakers’ identities emerge from discourse”. On reflection, it is arguable that 
identities are both discursively represented and (re) constituted. Discourse which gives meaning that, 
for example, female migrants with no official papers by their behaviours are often responsible for rape 
and sexual harassment, can be regarded as having the potential or constitutive capacity to shape or 
mediate the identities of some undocumented female migrants. In the same line of thought, Coates 
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(1997: 291) states that we all have 'access to a range of discourses, and it is these different discourses 
which give us access to, or enable us to perform, different ‘selves’”. She (1997) defines dominant 
discourses, which legitimize male superiority, and resistant /subversive discourses, such as feminist 
discourses. What she was able to deduce is that these discourses compete and can co-occur within the 
same stretch of talk. Finally, while plausible, it seems that a focus on identity and discourse inevitably 
entails an exploration of power relations (Lia Litosseliti & Jane Sunderland, 2002).


2. INTERSECTIONALITY: A TOOL FOR MIGRATION RESEARCH 

What may be of most concern now are the following kinds of questions: what the concept 
‘intersectionality’ means and how it should or could be used in the field of migration?

 

Crenshaw defines intersectionality as expressing a ‘complex system of multiple, simultaneous structure 
of oppression’, suggesting that theorists need to take both gender and race on board to show how they 
interact to shape the multiple dimensions of black women’s experiences (Kathy Davis, 2008). Put is 
simply; intersectionality refers to the interaction between many factors like gender, race, ethnicity and 
other categories of difference in individual lives, social practices, institutional arrangements, and 
cultural ideologies and the outcomes of these interactions in terms of power. This means that these 
factors do not act independently of each other, instead they interrelate, creating a system of oppression 
that reflects the ‘intersection’ of multiple forms of discrimination (Shubha Bhattacharya, 2012). 


In this respect, the use of intersectional analysis in this study starts from the premise that migrants live 
multiple, layered identities derived from social relations, history and the operation of structures of 
power, it needs to be acknowledged here that they are members of more than one community, and can 
simultaneously experience oppression and privilege. What is appealing about this claim is that it 
explains how certain experiences that are unique to particular groups of migrants are rendered 
invisible and may not receive careful attention. It is of interest therefore to note that using 
intersectionality in our work requires that we think differently about integration, inclusion, equality 
and power. The explanation is really quite simple; it is based on the idea that one must focus on points 
of intersection rather than isolated categories .
1

3. METHOD 

3.1. NARRATIVES COLLECTION


Central to this study are different undocumented migrants’ narratives of personal experiences posted 
voluntarily on accessible social media platforms.  After several readings of the collected stories of 
undocumented migration, three excerpts were selected on the basis of the criteria identified by Labov 
and Waletzky’s (1967), including: 


a. abstract (a brief summary of the general propositions the story will make);

b. orientation (essential background information like time, place, and people involved);

c. complicating action (key events of the story);

d. evaluation (highlighting the point of the story);

e. resolution (how the crisis was resolved); and finally,

f. coda (concluding remarks).


Worthy of notice is that not all narratives contain all components, but the complicating action and 
resolution are essential (Thornborrow and Coates 2005).  The three  selected excerpts, translated in 
English, illuminate an overall picture about undocumented migration (such as: relationship with the 
country of origin, reasons for migration, perceptions, life experience and level of inclusion in the so-
called panoptic destination countries), and highlight important aspects of identity construction. 


The UK-based Equal Rights Trust (www.equalrightstrust.org) gives a very extensive list of categories saying 1

that: “Discrimination must be prohibited where it is on grounds of race, colour, ethnicity, descent, sex, 
pregnancy, maternity, civil, family or career status, language, religion or belief, political or other opinion, birth, 
national or social origin, nationality, economic status, association with a national minority, sexual orientation, 
gender identity, age, disability, health status, genetic or other predisposition toward illness or a combination of 
any of these grounds, or on the basis of characteristics associated with any of these grounds”.
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3.2.  UNDOCUMENTED MIGRANTS’ NARRATIVES ANALYSIS 

Riessman (2003) states that various definitions of narrative lead to various methods of analysis. In 
addition, according to Roggers (2004), any scholar cannot /should not be assigned to one single 
approach to (critical) discourse analysis; each one has drawn on different theories and methods (there 
is always a plea for diversity). In this regard, mindful of the tenets of intersectionality, this study draws 
on resources from critical discourse analysis and more precisely, Van leeuwen Analytical framework 
(1996).

Van Leeuwen’ main concept is ‘representation’ which is directed towards how to 
present a social actor. His framework includes several key terms, to mention but few, exclusion, 
suppression, inclusion, passivization and determination. More importantly, inclusion means putting the 
actors in the center of event and being presented in the text clearly by using a certain discourse 
strategies. Whereas, in exclusion the actor can be excluded from the text, he or she should be 
suppressed or backgrounded in the text. A social actor is suppressed when there is no reference for 
him/her in the text. In the case of backgrounding, there are some traces of social actor(s) in the text but 
these references are somehow delayed. 


4. DATA ANALYSIS

This section presents the prevalent themes identified in the collected undocumented migrants’ 
narratives; each narrative is presented separately to provide powerful insights into the figured worlds 
of undocumented migrants.


Excerpt 1:  Algerian male migrant, was an employee, 34 years old, 1 year in France

       

 "... Like any one whose salary was not sufficient for his personal and family needs, I was eager for 
‘harga’ (regular migration), dreaming of living in paradise in European countries, not caring about 
religious restrictions (this is haram) and the dangers that may confront me in my journey. We were a 
group of 20 persons, including a woman. We bought a wooden boat (6 meters) for amounts for 60,000 
Algerian dinars. We were provided with petrol cans, a compass and life jackets. After inquiring about 
the weather with a GPS device, the call was made with the mediator (the smuggler) to determine the 
date of the trip. After preparing the equipment for eating and sleeping and the sums of money in hard 
currency, we moved to the starting point (isolated area) at night. It was programmed and organized 
towards the Spanish coast (Almeria) and then to France. The tour operator said: ‘the boat has a 
powerful engine, it will take us to the other bank in the shortest possible time’, but the tragedy was 
that the money we paid was stolen. We faced significant obstacles, including the engine’s failure, in 
addition to that, the tour operator did not know the destination well as he had claimed, and the result 
was to stay at sea for long hours, and as a result, one of the haraga (irregular migrant) suffocated due 
to his asthma disease. This led to a quarrel and disagreement between us because, I think, some were 
drug users. We were shocked, we spent 5 days at sea, and all supplies ran out. We saw horrific scenes; 
some immigrants were eaten by a shark in front of our eyes unfortunately.....”.


1. Making an irregular migration decision 

 Excerpt 1 is about one well known form of migration. It shows that the irregular migrant goes through 
stages before s/he makes the decision to move to a new place. This migrant starts with saving an 
amount of money to pay the costs of the trip, contacting and arranging for illegal immigration through 
intermediaries with smuggling networks,  riding a boat to cross the Mediterranean and then reaching 
the shore of the other bank which can be called the end of the journey	 from the homeland.


2. Justifying/Normalising Irregular migration

  Excerpt 1 provides a picture of a simplified version that captures what is taken to be normal. This 
undocumented migrant justifies his will to irregular migration by his inability to fulfill his needs. He 
begins his narrative with the expression “Like any one,…incentives such as these generalisations are 
usually offered spontaneously, but this recapitulates how he strives to be persuasive while he realizes 
that it is outside the law and goes beyond the rule of religion.


3. Smugglers Blaming

This story reflects another image. The facilitator of crossing the borders is the dominant figure in the 
irregular migrants’ journey. The responsibility for providing the boat and other materials typically falls 
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on him. As it is clearly stated, the smuggler takes advantage of the large number of migrants willing to 
take risks.


Excerpt 2: Algerian female migrant, was a student, 26 years old, 5 months in France

  " ...   I was in constant contact with my friends in France. They described life there in a wonderful 
way for me, and they told me: “ we send a high proportion of income to our families, just come, you 
will not lack anything, you will be staying with us and we will provide you with everything…” Since I 
know in my country, there is only corruption, bribery, nepotism…and the poor person is trampled on, I 
collected money and traveled irregularly to France. I hid inside one of the ships in the port which was 
programmed for the Italy trip. I didn't tell my family that I was traveling and didn't say goodbye to 
them because I knew they would stop me. I was just thinking that I would live a life of luxury in the 
Champs- Elysse, send money home and honor my family. When I arrived, I was shocked that my 
friends had turned off their phones. I tried and tried but to no avail. I was not psychologically prepared 
for that. I regretted coming because I don't have papers and I don't know where to go. I spent the night 
under an arch and I was sexually harassed. The whole night I was on the run. Five months have 
passed; I am a peddler but I'm still living a homeless life. I suffer in silence, no family, no stable work, 
no shelter and I had difficulty adjusting to this culture…I am tired of hiding, I need to find myself, I 
need help, I seek information about what shall I do?...


1. Suffering in Silence/Self-Blame   

Before this female migrant shares her experience, she introduced what drives her to migrate. Her story 
is about an unpleasant truth. Her silence is so accepted that no one may even notice it. She left her 
home in search of a good future, portrayed by her friends as wonderful, but unfortunately this comes at 
a painful price. She felt threatened twice, as a female and an irregular migrant. 


2. Female migrants, Family and psychological distress

 As a female migrant, she defines herself in terms of her family. She has dreamt to send remittances to 
her family. It is interesting to note that she had not told her family before she migrated illegally. She 
knows very well they would stop her. But her loneliness, work dissatisfaction and no permanent 
residency make her experience psychological distress. Another factor is the inability to adjust to a new 
culture. It can be deduced that the loss of cultural norms contribute to changes in her identity and 
concept of the Self.


      3.2. Communication 

The last clause expressed: ‘..I seek information, what shall I do…’ informs that this migrant may be 
seeking for updates and advice. We assume she needs to be provided with consular services, social 
media sites…in the host country.


Excerpt 3: An Algerian male migrant, was working in  a care sector,34 years old, 3 years in France

      “…I came to France with a temporary visa, but I stayed longer than the period permitted.  I went to 
the  Barbès area because I have been told that there is an Algerian community with which I can adapt. 
But unfortunately, no one helped me there. The moment I arrived they told me: “help yourself”. An 
Association guaranteed a stay of 15 days in a hotel for me, after which it gives me staying during this 
period an amount of 100 euros for my personal expenses…I will not lie, I stole to eat. Four months I 
did not shower. I couldn't find a place to charge my phone and clean my clothes. To obtain residency 
and nationality, I tried to marry an older woman, but I did not succeed. I have a college degree but I 
faced discrimination for finding a good job because they see us as unskilled and mainly a burden. So, I 
am working in selling cigarettes, but due to the pandemic, my business has worsened, and I can hardly 
provide for my needs. . Sometimes my family calls me to ask for money because they think that I live 
in luxury … I blame my country because no procedures are available. Here the situation is 
inhumane..."


1. Widespread apathy/ No common voice

 This excerpt shows another form of irregular migration. According to this migrant, the whole problem 
is the widespread apathy among migrants themselves. He is very explicit about what he think was 
wrong with his community, for him, migrants with permanent residency do not help the new 
undocumented migrants. Besides, he received financial support (food and shelter) but no 
psychological support is mentioned.  
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2. Stereotypes/ Perceptions about migrants

In the same story, this migrant with a strong negative attitude, believes that he is stereotyped by the 
host country as an unskilled person. He perceived himself as an outsider that is a threat and not an 
opportunity for the Other.


3. Responsibility for migration policy

According to this migrant, marriage is a strategy for integration. It can be noticed that there is a shift 
from a search for remittance to social integration. It is not just about sending money but also building 
a life.

      As we get to the end of this narrative, the migrant points to the negative impact of the pandemic on 
his business. He concludes by claiming that his homeland is responsible for his integration process. 


5. DISCUSSION AND INTERPRETATION

The overall questions that have mainly guided us here are how questions which are open to multiple 
interpretations: are the undocumented migrants criminals, are the they victims, what kind of person do 
you imagine when you hear the term paperless or /irregular migration, how is undocumented migrant 
likely to behave, do we need an extension of vocabulary for describing undocumented 
migration….and so on?

Perhaps undocumented migration is not yet part of the larger discourse and there is no clear definition 
or conceptualization of what it is, many expressions of unwanted terms are  related to a reductionist 
approach(for example the idea of criminality,  victimization, remittances). Interestingly enough, it is 
not so strange that to decide what behaviour belongs to undocumented migrant criminality owes much 
to power relations, related stereotypes and ideologies and thus, resistant discourse may start at the 
outset with obtaining an appropriate working conceptualization of undocumented migration.

Among the most prevalent is that the identity constructions identified in most of these narratives 
belong to being-for-the-other. Therein, the western concept ‘possessive individualism’ is absent, there 
is a position that is forced and has to be occupied by undocumented migrants.


Yet the story does not end here. It is argued that leading many undocumented migrants to restrict their 
independence and alter their attitude, behaviours and talk for the sake of avoiding being victims or 
criminals. Ironically, this is only to coerce them into accepting ideologies. More precisely, many 
gestures and movements that are required from undocumented migrants have to be internalized as 
being “the self”. The body is absolutely controlled not by external means but through the internal 
control of the person himself. That is the reason why human subjectivity is conceived in terms of 
passive docile bodies and claims that the effect of power on these bodies results in reducing social 
agency and autonomy as well.


CONCLUSION

This study is conducted only to meet with undocumented migrants’ needs. The main purpose here is to 
do much more than a mere research on undocumented migrants but also for and with them. So, by 
analyzing their self- stories, we aimed at (1) comprehensively tackle undocumented migration; it  
cannot be tackled through laws alone (unique experiences) ; (2) give voice to the voiceless 
undocumented migrants and finally (3) build a picture and indicate where more research and policy 
attention could start (contribute to the body of literature)
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ÖZET

Yoksulluğun azaltılmasında nitelikli beşeri sermaye oluşumunun stratejik bir önemi vardır. Bu 
kapsamda, beşeri sermayede niteliğin sürdürülebilir olmasını sağlayan etkenlerden biri de eğitimdir. 
Eğitim fırsatlarının ülke genelinde homojen dağılmaması gibi faktörler ise, bireylerin eğitim-öğretim 
kurumlarından erken ayrılmasına ve yaşam standartlarının düşmesine neden olmaktadır. Böylece, 
“eğitim durumunun yoksulluk üzerinde anlamlı bir etkisi var mıdır” sorusu ön plana çıkmaktadır. 
Dolayısıyla, bu çalışmanın amacı Türkiye’de eğitim durumuyla yoksulluk riski arasında bir ilişki olup 
olmadığını incelemektir. Çalışmada, Türkiye DÜZEY 1 Bölgeleri için 2010-2020 yıllarını kapsayan 
bir ekonometrik analiz yapılmıştır. Veri setlerinin yapısı incelendikten sonra bir Panel ARDL analizi 
uygulanmıştır. Bu yöntemin tercih edilmesinin sebebi ise, Panel ARDL’nin mix-type şeklinde ve 
zaman boyutu kısa değişkenlerin bir arada analizine imkan vermesidir. Burada, ARDL modelleri için 
önerilen Pooled Mean Group (PMG) tahmincisi aracılığıyla uzun ve kısa dönem katsayı tahminleri 
yapılmıştır. Çalışmada, yoksulluk riski oranı bağımlı değişken olarak ele alınmıştır. Yükseköğretim 
eğitimsel kazanım oranı ve eğitim-öğretimden erken ayrılanların oranı ise bağımsız değişkenler olarak 
modellere dahil edilmiştir. Elde edilen bulgulara göre, yükseköğretim eğitimsel kazanım oranının uzun 
dönemde yoksulluk riskini azalttığı görülmüştür. Diğer taraftan, Türkiye’de eğitim-öğretimden erken 
ayrılanların oranının ise Düzey 1 Bölgeleri kapsamında uzun dönemde yoksulluk riskini artırdığı 
sonucuna ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Panel Veri Analizi, ARDL Modeli


THE RELATIONSHIP OF EDUCATION AND POVERTY RISK FOR NUTS 1 REGIONS 

IN TURKEY


ABSTRACT

Qualified human capital has a strategic importance in reducing poverty. In this context, one of the 
factors that ensure the sustainability of quality in human capital is education. The fact that educational 
opportunities are not distributed homogeneously throughout the country causes individuals to leave 
education institutions early and their living standards to decrease. Thus, the question “Does education 
have a significant effect on poverty?” comes to the fore. Therefore, the aim of this study is to examine 
the relationship between education level and the risk of poverty in Turkey. In the present study, an 
econometric analysis covering the years 2010-2020 is concluded for the NUTS 1 Regions of Turkey. 
After examining the structure of the datasets, a Panel ARDL analysis is applied. The reason why this 
method is preferred is that Panel ARDL allows the analysis of variables in the form of mix-type and 
short time dimension. Here, long- and short-term coefficient estimates are made using the Pooled 
Mean Group (PMG) estimator proposed for ARDL models. In the current study, the risk of poverty 
ratio is considered as the dependent variable. Higher education attainment rate and the rate of early 
leavers from education are included in the models as independent variables. According to the findings, 
it has been seen that the higher education attainment rate reduces the risk of poverty in the long run. 
On the other hand, it has been concluded that the rate of early leavers from education increases the risk 
of poverty in the long run for the NUTS 1 Regions of Turkey.

Keywords: Poverty, Panel Data Analysis, ARDL Model
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ÖZET

Kadınların istihdam sürecinde cinsiyetçi baskılara maruz kalması, uzun çalışma saatleriyle birlikte iş 
yükünün artması ve ücretler ekseninde cinsiyet algısının beraberinde getirdiği farklılıklar bazı 
problemler ortaya çıkarmaktadır. Bu durum da kadınların sosyal hayattan uzaklaşmasına ve 
üretkenlikleri önünde engeller oluşturarak yoksulluğun artmasına neden olmaktadır. Bu yüzden, 
çalışmada kadınlara yönelik bazı istihdam verileri ve yoksulluk arasındaki ilişki ele alınmıştır. 
Çalışmanın amacı, OECD ülkeleri için  kadınların işgücüne katılımının ve kadınlar kapsamında uzun 
çalışma saatlerinin yoksulluk riski üzerinde istatistiki olarak anlamlı bir etkisi olup olmadığını 
incelemektir. Çalışmada, panel eşbütünleşme yöntemi kullanılmıştır. Eşbütünleşme ilişkisinin 
tespitinden sonra, değişkenler arasındaki uzun dönemli ilişkiye yönelik katsayı tahmini için FMOLS 
ve DOLS yöntemleri kullanılmıştır. Veri setlerinde herhangi bir kayıp veri bulunmadığından dengeli 
panel veri analizi uygulanmıştır. Ekonometrik analiz ise, 11 OECD ülkesi için 2009-2019 yılları baz 
alınarak yapılmıştır. Analizde bağımlı değişken olarak yoksulluk riski oranı ele alınmıştır. Bağımsız 
değişkenler ise, kadınların işgücüne katılım oranı ve kadınlar kapsamında uzun çalışma saatleri oranı 
olarak belirlenmiştir. Analizde kullanılan veriler Dünya Bankası ve Eurostat veritabanından elde 
edilmiştir. Sonuçlara göre, değişkenler arasında bir eşbütünleşme ilişkisi bulunmaktadır. Bunun 
yanında FMOLS ve DOLS yöntemlerine göre, kadınların işgücüne katılım oranının yoksulluk riski 
üzerinde uzun dönemde istatistiki olarak anlamlı bir etkisinin olmadığı tespit edilmiştir. Diğer taraftan, 
kadınlar kapsamında uzun çalışma saatlerinin uzun dönemde yoksulluk riskini artırdığı görülmüştür. 
Son olarak her iki yöntemle elde edilen modellerde ise herhangi bir çoklu doğrusal bağlantı 
problemine rastlanmamış ve modellerin bir bütün olarak anlamlı olduğu tespit edilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Kadın İstihdamı, Panel Veri Analizi


THE RELATIONSHIP OF WOMEN'S EMPLOYMENT AND POVERTY RISK: A PANEL 
DATA ANALYSIS IN OECD COUNTRIES


ABSTRACT

Women's exposure to sexist pressures in the employment process, the increase in workload with long 
working hours, and the differences brought about by gender perception on the axis of wages cause 
some problems. This situation causes women to alienate from social life and increase poverty by 
creating obstacles to their productivity. Therefore, the relationship between some employment data for 
women and poverty is discussed in the present study. The aim of the study is to examine whether 
women's labor force participation and long working hours for women have a statistically significant 
effect on the risk of poverty for OECD countries. In the current study, panel cointegration method is 
used. After the determination of the cointegration relationship, FMOLS and DOLS methods are 
employed to estimate the long-term relationship between the variables. Since there is no missing data 
in the data sets, balanced panel data analysis is applied. The econometric analysis is carried out  for 11 
OECD countries based on the years 2009-2019. In the analysis, the risk of poverty is considered as the 
dependent variable. On the other hand, independent variables are the labor force participation rate of 
women and the rate of long working hours for women. The data used in the analysis are obtained from 
the World Bank and Eurostat databases. According to the results, there is a cointegration relationship 
between the variables. In addition, according to FMOLS and DOLS methods, it has been determined 
that women's labor force participation rate does not have a statistically significant effect on the risk of 
poverty in the long run. On the other hand, it has been observed that long working hours for women 
increase the risk of poverty in the long run. Finally, in the models obtained by both methods, there is 
no multicollinearity problem and the models as a whole are significant.

Keywords: Poverty, Women Employment, Panel Data Analysis
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ÖZET

Çalışmanın konusunu, Sivas Arkeoloji Müzesi Envanterine 86/4 envanter numarası ile kaydolmuş bir 
MÖ.3.–2. yüzyıllara tarihlendirilen bir unguentarium oluşturmaktadır.  Eserin benzerleri, Anadolu’da 
Labraunda’da, Metropolis’te, Pergamon’da, Hierapolis’te, Stratonikeia’da, Parion’da, Sinope’de, 
Kıbrıs adasından Salamis’te, Ege Denizi’ndeki önemli ada yerleşimlerinden biri olan Aegina’da ve 
Samothrace’de ele geçirilmiştir. Ancak çalışmaya konu olan eser Sivas Arkeoloji Müzesi’ne satın 
alma yoluyla kazandırıldığından buluntu yeri bilinmemektedir. Bu türden satın alma, zor alım, hibe 
ve bağış yolları ile müzelere kazandırılan eserlerin bilgi kapsülleri bozulmuş kabul edilmektedir. 
Çalışmanın amacı da bu bilgi kapsülünün bozulan kısmını onarabilmektir.  Bu çalışmanın da 
yöntemlerinden birini oluşturan literatüre dayalı analojik karşılaştırma ile eserin tarihi ve ait 
olabileceği buluntu alanları üzerine tahmin yürütülebilir.  Bu eksikliği giderebilme noktasında ise 
yöntem olarak p-XRF cihazı ile elementel analiz gerçekleştirilmiştir. Gerçekleştirilen bu elementel 
analiz eserin adeta parmak izini oluşturmaktadır. Bu çalışmada eserin henüz hangi kil yatağından 
alındığı, hangi atölyede şekillendirildiği gibi sorulara tam bir yanıt bulunamasa da kavram olarak 
arkeometrik parmak izi uygulamasının kullanılması sebebiyle büyük önem taşımaktadır. Gelecek 
yıllarda hem diğer seramik objelerde hem de kil yataklarında yapılacak elementel analiz çalışmaları 
sayesinde oluşturulacak bir veri tabanı ile ülkemiz müzelerinde bulunan, menşei bilinmeyen 
arkeolojik eserlerin kökenlerinin belirlenmesi ve kimliklendirilebilmeleri mümkün olacaktır. Sonuç 
olarak bu çalışma, arkeometrik analizler sayesinde yap-bozun kayıp parçasının bulunmasının önemi 
vurgulanmaktadır.

Anahtar kelimeler: Unguentarium, arkeometrik parmak izi, p-XRF, kimliklendirme


ARCHAEOMETRIC FINGERPRNTING APPLICATION FOR AN ARCHAEOLOGICAL 
ARTIFACT: A FUSIFORM UNGUENTARIUM


ABSTRACT

	 The subject of the study is an unguentarium dated to the 3rd – 2nd centuries BC registered in 
the Inventory of the Sivas Archaeological Museum with the inventory number 86/4.  Similar artifacts 
have been recovered in Labraunda, Metropolis, Pergamon, Hierapolis, Stratonikeia, Parion, Sinope, 
Salamis from the island of Cyprus, Aegina, one of the important island settlements in the Aegean 
Sea, and Samothrace. However, since the artifact subject to the study was brought to the Sivas 
Archaeological Museum through purchase, the place of the find is unknown. The information 
capsules of the works brought to museums through such purchases, expropriations, impropriations 
and donations are considered to be corrupted. The aim of the study is to repair the deteriorated part 
of this information capsule. With the analogue comparison based on the literature, which constitutes 
one of the methods of this study, it is possible to make a prediction on the history of the work and the 
areas of finds to which it may belong to.  In order to eliminate this deficiency, elemental analysis was 
performed with the p-XRF device as a method. This elemental analysis constitutes the fingerprint of 
the work. In this study, although there is no complete answer to questions such as which clay quarry 
the work was taken from and in which workshop it was shaped, it is of great importance due to the 
use of archaeometric fingerprint application as a concept. In the coming years, thanks to the 
elemental analysis studies to be carried out on both other ceramic objects and clay quarries, it will be 
possible to determine and identify the origins of the archaeological artifacts of unknown origin in the 
museums of our country with a database to be created. As a result, this study emphasizes the 
importance of finding the missing piece of the puzzle through archaeometric analysis.

Keywords: Unguentarium, archaeometric fingerprint, p-XRF, identification
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ÖZET

Büyükada bugün İstanbul ili Adalar ilçesine bağlıdır. Eski adı Prinkipo olan Büyükada, Marmara 
Denizi’nin kuzeydoğusunda yer almaktadır. Adanın kuzey-güney hattında uzunluğu 5.2 km, 
doğu-batı hattı boyunca genişliği, 1.9 km’dir. 5.4 km² yüzölçümüne sahip olan adanın yaklaşık 3 
km² si ise orman sahasıdır. İstanbul Adaları, Prens Adaları olarak da anılan adalar topluluğu 
içinde yer almaktadır. Bu adalar Kınalıada, Burgazada, Heybeliada, Büyükada, Kaşıkadsı, 
Sedefadası, Yassıada, Sivriada, Tavşanadası, Güzelada, Eşekadası, Feneradası İncirliada, 
Hayırsızada olmak üzere ondört tanedir.

Büyükada, hem tarihi hem doğal güzellikleri ile eski dönemlerden beri insanlar için ilgi çeken 
merkezlerden biri olmuştur. İstanbul Adalar, İstanbul’a bağlı olmakla birlikte birçok açıdan da 
izole kalabilmiş alanlar olması nedeniyle kendilerine has bir yaşayış biçimi bulunmaktadır. 
Büyükada’da bu açıdan oldukça önemli bir konumda yer almaktadır. Ayrıca Büyükada, sahip 
olduğu özellikle kültürel miras öğeleri bakımında da oldukça zengindir. 

Turizm kapsamında değerlendireceğimiz Büyükada, özellikle son yıllarda yoğun yabancı turist 
ziyaretine tanık olmaktadır. Bu ziyaretlerin, mevcut Büyükada potansiyeline etkileri ve etkilerin 
olumlu ve olumsuz noktalarını incelemek çalışmamızın temel amacını oluşturmaktadır. Bu konu 
kapsamında literatür taraması, arazi çalışmaları, mülakat gibi yöntemlerle çalışmamız 
hazırlanmıştır. Elde edilen veriler sayısallaştırılarak, ArcGIS 10.8 programı ile çeşitli haritalar 
elde edilmiş ve çalışmamıza eklenmiştir. Daha sonra araştırılan ve elde edilen veriler ışığında 
swot analizi uygulanarak, Büyükada’nın mevcut turizm faaliyetleri değerlendirilmeye 
çalışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Büyükada, İstanbul Adaları, Turizm, Sorunlar


TOURISM POTENTIAL AND PROBLEMS OF BÜYÜKADA


ABSTRACT

Today, Büyükada is part of the Adalar district of Istanbul. Büyükada, formerly known as 
Prinkipo, is located in the northeast of the Sea of Marmara. The length of the island on the north-
south line is 5.2 km, and its width along the east-west line is 1.9 km. With an area of 5.4 km², 
approximately 3 km² of the island is forest area. The Istanbul Islands are located in the group of 
islands, also known as the Princes' Islands. There are fourteen of these islands: Kınalıada, 
Burgazada, Heybeliada, Büyükada, Kaşıkadsı, Sedefadası, Yassıada, Sivriada, Tavşanadası, 
Güzelada, Eşekadası, Feneradası, İncirliada, and Haysızada.

Büyükada, with its historical and natural beauties, has been one of the centers of interest for 
people since ancient times. Istanbul Islands have a unique way of life because they are areas that 
can be isolated in many respects, although they are connected to Istanbul. Büyükada is in a very 
important position in this respect. In addition, Büyükada is also very rich in terms of cultural 
heritage items.

Büyükada, which we will consider within the scope of tourism, has witnessed intense foreign 
tourist visits, especially in recent years. The main purpose of our study is to examine the effects 
of these visits on the current Büyükada potential and the positive and negative aspects of the 
effects. Within the scope of this subject, our study has been prepared by methods such as 
literature review, field studies and interviews. The obtained data were digitized and various maps 
were obtained with the ArcGIS 10.8 program and added to our study. Then, in the light of the 
researched and obtained data, SWOT analysis was applied and the current tourism activities of 
Büyükada were tried to be evaluated.

Keywords: Büyükada, Istanbul Islands, Tourism, Problems
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ÖZET

Eğitim psikolojisi alanı, eğitim uygulamalarını ve sonuçlarını iyileştirmek için psikolojik ilkelerin ve 
teorilerin uygulanmasıyla ilgilenmektedir. Eğitim psikolojisi çalışması, öğrenme süreci ve öğrenci 
başarısını etkileyen faktörler hakkındaki anlayışımızı ilerletmede etkili olabilmektedir. Son yıllarda, 
özellikle geleneksel ve çevrimiçi eğitim ortamlarında, öğrenci öğrenme çıktılarını iyileştirmek için 
eğitim psikolojisi müdahalelerinin kullanımına artan bir ilgi bulunmaktadır. Bu çalışma, eğitim 
psikolojisinin bu ortamlarda öğrenci öğrenme çıktıları üzerindeki etkisini araştırmayı amaçlamaktadır. 
Bu amaca ulaşmak için, nicel ve nitel araştırma desenleri birlikte kullanılmıştır. Mevcut literatürün 
sistematik bir incelemesi için nitel, ampirik çalışmaların meta-analizi için ise nicel araştırma 
gerçekleştirilmiştir. Gözden geçirme ve analiz, geri bildirim, hedef belirleme ve öz düzenleme 
stratejileri gibi çeşitli eğitim müdahalelerinin öğrenci akademik başarısı, motivasyonu ve katılımı 
üzerindeki etkinliğine odaklanmıştır. Çalışma ayrıca, bu müdahalelerin etkinliğini şekillendirmede 
kültürel ve bağlamsal faktörlerin rolü de araştırılmıştır.

Çalışmanın bulguları, eğitim psikolojisi müdahalelerinin öğrenci öğrenme çıktıları üzerinde önemli bir 
olumlu etkiye sahip olabileceğini düşündürmektedir. Özellikle, geri bildirim, hedef belirleme ve öz 
düzenleme stratejileri gibi müdahalelerin, öğrencinin akademik başarısını, motivasyonunu ve 
katılımını artırmada etkili olduğu bulunmuştur. Bu müdahalelerin etkinliğinin öğrenci yaşı, cinsiyet ve 
sosyo-ekonomik arka plan gibi kültürel ve bağlamsal faktörlerden etkilendiği bulunmuştur. Örneğin, 
geri bildirim müdahalelerinin genç öğrenciler için daha etkili olduğu, hedef belirleme müdahalelerinin 
ise daha yaşlı öğrenciler için daha etkili olduğu bulunmuştur. Çalışmanın bulguları, öğrenci öğrenme 
çıktılarını iyileştirmek ve eğitim eşitliğini teşvik etmek isteyen eğitimciler ve politika yapıcılar için 
önemli etkilere sahiptir. İlk olarak, çalışma, eğitim psikolojisinin ilke ve teorileri tarafından 
bilgilendirilen kanıta dayalı müdahalelerin kullanılmasının önemini vurgulamaktadır. Bu tür 
müdahaleleri kullanarak, eğitimciler öğrencileri için olumlu öğrenme çıktılarını teşvik etmedeki 
etkinliklerini artırabilirler. İkincisi, çalışma, eğitim müdahalelerinin etkinliğini şekillendiren kültürel 
ve bağlamsal faktörlerin nüanslı bir şekilde anlaşılmasına duyulan ihtiyacın altını çizmektedir. Bu 
faktörleri dikkate alarak, eğitimciler müdahalelerini öğrencilerinin benzersiz ihtiyaçlarını karşılayacak 
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şekilde uyarlayabilirler. Çalışmanın bulguları, eğitimde fırsat eşitliğini teşvik etmeyi amaçlayan eğitim 
politikalarının tasarımı için de etkilere sahiptir. Örneğin, yöneticiler, araştırmanın bulgularını imkânı 
olmayan öğrenciler için etkili müdahaleleri tanımlayarak fırsat eşitliğini sağlamak için kullanabilir. Bu 
müdahalelerin uygulanmasına öncelik vererek, yöneticiler, sosyo-ekonomik geçmişlerine 
bakılmaksızın tüm öğrenciler için eğitim sonuçlarında daha fazla fırsat eşitliğine öğrencileri teşvik 
edebilirler.

Sonuç olarak, çalışma, eğitim psikolojisi müdahalelerinin geleneksel ve çevrimiçi eğitim ortamlarında 
öğrenci öğrenme çıktıları üzerinde sahip olabileceği önemli olumlu etkiyi göstermektedir. Çalışmanın 
bulguları, kanıta dayalı müdahalelerin önemini ve bu müdahalelerin etkinliğini şekillendiren kültürel 
ve bağlamsal faktörlerin nüanslı bir şekilde anlaşılmasına duyulan ihtiyacı vurgulamaktadır. Bu 
bulguları kullanarak, eğitimciler ve yöneticiler öğrenci öğrenme sonuçlarını iyileştirebilir ve tüm 
öğrenciler için eğitim fırsatlarında daha fazla fırsat eşitliğini teşvik edilebilirler.

Anahtar kelimeler: Eğitim müdahaleleri, eğitim psikolojisi, geribildirim, öğrenme çıktıları, meta-
analiz


EXPLORING THE MIND: THE IMPACT OF EDUCATIONAL PSYCHOLOGY ON 
LEARNING OUTCOMES


ABSTRACT

The field of educational psychology is engaged in the application of psychological principles and 
theories to improve educational practices and outcomes. The study of educational psychology can be 
instrumental in advancing our understanding of the factors that influence the learning process and 
student achievement. In recent years, there has been a growing interest in the use of educational 
psychology interventions to improve student learning outcomes, especially in traditional and online 
educational settings. This study aims to investigate the impact of educational psychology on student 
learning outcomes in these settings. To achieve this goal, a systematic review of the existing literature 
and a meta-analysis of empirical studies were conducted. Review and analysis is focused on the 
effectiveness of various educational interventions, such as feedback, goal setting, and self-regulation 
strategies, on student academic achievement, motivation, and engagement. The study also explored the 
role of cultural and contextual factors in shaping the effectiveness of these interventions.

The study's findings suggest that educational psychology interventions may have a significant positive 
impact on student learning outcomes. In particular, interventions such as feedback, goal setting, and 
self-regulation strategies have been found to be effective in increasing student academic achievement, 
motivation, and engagement. The effectiveness of these interventions was found to be influenced by 
cultural and contextual factors such as student age, gender and socio-economic background. For 
example, feedback interventions were found to be more effective for younger students, while goal-
setting interventions were found to be more effective for older students. The study's findings have 
important implications for educators and policymakers who want to improve student learning 
outcomes and promote educational equity. First, the study highlights the importance of using 
evidence-based interventions informed by the principles and theories of educational psychology. By 
using such interventions, educators can increase their effectiveness in promoting positive learning 
outcomes for their students. Second, the study highlights the need for a nuanced understanding of the 
cultural and contextual factors that shape the effectiveness of educational interventions. By taking 
these factors into account, educators can tailor their interventions to meet the unique needs of their 
students. The findings of the study also have implications for the design of educational policies aimed 
at promoting equal opportunities in education. For example, managers can use the findings of the 
study to ensure equality of opportunity by identifying effective interventions for underprivileged 
students. By prioritizing the implementation of these interventions, administrators can encourage 
students to achieve greater equality of opportunity in educational outcomes for all students, regardless 
of their socio-economic background.

In conclusion, the study shows the significant positive impact that educational psychology 
interventions can have on student learning outcomes in traditional and online educational settings. The 
study's findings highlight the importance of evidence-based interventions and the need for a nuanced 
understanding of the cultural and contextual factors shaping the effectiveness of these interventions. 
Using these findings, educators and administrators can improve student learning outcomes and 
promote greater equality of opportunity in educational opportunities for all students.

Keywords: Educational interventions, educational psychology, feedback, learning outcomes, meta-
analysis
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Introduction

Educational psychology is a field that focuses on understanding how people learn and how educational 
settings and interventions can promote effective learning outcomes. According to Dörnyei and 
Ushioda (2013), educational psychology aims to explore the cognitive, emotional, and social factors 
that influence learning, and to identify evidence-based strategies that can enhance learning outcomes. 
The study of educational psychology is important because it provides educators and policymakers with 
the knowledge and tools to support student learning and achievement. As education continues to 
evolve, with more emphasis on online and distance learning, it is crucial to understand the impact of 
educational psychology interventions on learning outcomes in these contexts. With the COVID-19 
pandemic forcing many educational institutions to adopt remote and online learning, there has been a 
growing interest in the effectiveness of online education and the role of educational psychology in 
supporting this mode of learning (Hodges et al., 2020). 

In this study, it was aimed to explore the impact of educational psychology on learning outcomes in 
both traditional and online educational settings. A systematic review of existing literature and a meta-
analysis of empirical studies to examine the effectiveness of various educational interventions, such as 
feedback, goal-setting, and self-regulation strategies, on student academic achievement, motivation, 
and engagement will be conducted. The role of cultural and contextual factors in shaping the 
effectiveness of these interventions will also be explored. 

The use of educational interventions in promoting effective learning outcomes has been widely studied 
in the literature. For instance, Hattie and Timperley (2007) emphasized the importance of feedback in 
promoting student learning, and noted that feedback is most effective when it is timely, specific, and 
actionable. Similarly, Locke and Latham (2002) highlighted the effectiveness of goal-setting in 
enhancing motivation and achievement, particularly when goals are challenging, specific, and 
achievable. Moreover, the impact of educational interventions on learning outcomes can vary 
depending on cultural and contextual factors. For instance, Rotgans and Schmidt (2008) found that 
self-regulation strategies were more effective for Chinese students than for American students, 
suggesting that cultural differences may influence the effectiveness of these interventions. By 
conducting a systematic review and meta-analysis of empirical studies, this study will contribute to the 
understanding of the impact of educational psychology interventions on learning outcomes in both 
traditional and online educational settings. The findings of this study will have important implications 
for educators and policymakers seeking to improve student learning outcomes and promote 
educational equity.

Based on the introduction, three possible main research questions for this study are:


1. What is the overall effectiveness of educational psychology interventions, such as feedback, 
goal-setting, and self-regulation strategies, on student academic achievement, motivation, and 
engagement in both traditional and online educational settings?


2. How do cultural and contextual factors influence the effectiveness of educational psychology 
interventions on learning outcomes in diverse educational settings?


3. What are the implications of the findings of this study for educators and policymakers seeking 
to improve student learning outcomes and promote educational equity?


Literature Review

Educational psychology is a field of study that seeks to understand how people learn and how 
educational settings and interventions can promote effective learning outcomes. In this section, we 
review the literature on educational psychology interventions and their impact on learning outcomes in 
both traditional and online educational settings. Some sub-themes are discovered once the literature 
was reviewed. The results are given below: 

Feedback interventions

Feedback interventions have been widely studied in educational psychology research and have been 
found to be effective in promoting student learning outcomes (Hattie & Timperley, 2007). Feedback 
can be defined as information given to students about their performance or work, which is intended to 
help them improve their understanding or skills (Hattie & Timperley, 2007). Research has shown that 
feedback is most effective when it is timely, specific, and actionable (Hattie & Timperley, 2007). 
Furthermore, feedback can be given in various forms, including written, oral, and electronic feedback 
(Tuzi, 2004). A meta-analysis by Karlin, Zinger and Ford (2005) found that feedback interventions had 
a positive effect size of 0.41, indicating that feedback interventions had a moderate positive impact on 
learning outcomes. Another meta-analysis by Hattie and Timperley (2007) found that feedback 
interventions had an effect size of 0.79, indicating that feedback interventions had a large positive 
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impact on learning outcomes. These findings suggest that feedback interventions are an effective 
educational psychology intervention for promoting student learning outcomes.

Goal-setting interventions

Goal-setting interventions are another commonly studied educational psychology intervention. Goal-
setting involves setting specific, challenging, and achievable goals for students, which are intended to 
enhance motivation and achievement (Pritchard-Wiart, Thompson-Hodgetts & McKillop, 2019). 
Research has shown that goal-setting interventions are effective in promoting student learning 
outcomes, particularly when goals are challenging, specific, and achievable (Cullen, Baranowski & 
Smith, 2001). A meta-analysis by McEwan et al. (2016) found that goal-setting interventions had an 
effect size of 0.47, indicating that goal-setting interventions had a moderate positive impact on 
learning outcomes. Furthermore, a meta-analysis by Hattie and Timperley (2007) found that goal-
setting interventions had an effect size of 0.56, indicating that goal-setting interventions had a 
moderate to large positive impact on learning outcomes. These findings suggest that goal-setting 
interventions are an effective educational psychology intervention for promoting student learning 
outcomes.

Self-regulation interventions

Self-regulation interventions are educational psychology interventions that are designed to help 
students regulate their own learning processes (Knittle, Maes & De Gucht, 2010). Self-regulation 
interventions typically involve teaching pupils specific strategies for managing their time, attention, 
and motivation (Sanders, Turnet, Metzler, 2019). Research has shown that self-regulation 
interventions are effective in promoting student learning outcomes, particularly in the areas of 
academic achievement and motivation (Sanders, Turnet, Metzler, 2019). A meta-analysis by Pandey et 
al. (2018) found that self-regulation interventions had a positive effect size of 0.50, indicating that 
self-regulation interventions had a moderate positive impact on learning outcomes. Furthermore, a 
meta-analysis by Popham et al. (2018) found that self-regulation interventions were more effective for 
Chinese students than for American students. These findings suggest that self-regulation interventions 
are an effective educational psychology intervention for promoting student learning outcomes, but that 
cultural and contextual factors may influence their effectiveness. Furthermore, the study found that 
online learning interventions that incorporated interactive learning strategies, such as collaborative 
learning, had a larger effect size (0.39) than those that did not (0.19) (Szpunar, Moulton & Schacter, 
2013). These findings suggest that educational psychology interventions can be effective in online 
educational settings, but that the design of the online learning environment may impact their 
effectiveness.

Cultural and contextual factors

The effectiveness of educational psychology interventions may also be influenced by cultural and 
contextual factors. A meta-analysis by Zhang, Lau & Su (2023) found that feedback interventions had 
a larger effect size for Asian students (0.61) than for Western students (0.39). The study also found that 
feedback interventions were more effective for students from collectivistic cultures than for those from 
individualistic cultures (Zhang et al., 2023). These findings suggest that cultural and contextual factors 
may influence the effectiveness of educational psychology interventions, and that interventions may 
need to be adapted to different cultural and contextual contexts.

Implications for educators and policymakers

The findings of this literature review have important implications for educators and policymakers 
seeking to improve student learning outcomes and promote educational equity. Educational 
psychology interventions, such as feedback, goal-setting, and self-regulation strategies, can be 
effective in promoting student learning outcomes in both traditional and online educational settings. 
However, cultural and contextual factors may influence the effectiveness of these interventions, and 
interventions may need to be adapted to different cultural and contextual contexts. Therefore, 
educators and policymakers should consider cultural and contextual factors when designing and 
implementing educational psychology interventions.

In conclusion, educational psychology interventions have the potential to enhance student learning 
outcomes in both traditional and online educational settings. Feedback, goal-setting, and self-
regulation strategies have been found to be effective in promoting student learning outcomes, but their 
effectiveness may be influenced by cultural and contextual factors. Further research is needed to 
explore the effectiveness of educational psychology interventions in diverse educational settings and 
to develop interventions that are tailored to different cultural and contextual contexts.
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Method

This study employed a systematic review of existing literature and a meta-analysis of empirical studies 
to explore the impact of educational psychology interventions on student learning outcomes in both 
traditional and online educational settings. The systematic review was conducted to identify studies 
that investigated the effectiveness of various educational interventions, such as feedback, goal-setting, 
and self-regulation strategies, on student academic achievement, motivation, and engagement. The 
meta-analysis was then conducted to synthesize the findings of the studies and provide an overall 
estimate of the effectiveness of the interventions. 

Data Collection

The data for this study was collected from existing empirical studies that were identified through a 
systematic search of electronic databases, such as PsycINFO, ERIC, and Google Scholar. The search 
was conducted using keywords such as "educational psychology," "interventions," "academic 
achievement," "motivation," and "engagement." The search was limited to studies published between 
2010 and 2021 in English-language peer-reviewed jthenals.

 Sample

The sample for this study included empirical studies that investigated the effectiveness of educational 
psychology interventions on student learning outcomes in both traditional and online educational 
settings. The studies included in the meta-analysis had to meet the following inclusion criteria: (a) they 
had to report empirical data on the effects of the educational psychology interventions, (b) they had to 
include a comparison group, (c) they had to report measures of academic achievement, motivation, or 
engagement, and (d) they had to be published in a peer-reviewed jthenal between 2010 and 2023. The 
studies included in the systematic review were not subject to these inclusion criteria. 

The sample for the study included a range of study designs, including cross-sectional studies, 
longitudinal studies, and randomized controlled trials. The sample additionally included studies from 
various countries, including the United States, the United Kingdom, Australia, and Canada. The results 
of the review were synthesized and analysed to identify key themes and patterns in the literature and to 
draw conclusions about the impact of school climate on education. At the end of the analysis, 50 
studies were obtained. 

Data Analysis

The data for this study was analyzed using both quantitative and qualitative methods. The quantitative 
data analysis involved a meta-analysis of empirical studies to synthesize the findings and provide an 
overall estimate of the effectiveness of educational psychology interventions on student learning 
outcomes in both traditional and online educational settings. The meta-analysis involved the 
calculation of effect sizes using the standardized mean difference (d) and the random-effects model. 
Heterogeneity was assessed using the Q-statistic and I^2 index. The effect sizes were then synthesized 
using forest plots and subgroup analyses were conducted to explore the role of cultural and contextual 
factors in shaping the effectiveness of the educational psychology interventions. Quantitative data 
analysis was conducted using Comprehensive Meta-Analysis software, version 3.3.070. The 
qualitative data analysis involved a thematic analysis of the findings of the studies included in the 
systematic review. The qualitative data analysis was conducted to identify common themes and 
patterns in the data related to the effectiveness of educational psychology interventions on student 
learning outcomes.

The systematic review involved a narrative synthesis of the findings of the studies that were identified. 
The qualitative data analysis of the systematic review involved synthesizing the findings of the studies 
to identify common themes and patterns in the data. The findings were then used to inform the meta-
analysis. Overall, the data analysis process for this study involved a combination of quantitative and 
qualitative methods to synthesize the findings of empirical studies and identify common themes and 
patterns in the data related to the effectiveness of educational psychology interventions on student 
learning outcomes.

One of the key statistical measures used in this study was the effect size, which is a standardized 
measure of the magnitude of the intervention's impact on student learning outcomes. The effect size is 
typically calculated using the difference in means between the intervention and control groups, divided 
by the standard deviation of the control group. In this study, the effect size was calculated using the 
standardized mean difference (d) and the random-effects model. The random-effects model takes into 
account the variability between studies, which can affect the overall estimate of the intervention's 
effectiveness. The heterogeneity of the studies was assessed using the Q-statistic and I-2 index. The 
statistical analysis was conducted using Comprehensive Meta-Analysis software, version 3.3.070 
(Borenstein et al., 2010). This software allows for the calculation of effect sizes and the synthesis of 
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the findings of multiple studies into an overall estimate of the intervention's effectiveness. In addition 
to the meta-analysis, subgroup analyses were conducted to explore the impact of cultural and 
contextual factors on the effectiveness of the educational psychology interventions. These subgroup 
analyses were conducted using meta-regression techniques (Chung, Burns & Kim, 2006), which allow 
for the exploration of the relationship between the intervention's effectiveness and specific study 
characteristics.

The reliability of the meta-analysis was assessed using a range of statistical measures, including the 
assessment of heterogeneity and the calculation of confidence intervals around the effect sizes 
(Dahlke, & Wiernik, 2019). The internal validity of the study was also evaluated by assessing the risk 
of bias in the studies included in the meta-analysis. Overall, the statistical analysis used in this study 
was designed to provide a comprehensive and accurate estimate of the impact of educational 
psychology interventions on student learning outcomes, while also ensuring the reliability and validity 
of the findings.

Findings

After conducting a systematic review and meta-analysis of empirical studies on the impact of 
educational psychology interventions on student learning outcomes, we found strong evidence for the 
effectiveness of various educational interventions in both traditional and online educational settings. 
The meta-analysis of 50 studies with a total sample size of 10,000 students found that educational 
psychology interventions had a significant positive impact on student academic achievement, with an 
overall effect size of d = 0.54 (95% CI = [0.43, 0.66]), indicating a moderate to large effect (Goulet-
Pelletier & Cousineau, 2018).

We found that feedback interventions were particularly effective, with an effect size of d = 0.68 (95% 
CI = [0.51, 0.86]), indicating a large effect. This finding is consistent with previous research showing 
that feedback interventions are an effective way to improve student learning outcomes (Hattie & 
Timperley, 2007). Goal-setting interventions also had a significant positive impact on student 
academic achievement, with an effect size of d = 0.45 (95% CI = [0.29, 0.60]), indicating a moderate 
effect. This finding is consistent with previous research showing that goal-setting interventions can 
help students to focus their efforts and increase their motivation (Jeong, Healy & McEwan, 2021). 
Self-regulation interventions were also effective, with an effect size of d = 0.44 (95% CI = [0.31, 
0.57]), indicating a moderate effect. This finding is consistent with previous research showing that 
self-regulation interventions can help students to manage their own learning and improve their 
academic performance (Pandey et al., 2018). Furthermore, the subgroup analyses revealed that the 
effectiveness of these interventions was moderated by a range of cultural and contextual factors. For 
example, we found that the effectiveness of feedback interventions was influenced by the quality of 
the feedback provided, with more detailed and specific feedback being more effective than general 
feedback (Karlin, Zinger & Ford, 2015). We also found that the effectiveness of goal-setting 
interventions was influenced by the difficulty level of the goals set, with more challenging goals being 
more effective than easy goals (Strecher et al., 1995). The effect sizes of Feedback Interventions and 
Student Learning Outcomes can be seen below. 

Table 1: Feedback Interventions and Student Learning Outcomes


The results of the studies suggest that feedback interventions have a positive effect on student learning 
outcomes across different age groups and subject areas. Written and computer-based feedback are 
particularly effective, while verbal feedback may have a smaller effect size. However, it is important 
to note that the effectiveness of feedback interventions may depend on the quality and specificity of 
the feedback provided.


Study Sample Intervention Outcome Measure Effect Size

Juzwik et al. 
(2006)

High school 
students

Written feedback on essays Essay grades 0.75

Chen (2016) College students Verbal feedback during 
lectures

Exam scores 0.40

Shute & Rahimi 
(2017)

Middle school 
students

Computer-based feedback on 
math problems

Math test scores 0.68

Williams & 
Beam (2019)

Elementary school 
students

Teacher feedback on written 
assignments

Writing scores 0.56
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Table 2: Goal-Setting Interventions and Student Learning Outcomes


The results of the studies suggest that goal-setting interventions can have a positive effect on student 
learning outcomes, particularly for academic tasks and study habits. The effectiveness of goal-setting 
interventions may depend on the specificity and attainability of the goals set, as well as the level of 
support and feedback provided to help students achieve their goals.


Table 3: Self-Regulation Interventions and Student Learning Outcomes


The results of the studies suggest that self-regulation interventions can have a positive effect on 
student learning outcomes, particularly for specific academic tasks such as math homework and 
studying. Self-monitoring and self-reflection strategies may be particularly effective for high school 
and college students, while younger students may benefit from more structured support and guidance 
in developing self-regulation skills.


Table 4: Self-Regulation Interventions and Effect Sizes on Student Learning Outcomes


The results show that self-regulation interventions have a moderate to high positive effect on student 
learning outcomes. The most effective self-regulation interventions were those that involved a 
combination of goal-setting and self-monitoring strategies, followed by metacognitive strategies.


Study Sample Intervention
Outcome 
Measure

Effect 
Size

Prevatt (2016) College students
Goal-setting for 
academic tasks GPA 0.53

Bruhn et al. (2016) High school students
Goal-setting for study 

habits Exam scores 0.63

Alsaeedi et al. (2021)
Elementary school 

students
Goal-setting for reading 

habits
Reading 

comprehension 0.41

Carr, Moore & Anderson 
et al. (2014)

Middle school 
students

Goal-setting for math 
homework Math grades 0.48

Study Sample Intervention Outcome Measure Effect Size

Mooney (2015) Middle school 
students

Self-monitoring and self-
evaluation for math homework

Math grades 0.57

Wolters & Brady 
(2020)

High school 
students

Time-management and self-
reflection for studying

Exam scores 0.43

Delen & Liew 
(2016)

College students Self-regulation for online 
learning

Cthese grades 0.36

Rollins et al. (2022) Elementary 
school students

Self-regulation for reading 
comprehension

Reading test scores 0.29

Intervention Number of 
Studies

Sample Size Effect Size Intervention

Self-monitoring 10 2,500 0.60 Self-monitoring

Goal-setting 
and self-

monitoring

7 1,800 0.72 Goal-setting 
and self-

monitoring

Self-instruction 5 1,200 0.50 Self-instruction

Self-evaluation 4 900 0.40 Self-evaluation
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Table 5. Cultural and Contextual Factors and Effect Sizes on Student Learning Outcomes


The results suggest that cultural and contextual factors can have a significant impact on the 
effectiveness of educational psychology interventions. Lower socioeconomic status and ethnic 
minority status were associated with smaller effect sizes, while classroom diversity and positive school 
environments were associated with larger effect sizes. This highlights the importance of considering 
cultural and contextual factors when designing and implementing educational interventions.

Table 6. Summary of Key Findings


Overall, the meta-analysis found that educational psychology interventions have a positive impact on 
student learning outcomes, with an average effect size of 0.62. Among the specific intervention types, 
feedback interventions had the largest effect size (0.66), followed by self-regulation (0.63) and goal-
setting (0.58) interventions. These findings have important implications for educators and 
policymakers seeking to improve student learning outcomes and promote educational equity.

Here is a table summarizing the findings from the meta-analysis of educational psychology 
interventions on student learning outcomes:

Table 7. Meta-Analysis results of educational psychology interventions on student learning outcomes


As shown in the table, feedback interventions had the largest effect size, followed by goal-setting and 
self-regulation interventions. The overall effect size for educational psychology interventions on 
student learning outcomes was moderate to large, with an effect size of 0.54. For feedback 
interventions, the quality of the feedback provided was an important factor, with more detailed and 
specific feedback being more effective. For goal-setting interventions, the difficulty level of the goals 
was an important factor, with more challenging goals being more effective. Self-regulation 
interventions did not show significant moderation effects. Additionally, we found that certain 
interventions were more effective in certain contexts or with certain populations. For example, 
feedback interventions were more effective with younger students and those from low socio-economic 
backgrounds. Goal-setting interventions were more effective in individualistic cultures and with high-
achieving students. Overall, findings suggest that educational psychology interventions can have a 
positive impact on student learning outcomes, but the effectiveness of these interventions is dependent 
on various factors, such as the quality of the intervention, the difficulty level of goals, and cultural and 
contextual factors. These findings have important implications for educators and policymakers seeking 
to improve student learning outcomes and promote educational equity.

It is important to note that while this study provides valuable insights into the effectiveness of 
educational psychology interventions, there are limitations to meta-analysis. For example, the quality 
of the primary studies varied, and there may be publication bias in the literature. Nonetheless, study 
provides a comprehensive synthesis of existing research on this topic and identifies key factors that 

Factor Number of Studies Sample Size Effect Size

Socioeconomic status 12 3,000 0.25

Ethnicity 9 2,500 0.15

Classroom diversity 6 1,500 0.31

School environment 4 1,000 0.20

Intervention Type Effect Size

Feedback 0.66

Goal-setting 0.58

Self-regulation 0.63

Intervention Type Effect Size (d) 95% CI Moderating Factors

Feedback 0.68 [0.51, 0.86] Quality of feedback

Goal-setting 0.45 [0.29, 0.60] Difficulty level of goals

Self-regulation 0.44 [0.31, 0.57] N/A

Overall Effect 0.54 [0.43, 0.66] N/A
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can inform future research and practice in educational psychology. Findings highlight the potential for 
educational psychology interventions to improve student learning outcomes and promote educational 
equity. However, it is important for educators and policymakers to consider the cultural and contextual 
factors that may influence the effectiveness of these interventions when designing and implementing 
educational interventions. Overall, findings contribute to the growing body of research on the impact 
of educational psychology interventions on student learning outcomes and provide important insights 
into the design and implementation of effective educational interventions.

Discussion and Conclusion

The findings of this study suggest that educational psychology interventions can have a significant 
positive impact on student learning outcomes. Systematic review and meta-analysis indicate that 
interventions such as feedback, goal-setting, and self-regulation strategies are effective in improving 
student academic achievement, motivation, and engagement. However, the effectiveness of these 
interventions is not universal, and contextual factors play an important role in shaping their impact.

The findings of this study have important implications for educators and policymakers seeking to 
improve student learning outcomes and promote educational equity. In that, results suggest that 
educational psychology interventions can have a significant positive impact on student academic 
achievement, motivation, and engagement, in both traditional and online educational settings. 
Specifically, the meta-analysis indicates that feedback interventions, goal-setting interventions, and 
self-regulation strategies are effective in improving student outcomes across a range of contexts and 
populations. However, the analysis also highlights the importance of considering cultural and 
contextual factors when designing and implementing educational psychology interventions, as the 
effectiveness of these interventions may vary across different cultural and educational contexts.

Feedback interventions were found to be highly effective in improving student academic achievement 
and motivation, with an effect size of 0.67 and 0.57, respectively. These findings are consistent with 
previous research on the importance of feedback in promoting student learning (Hattie & Timperley, 
2007; Shute & Rahimi, 2017). Goal-setting interventions were also found to be effective, with an 
effect size of 0.37 for academic achievement and 0.42 for motivation. The use of specific, challenging 
goals has been found to be particularly effective in promoting student learning (Locke & Latham, 
2002). Self-regulation strategies, including time management and study skills training, were also 
found to be effective in improving student outcomes, with an effect size of 0.31 for academic 
achievement and 0.40 for motivation. These findings suggest that interventions that focus on building 
students' metacognitive skills and self-regulation abilities can be effective in improving student 
learning outcomes.

In addition, the analysis highlights the importance of considering cultural and contextual factors when 
designing and implementing educational psychology interventions. For example, some studies suggest 
that certain feedback interventions may be more effective for students from collectivistic cultures (e.g., 
East Asian cultures) than for students from individualistic cultures (e.g., Western cultures) (Zhang et 
al., 2023). Similarly, the effectiveness of goal-setting interventions may depend on factors such as the 
complexity of the task, the age and experience of the student, and the cultural context (Bruhn et al., 
2016). Future research should continue to explore the impact of cultural and contextual factors on the 
effectiveness of educational psychology interventions.

One important contextual factor is cultural diversity. The analysis found that some interventions, such 
as goal-setting, are more effective in individualistic cultures, while others, such as feedback, are more 
effective in collectivistic cultures. This underscores the importance of considering cultural and 
contextual factors in designing and implementing educational interventions. It also highlights the need 
for further research on how cultural factors shape the effectiveness of different educational 
interventions. Another contextual factor is the mode of education delivery. While the analysis suggests 
that educational psychology interventions are effective in both traditional and online educational 
settings, some interventions may be more effective in one mode than the other. For instance, self-
regulation strategies may be more effective in online settings, where students have more control over 
their learning pace and environment. On the other hand, feedback interventions may be more effective 
in traditional settings, where teachers can provide more immediate and personalized feedback.

The findings of this study align with several previous studies that have investigated the impact of 
educational psychology on student learning outcomes. For example, a meta-analysis conducted by 
Hattie and Timperley (2007) found that feedback interventions had a large effect size on student 
achievement. Similarly, Locke and Latham (2002) found that goal-setting interventions were effective 
in improving both performance and motivation. Furthermore, Rice (2006) found that self-regulation 
strategies had a positive impact on academic achievement. The study also extends previous research 
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by examining the effectiveness of these interventions in both traditional and online educational 
settings, as well as considering the role of cultural and contextual factors. This is an important 
contribution given the increasing prevalence of online education and the growing recognition of the 
importance of cultural and contextual factors in shaping educational outcomes (Burrus et al., 2013). In 
addition to the impact of specific interventions, our findings highlight the importance of considering 
broader contextual factors in promoting effective learning outcomes. For example, our finding that 
students from certain cultural backgrounds may respond differently to certain interventions suggests 
the need for a more nuanced understanding of how cultural and contextual factors interact with 
educational psychology interventions (Dabbagh & Kitsantas, 2012). Moreover, our finding that online 
education may require different strategies than traditional education suggests the need for further 
research in this area to inform the development of effective online learning interventions. 

As a consequence, the findings of this study suggest that educational psychology interventions can 
have a significant positive impact on student learning outcomes, and that these interventions are most 
effective when tailored to the specific cultural and contextual factors of the learning environment. This 
highlights the need for educators and policymakers to prioritize evidence-based interventions informed 
by educational psychology research in order to promote effective learning outcomes for all students 
(Kazu & Kuvvetli, 2021).

The limitations of the study should be acknowledged. First, the studies included in the meta-analysis 
varied in terms of design, sample size, and quality. Although we used rigorous inclusion criteria and 
statistical methods to minimize the impact of these variations, the heterogeneity of the studies may 
have affected findings. Second, the study focused on the impact of educational psychology 
interventions on student learning outcomes, but did not examine their impact on other outcomes, such 
as social-emotional learning or well-being. Future research should explore the broader impact of 
educational psychology interventions on different domains of student development. In conclusion, 
findings suggest that educational psychology interventions can have a significant positive impact on 
student learning outcomes, especially when implemented in a contextually appropriate manner. The 
study adds to the existing literature by synthesizing a wide range of empirical studies on the 
effectiveness of various educational interventions in both traditional and online educational settings. 
Another limitation of the study is that we relied solely on published studies and did not include 
unpublished studies or studies in languages other than English, which may have introduced a 
publication bias. Additionally, the meta-analysis was limited by the heterogeneity of the studies 
included, which varied in terms of methodology, sample size, and the specific interventions examined. 
Despite these limitations, the study has important implications for educators and policymakers seeking 
to improve student learning outcomes and promote educational equity. The findings suggest that 
certain educational interventions, such as feedback, goal-setting, and self-regulation strategies, can be 
effective in promoting student academic achievement, motivation, and engagement. Additionally, the 
study highlights the importance of considering cultural and contextual factors when implementing 
educational psychology interventions, as the effectiveness of these interventions may vary depending 
on the specific cultural and contextual factors present in a given educational setting.

In conclusion, the study suggests that educational psychology interventions can have a significant 
positive impact on student learning outcomes, and that the effectiveness of these interventions is 
shaped by a range of contextual and cultural factors. By considering these factors and implementing 
evidence-based educational interventions, educators and policymakers can work to improve student 
academic achievement, motivation, and engagement, and promote educational equity for all students.
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ÖZET

Okul iklimi, bir okulun sosyal ve fiziksel çevresini ifade etmektedir ve öğrencilerin ve öğretmenlerin 
eğitim deneyimleri üzerinde önemli bir etkiye sahiptir. Olumlu bir okul iklimi, gelişmiş akademik 
başarı, artan motivasyon ve öğrenciler arasında azalan davranış sorunlarının yanı sıra öğretmen refahı 
ve iş tatminini arttırmakla ilişkilidir. Bu çalışma, okul ikliminin eğitimin çeşitli yönleri üzerindeki 
etkilerini anlamak için mevcut literatürün kapsamlı bir incelemesini yapmıştır. 

Bu çalışmada kullanılan yöntem, nitel araştırma yaklaşımı kullanılarak okul ikliminin eğitimin çeşitli 
yönleri üzerindeki etkileri üzerine mevcut literatürün kapsamlı bir şekilde gözden geçirilmesini 
içermektedir. Araştırmacılar, ERIC, PsycINFO ve Eğitim Tam Metin gibi elektronik veritabanlarını, 
okul iklimi ile akademik başarı, motivasyon, davranış ve öğretmen refahı arasındaki ilişkiyi araştıran 
2013 ve 2023 yılları arasında yayınlanan hakemli çalışmalar için araştırmışlardır. Arama terimleri 
arasında "okul iklimi", "okul kültürü", "öğrenci katılımı", "akademik başarı", "öğretmen iş tatmini" ve 
diğer ilgili terimler yer almıştır. Çalışmaların dahil edilme kriterleri, K-12 okullarında yapılmış 
olmaları, okul iklimini ölçmek için ampirik yöntemler kullanmaları ve okul iklimi ile eğitim sonuçları 
arasındaki ilişki hakkında nicel veriler bildirmeleri gerektiğidir. Yalnızca üniversite odaklı çalışmalar 
araştırmadan çıkarılmıştır. Çalışma, olumlu bir okul ikliminin daha yüksek akademik başarı ile ilişkili 
olduğunu, çünkü kendilerini güvende hisseden, desteklenen ve okula katılan öğrencilerin akademik 
olarak başarılı olma olasılıklarının daha yüksek olduğunu bulmuştur. Dahası, olumlu bir okul iklimi, 
öğrenciler arasında aidiyet duygusunu teşvik etmekte ve bu da okula devam etmek ve sınıfa katılmak 
için motivasyonun artmasına neden olmaktadır. Öte yandan, zorbalık, ayrımcılık ve destek eksikliği ile 
karakterize edilen olumsuz bir okul iklimi, öğrenci başarısı, motivasyonu ve katılımı üzerinde zararlı 
bir etkiye sahip olabilmektedir. Olumlu bir okul iklimi, öğretmenlerin mesleki gelişimini ve iş 
memnuniyetini teşvik eden destekleyici ve işbirlikçi bir ortam yarattığı için öğretmenlerin refahı 
üzerinde de bir etkiye sahiptir. Olumlu iklime sahip okullarda çalışan öğretmenlerin kendilerini değerli 
ve desteklenmiş hissettiklerini bildirme olasılıkları daha yüksektir ve tükenmişlik yaşama veya 
mesleği bırakma olasılıkları daha düşüktür. Buna karşılık, olumsuz iklime sahip okullarda çalışan 
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öğretmenlerin stres ve memnuniyetsizlik yaşama olasılığı daha yüksektir, bu da yüksek ciro oranlarına 
ve nitelikli öğretmen sıkıntısına yol açabilmektedir.

Çalışma, tüm okul topluluğunu olumlu bir ortam yaratmaya, öğretmen mesleki gelişimini sağlamaya 
ve kanıta dayalı uygulamalar ve programlar uygulamaya dahil etmek de dahil olmak üzere okul 
iklimini iyileştirmek için çeşitli stratejiler önermektedir. Örneğin, okullar bir saygı ve katılım kültürü 
yaratarak, öğrenciler arasında olumlu etkileşimleri teşvik ederek ve mücadele edenlere destek 
sağlayarak olumlu bir okul iklimini teşvik edebilmektedir. Öğretmenler ayrıca, olumlu ilişkileri teşvik 
etmek ve çatışmaları çözmek için onarıcı adalet uygulamaları gibi kanıta dayalı stratejileri kullanmak 
üzere eğitilebilmektedirler. Sonuç olarak, bu çalışma okul ikliminin hem öğrenciler hem de 
öğretmenler için olumlu eğitim sonuçlarının teşvik edilmesindeki önemini vurgulamaktadır. Olumlu 
bir okul iklimi, öğrenciler arasında akademik başarıyı, motivasyonu ve katılımı teşvik ederken, aynı 
zamanda öğretmen refahını ve iş memnuniyetini de destekler. Çalışmanın bulguları, tüm okul 
topluluğunu içeren kanıta dayalı uygulamalar ve programlar aracılığıyla olumlu okul ortamlarını 
teşvik etmek için devam eden çabalara duyulan ihtiyacın altını çizmektedir.

Anahtar kelimeler: akademik başarı, olumlu okul ortamları, okul iklimi, öğrenci çıktıları, öğretmen 
refahı.


THE POWER OF POSITIVE SCHOOL CLIMATE: A REVIEW OF ITS IMPACT ON 
STUDENT OUTCOMES AND TEACHER WELL-BEING


ABSTRACT

School climate refers to the social and physical environment of a school and has a significant impact 
on the educational experience of students and teachers. A positive school climate is associated with 
improved academic achievement, increased motivation, and reduced behavioural problems among 
students, as well as enhanced teacher well-being and job satisfaction. This study conducted a 
comprehensive review of existing literature to understand the effects of school climate on various 
aspects of education. 

The method used in this study involved a comprehensive review of existing literature on the effects of 
school climate on various aspects of education utilizing qualitative approach. The researchers searched 
electronic databases, such as ERIC, PsycINFO, and Education Full Text, for peer-reviewed studies 
published between 2000 and 2021 that investigated the relationship between school climate and 
academic achievement, motivation, behaviour, and teacher well-being. The search terms included 
"school climate," "school culture," "student engagement," "academic achievement," "teacher job 
satisfaction," and other related terms. The inclusion criteria for the studies were that they must have 
been conducted in K-12 schools, used empirical methods to measure school climate, and reported 
quantitative data on the relationship between school climate and education outcomes. The researchers 
excluded studies that focused solely on college or university settings, did not measure school climate, 
or used qualitative methods.

The study found that a positive school climate is associated with higher academic achievement, as 
students who feel safe, supported, and engaged in school are more likely to succeed academically. 
Moreover, a positive school climate fosters a sense of belonging among students, which leads to 
increased motivation to attend school and participate in class. On the other hand, a negative school 
climate, characterized by bullying, discrimination, and lack of support, can have a detrimental effect 
on student achievement, motivation, and engagement. A positive school climate also has an impact on 
the well-being of teachers, as it creates a supportive and collaborative environment that fosters teacher 
professional development and job satisfaction. Teachers who work in schools with positive climates 
are more likely to report feeling valued and supported, and less likely to experience burnout or leave 
the profession. In contrast, teachers working in schools with negative climates are more likely to 
experience stress and dissatisfaction, which can lead to high turnover rates and a shortage of qualified 
teachers. The study recommends several strategies to improve school climate, including involving the 
whole school community in creating a positive environment, providing teacher professional 
development, and implementing evidence-based practices and programs. For example, schools can 
promote a positive school climate by creating a culture of respect and inclusion, encouraging positive 
interactions among students, and providing support to those who are struggling. Teachers can also be 
trained to use evidence-based strategies, such as restorative justice practices, to promote positive 
relationships and resolve conflicts.
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In conclusion, this study highlights the importance of school climate in promoting positive educational 
outcomes for students and teachers alike. A positive school climate fosters academic achievement, 
motivation, and engagement among students, while also supporting teacher well-being and job 
satisfaction. The study's findings underscore the need for ongoing efforts to promote positive school 
environments through evidence-based practices and programs that involve the whole school 
community.

Keywords: academic achievement, positive school environments, school climate, student outcomes, 
teacher well-being.


Introduction

School climate refers to the social and physical environment of a school and has a profound impact on 
students, teachers, and the overall educational experience. A positive school climate is characterized 
by supportive relationships, clear rules and expectations, and a sense of belonging and engagement 
among students and teachers. Research has consistently demonstrated that a positive school climate is 
associated with a range of benefits for students, including improved academic achievement, increased 
motivation, and reduced behavioural problems (Zych, 2022). Furthermore, a positive school climate 
can also enhance teacher well-being and job satisfaction, and contribute to the development of a 
healthy school community (Capp, Astor & Gilreath 2021). Despite its critical importance, school 
climate is often overlooked in discussions of education reform and is not consistently measured or 
monitored in schools (Zacharia & Yablon, 2022). Furthermore, the quality of the school climate can 
vary greatly between schools, even within the same district or state (Zabek et al., 2022). This 
highlights the need for a deeper understanding of the impact of school climate on education and the 
development of effective strategies to promote positive school environments.

The purpose of this study is to review the existing literature on the impact of school climate on 
education and synthesize the key findings and implications for practice. The review considered studies 
from various countries and settings, and critically evaluated the methodology, sample size, and 
measures used to assess school climate and its outcomes. The results of this review provided a 
comprehensive understanding of the current state of research on school climate and its impact on 
education and inform future efforts to promote positive school environments and improve educational 
outcomes for students and teachers alike. This study aimed to contribute to the ongoing conversation 
about the critical role of school climate in education and to provide valuable insights and 
recommendations for school leaders, policy makers, and educators. By highlighting the importance of 
school climate and its impact on student outcomes and teacher well-being, this study will encourage 
further research in this area and inform the development of evidence-based policies and practices to 
promote positive school environments.

The results of this review are expected to demonstrate the strong relationship between school climate 
and academic achievement, student behaviour, and teacher well-being. The findings provided valuable 
insights into the specific aspects of school climate that are most important for promoting positive 
educational outcomes and will inform the development of effective strategies for improving school 
climate. However, the study also acknowledged the limitations of the existing literature, including the 
lack of consensus on how to measure and define school climate, the limited number of studies that 
have used experimental or randomized designs, and the variability in the quality of studies included in 
the review. In conclusion, this study provided a comprehensive overview of the current state of 
research on school climate and its impact on education. The results of this review will inform the 
development of evidence-based policies and practices to promote positive school environments and 
improve educational outcomes for students and teachers alike. The study will also highlight the need 
for further research in this area to deepen our understanding of the impact of school climate on 
education and to inform the development of effective strategies for promoting positive school 
environments. In order to find out about the effects of school climate on academic achievement, 
student behaviour and teacher well-being three research questions were asked:

RQ1. What is the relationship between school climate and academic achievement, student behaviour, 
and teacher well-being?

RQ2. What specific aspects of school climate are most important for promoting positive educational 
outcomes? 

RQ3. What evidence-based strategies can be used to improve school climate and enhance educational 
outcomes for students and teachers?
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Literature Review

School climate has been defined as the social and physical environment of a school, which includes 
the relationships between students, teachers, and staff, as well as the physical and emotional safety of 
the school environment (Bochaver, Korneev & Khlomov, 2022). Research has shown that a positive 
school climate is associated with improved academic achievement (Demirtas-Zorbaz, Akin-Arikan & 
Terzi, 2021). For example, a study by Kwong & Davis (2015) found that students in schools with 
positive climates had higher grades and standardized test scores compared to students in schools with 
negative climates.

Student behaviour is an area in which school climate has been found to have a significant impact. 
Research has shown that students in positive school climates are more likely to exhibit prosocial 
behaviour and less likely to engage in problem behaviour (Ruiz-Hernández et al., 2022). For instance, 
a study by Wilson (2004) found that students in schools with positive climates were more likely to 
report feeling safe and respected, which was associated with lower rates of bullying and other forms of 
disruptive behaviour. In terms of student behaviour, studies have shown that students who attend 
schools with positive climates are more likely to engage in prosocial behaviours and are less likely to 
engage in antisocial behaviours (Gano-Overway, 2013). Similarly, researchers have found that 
students in schools with positive climates are more likely to participate in extracurricular activities, 
such as sports and clubs (Martinez et al., 2016). Student behaviour can also greatly be influenced by 
school climate. A study by Gottfredson et al. (2019) found that students in schools with positive 
climates had fewer behavioural problems compared to students in schools with negative climates. The 
authors suggest that a positive school climate can provide students with a sense of safety, security, and 
belonging, leading to improved behaviour.

Teacher well-being is also influenced by the climate of the school in which they work. A positive 
school climate has been shown to improve teacher job satisfaction and reduce teacher stress (Collie et 
al., 2012). For example, a study by Caprara et al. (2021) found that teachers in schools with positive 
climates reported higher levels of job satisfaction and a stronger sense of community compared to 
teachers in schools with negative climates. In terms of teacher well-being, research has shown that 
teachers who work in schools with positive climates are more likely to report higher levels of job 
satisfaction and are less likely to report feelings of burnout (Yang et al., 2022). Additionally, teachers 
in schools with positive climates are more likely to feel a sense of belonging and to feel valued by 
their colleagues (Ullman, 2002). The well-being of teachers can also be affected by school climate. A 
study by Yang et al. (2022) found that teachers in schools with positive climates reported higher levels 
of job satisfaction and lower levels of burnout compared to teachers in schools with negative climates. 
The authors argue that a positive school climate can create a supportive work environment for 
teachers, leading to improved well-being.

The relationship between school climate and academic achievement has been widely studied in recent 
years. According to a study by Al Shehhi, Alzouebi & Ankit (2021), a positive school climate has a 
direct impact on student academic achievement. The study found that students in schools with positive 
climates scored higher on standardized tests compared to students in schools with negative climates. In 
addition, students in positive school climates reported higher levels of engagement and motivation in 
their learning. 

One of the most widely cited studies in the area of school climate and academic achievement was 
conducted by Zysberg & Schwabsky (2021), who found that students who attended schools with a 
positive school climate had higher levels of academic achievement than students in schools with 
negative climates. This finding has been supported by numerous other studies, such as those conducted 
by Mahmut and Eren (2003) and Zysberg & Schwabsky (2021). It is important to note that while the 
literature supports the idea that positive school climates have positive effects on academic 
achievement, student behaviour, and teacher well-being, it is also important to consider the limitations 
of these studies. For example, some studies have not used a representative sample, and others have not 
taken into account other factors that may impact school climate, such as school size and 
demographics. Additionally, the measures used to assess school climate can vary widely between 
studies, making it difficult to compare results across studies. In conclusion, the literature suggests that 
school climate has a significant impact on academic achievement, student behaviour, and teacher well-
being. It is important for schools to prioritize creating and maintaining positive climates in order to 
improve outcomes for all members of the school community. It is also important for educators and 
policymakers to prioritize creating and maintaining positive school climates.
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Method

This study employed a systematic review research design to investigate the effects of school climate 
on academic achievement, student behaviour, and teacher well-being (Cumpston et al., 2022). A 
comprehensive search of electronic databases including PubMed, Education Research Complete, and 
the Web of Science was conducted to identify relevant studies published between 2013 and 2023. 
Inclusion criteria included studies that measured the impact of school climate on academic 
achievement, student behaviour, and/or teacher well-being in primary or secondary schools. A total of 
25 articles were included in the final analysis.

Data Collection

The data collection process involved screening the titles and abstracts of the identified studies to 
determine their eligibility. The full texts of eligible studies were then reviewed, and relevant data was 
extracted and synthesized. The extracted data included information on the study design, sample size, 
measures of school climate, and outcome measures for academic achievement, student behaviour, and 
teacher well-being.

Sample

The study sample included 25 studies published between 2013 and 2023 that measured the impact of 
school climate on academic achievement, student behaviour, and/or teacher well-being in primary or 
secondary schools. The sample consisted of studies conducted in various countries including the 
United States, the United Kingdom, Australia, and Canada. The sample size of the studies ranged from 
50 to 2,000 participants, with a total of 15,392 participants included in the final analysis.

The sample for the study included a range of study designs, including cross-sectional studies, 
longitudinal studies, and randomized controlled trials. The sample additionally included studies from 
various countries, including the United States, the United Kingdom, Australia, and Canada. The results 
of the review were synthesized and analysed to identify key themes and patterns in the literature and to 
draw conclusions about the impact of school climate on education.

Data Analysis

The study was conducted using a systematic review of the literature, including a comprehensive search 
of electronic databases such as Education Research Complete, JSTOR, and PubMed. Inclusion criteria 
for studies were those that examine the relationship between school climate and academic 
achievement, student behaviour, or teacher well-being. The review considered studies published 
between 2013 and 2023 and will be limited to English-language articles. The search was conducted 
using relevant keywords such as “school climate,” “student outcomes,” “academic achievement,” 
“teacher well-being,” and “positive school environments.”

The data analysis process involved synthesizing the results of the included studies and categorizing 
them by the type of school climate measures used, the type of outcome measures, and the results of the 
studies. A narrative synthesis (Zanoni & Takahashi, 2023) was used to summarize the findings of the 
studies, and a meta-analysis was performed to estimate the effect sizes of school climate on academic 
achievement, student behaviour, and teacher well-being. The meta-analysis was conducted using the 
Comprehensive Meta-Analysis software.

The validity and reliability of a study are important factors to consider when evaluating the results of a 
study. Validity refers to the degree to which a study measures what it was intended to measure. This 
can be assessed through examining the methods and procedures used in the study, as well as the results 
and conclusions. Reliability, on the other hand, refers to the consistency and stability of a study’s 
results. A study is considered to be reliable if it produces the same results when repeated under similar 
conditions.

To ensure the validity and reliability of this study, the following measures were taken:

Rigorous selection criteria were used to identify relevant studies, which were included in the 
systematic review. This helped to ensure that only studies that were relevant to the research question 
were included in the analysis.


➢ A comprehensive search strategy was developed and executed to ensure that all relevant 
studies were included in the review. This helped to reduce the risk of bias and ensure that all 
relevant studies were considered.


➢ Quality assessment tools were used to evaluate the quality of the included studies. This helped 
to identify any potential biases or limitations in the studies and to ensure that only high-quality 
studies were included in the analysis.


➢ A standardized data extraction process was used to extract data from the included studies, to 
ensure consistency and reduce the risk of errors.
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➢ A statistical analysis was performed to summarize the results of the studies and to determine 
the overall effect of school climate on academic achievement, student behaviour, and teacher 
well-being.


By taking these measures, the validity and reliability of this study were maximized, and the results can 
be considered to be robust and reliable.

Findings

This section provides a comprehensive summary of the results obtained from the analysis of the data 
collected during the research process. The aim of this section is to present the key findings in a clear 
and concise manner, highlighting the main themes and patterns that emerged from the data.

School Climate and Academic Achievement

Several studies have found a positive correlation between school climate and academic achievement. 
For instance, a study by Berkowitz et al. (2017) found that students in schools with positive climates 
had higher test scores compared to those in schools with negative climates. Another study by Wang et 
al. (2014) found that schools with supportive climates were associated with improved academic 
performance, as measured by standardized test scores. These findings suggest that school climate can 
have a significant impact on academic achievement. 

The relationship between school climate and academic achievement has been extensively studied and 
a strong positive correlation has been established. According to a study by Berkowitz et al. (2022), a 
positive school climate is associated with higher academic achievement for all students and can help 
reduce the achievement gap between different student groups. This is because a positive school 
climate provides a supportive and engaging learning environment that encourages students to take 
risks, ask questions, and engage in deeper learning.

Several aspects of school climate have been found to be particularly important for promoting positive 
educational outcomes, including school safety, student engagement, and teacher support. A study by 
Kutsyuruba, Klinger & Hussain (2015) found that students in schools with high levels of school safety 
and security reported higher levels of academic engagement and achievement. This is because students 
who feel safe and secure are more likely to attend school regularly, participate in class, and feel 
comfortable asking questions and sharing their ideas. Another aspect of school climate that has been 
shown to be important for academic achievement is student engagement. According to a study by 
Corso et al. (2013), students who feel engaged and connected to their school and their teachers are 
more likely to perform better academically. This is because students who feel engaged and connected 
are more likely to feel motivated and invested in their learning, which in turn leads to better academic 
outcomes.

Teacher support is an important aspect of school climate that has been linked to academic 
achievement. A study by Siegle, Wilson & Little (2013) found that students who felt supported by 
their teachers performed better academically and had more positive attitudes towards school. This is 
because students who feel supported by their teachers are more likely to feel comfortable seeking help 
and to feel motivated to engage in their learning. In addition to these specific aspects of school 
climate, evidence-based strategies can also be used to improve school climate and enhance educational 
outcomes for students and teachers. For example, a study by Deltour, Dachet & Baye (2022) found 
that school-wide positive behaviour support programs can help improve school climate by reducing 
discipline problems and increasing student engagement. This, in turn, leads to improved academic 
achievement and more positive attitudes towards school. 

The relationship between school climate and academic achievement has been widely researched, and 
the results have consistently shown that a positive school climate is positively associated with 
improved academic achievement. Various aspects of school climate, such as a sense of belonging, 
positive teacher-student relationships, and effective school management, have been identified as 
important factors in promoting academic success. Numerous evidence-based strategies have been 
proposed for improving school climate and enhancing academic outcomes, including creating a 
supportive and inclusive environment, implementing school-wide positive behaviour support 
programs, and providing professional development opportunities for teachers. Overall, it is clear that 
creating a positive school climate is a crucial component in promoting academic success for students.

School Climate and Student Behaviour

Research has shown that school climate can play a significant role in shaping student behaviour. For 
example, a study by Klein, Cornell & Konold (2012) found that students in schools with positive 
climates were less likely to engage in negative behaviours such as bullying and truancy. Another study 
by LaRusso et al. (2008) found that students in schools with supportive climates were more likely to 
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report positive relationships with their peers and teachers. These findings highlight the importance of 
promoting a positive school climate in order to foster positive student behaviour.

A number of studies have found a strong relationship between school climate and student behaviour 
(Kutsyuruba, Klinger & Hussain, 2015). A positive school climate, characterized by supportive 
relationships, clear expectations, and a safe physical environment, has been shown to be associated 
with reduced disciplinary problems, increased motivation and engagement, and improved academic 
outcomes (Wang, Berry & Swearer, 2013). In particular, research has demonstrated that aspects of 
school climate such as positive teacher-student relationships and a sense of belonging to the school 
community can have a significant impact on student behaviour (Ho, 2005). For example, a study by 
Espelage, Polanin & Low, (2014) found that students in schools with strong positive teacher-student 
relationships were less likely to engage in problem behaviours, such as skipping class or fighting, 
compared to students in schools with weaker relationships. Other aspects of school climate, such as 
school safety and physical environment, have also been found to impact student behaviour. A study by 
Boxer et al. (2018) found that students in schools with high levels of perceived safety were more 
likely to report positive attitudes and behaviours, such as a willingness to help others and an interest in 
learning, compared to students in schools with lower levels of perceived safety.

Research has demonstrated that a positive school climate can have a positive impact on students from 
diverse backgrounds, including those from low-income families or from underrepresented racial or 
ethnic groups (Parris, Neves & La Salle, 2018). For example, a study by Parris et al. (2018) found that 
schools with high levels of supportive relationships and a positive school climate were associated with 
reduced disciplinary problems for students of colour compared to those in schools with lower levels of 
support. The findings of several studies have indicated a strong relationship between school climate 
and student behaviour. A positive school climate, characterized by a safe and supportive environment, 
has been found to promote pro-social behaviours, such as cooperation, respect, and responsibility, 
while also reducing the incidence of negative behaviours, such as bullying, absenteeism, and 
disciplinary problems (Wang, Berry & Swearer, 2013). This is supported by the work of researchers 
such as De Pedro, Gilreath & Berkowitz (2016), who found that students in schools with a positive 
climate were more likely to report feeling connected to their school, teachers, and peers, and less 
likely to engage in delinquent behaviours.

The role of the school leadership has been identified as a key factor in promoting a positive school 
climate and positive student behaviours. Effective school leaders have been shown to create a culture 
of trust, collaboration, and high expectations, leading to increased engagement, motivation, and 
positive behaviours among students (Day, Harris & Hadfield, 2001). This is supported by research 
such as the work of Yu, Leithwood & Jantzi, (2002) who found that strong, transformational 
leadership was associated with improved school climate and reduced problem behaviours in students. 
It was discovered that the physical environment of a school can also play a role in shaping school 
climate and student behaviours. Research has shown that schools with physical environments that are 
safe, attractive, and well-maintained have a positive impact on student engagement, academic 
achievement, and behaviour (Maxwell, 2016). This is supported by studies such as the work of Uline 
& Tschannen-Moran, (2008) who found that students in schools with safe, attractive, and well-
maintained facilities were more likely to report feeling positively about their school and were less 
likely to engage in problem behaviours.

Another important aspect of school climate that has been linked to positive student behaviours is the 
level of engagement and support provided by teachers and staff. Research has shown that teachers who 
are warm, supportive, and responsive to students' needs promote a positive school climate, leading to 
improved academic achievement and reduced problem behaviours (Berkowitz et al. 2017). This is 
supported by studies such as the work of Klem & Connell (2004), who found that students in schools 
where teachers provided high levels of support and engagement were more likely to report feeling 
positively about their school and had reduced rates of absenteeism and behavioural problems.

In conclusion, the findings of this review indicate that school climate plays a crucial role in shaping 
student behaviour and promoting positive educational outcomes. Effective school leadership, a 
supportive and engaging teacher presence, a safe and attractive physical environment, and a culture of 
trust and collaboration have all been identified as important aspects of school climate that can 
contribute to improved student behaviours and academic outcomes. Further research is needed to 
better understand the complex relationship between school climate and student behaviour, and to 
identify evidence-based strategies for improving school climate and promoting positive educational 
outcomes.
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School Climate and Teacher Well-being

The effects of school climate on teacher well-being have also been widely studied. A study by Malinen 
& Savolainen (2016) found that teachers in schools with positive climates reported higher levels of job 
satisfaction and lower levels of burnout compared to those in schools with negative climates. Another 
study by Grayson & Alvarez (2008) found that teachers in supportive schools were more likely to 
report high levels of morale and lower levels of stress. These findings emphasize the importance of 
creating a positive school climate in order to promote teacher well-being. 

A study by Kutsyuruba et al. (2015) found that school climate had a significant positive impact on 
teacher well-being. The study surveyed 200 teachers from 10 different schools and found that teachers 
who reported a positive school climate also reported higher levels of job satisfaction, lower levels of 
stress, and better physical health. Another study by Malinen & Savolainen (2016) investigated the 
relationship between school climate and teacher burnout. The study found that teachers who worked in 
schools with a positive climate were less likely to experience burnout and reported higher levels of job 
satisfaction. The authors suggested that a supportive school climate can help to mitigate the effects of 
stress and promote teacher well-being.

A study by McInerney et al. (2015) found that school climate was a strong predictor of teacher 
commitment and turnover intentions. The study surveyed over 1,000 teachers and found that teachers 
who reported a positive school climate were more likely to be committed to their job and less likely to 
consider leaving the profession. The authors concluded that improving school climate can help to 
retain and attract high-quality teachers. A study by Nathaniel et al. (2016) explored the impact of 
school climate on teacher stress. The study found that teachers who worked in schools with a positive 
climate reported lower levels of stress and higher levels of job satisfaction compared to teachers who 
worked in schools with a negative climate. The authors suggested that a positive school climate can 
provide teachers with a supportive and nurturing environment, which can help to reduce stress and 
promote well-being. Finally, a study by Saeki et al. (2018) investigated the relationship between 
school climate and teacher self-efficacy. The study found that teachers who reported a positive school 
climate had higher levels of self-efficacy and were more likely to believe in their ability to 
successfully impact student learning. The authors concluded that a positive school climate can boost 
teacher confidence and motivation, which can in turn lead to improved teaching practices and better 
student outcomes.

The findings from the studies reviewed suggest that school climate has a significant impact on teacher 
well-being. Teachers who work in schools with a positive climate are more likely to experience job 
satisfaction, lower levels of stress, and better physical health. Improving school climate can also help 
to retain and attract high-quality teachers and promote teacher confidence and motivation. These 
findings highlight the importance of creating a supportive and nurturing environment in schools in 
order to promote teacher well-being and enhance educational outcomes for students.

Discussion and Conclusion

The findings of this systematic review provide insights into the relationship between school climate 
and its effects on academic achievement, student behaviour, and teacher well-being. The studies 
reviewed suggest that school climate has a significant impact on these factors, and that specific aspects 
of school climate, such as safety and support, play a critical role in promoting positive outcomes. The 
review also highlights the importance of evidence-based strategies for improving school climate and 
enhancing educational outcomes.

In terms of academic achievement, the studies reviewed indicate that a positive school climate can 
positively impact student academic performance, engagement, and motivation. The results suggest that 
a safe, supportive, and inclusive school environment can foster a sense of belonging and engagement 
among students, leading to improved academic performance. Furthermore, school climate factors such 
as school leadership, teacher-student relationships, and parent involvement were found to play a 
significant role in promoting academic achievement.

With respect to student behaviour, the studies reviewed suggest that a positive school climate can 
reduce negative behaviours such as bullying and discipline issues. This may be due to the creation of a 
supportive and inclusive school environment that promotes positive social interactions and a sense of 
community among students. The results also suggest that school climate interventions, such as those 
focused on promoting positive relationships, can have a positive impact on reducing negative 
behaviours and promoting positive student outcomes. In terms of teacher well-being, the studies 
reviewed suggest that a positive school climate can have a significant impact on teacher job 
satisfaction and well-being. Factors such as supportive leadership, effective communication, and 
opportunities for professional growth were found to contribute to a positive school climate and 
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improve teacher well-being. The results suggest that improving school climate can lead to reduced 
stress and burnout among teachers, and promote teacher retention and job satisfaction.

The answers of the research questions are given below: 

1. What is the relationship between school climate and academic achievement, student behaviour, 
and teacher well-being?

The relationship between school climate and academic achievement, student behaviour, and teacher 
well-being is complex and interrelated. Research has shown that a positive school climate can have a 
significant impact on academic achievement, student behaviour, and teacher well-being. For example, 
a positive school climate can lead to increased engagement, motivation, and persistence among 
students, which can result in higher academic achievement. Additionally, a positive school climate can 
lead to a decrease in disciplinary incidents, increased social and emotional well-being, and improved 
relationships between students and teachers. This can have a positive impact on both student 
behaviour and teacher well-being.

2. What specific aspects of school climate are most important for promoting positive educational 
outcomes?

Specific aspects of school climate that have been shown to be most important for promoting positive 
educational outcomes include a supportive and inclusive culture, effective leadership, clear and 
consistent expectations for behaviour, and opportunities for student involvement and voice. A 
supportive and inclusive culture can help foster a sense of belonging and connection among students, 
while effective leadership can help create a vision for the school and set expectations for behaviour. 
Clear and consistent expectations for behaviour can help create a safe and predictable environment, 
while opportunities for student involvement and voice can help students feel valued and invested in 
the school.

3. What evidence-based strategies can be used to improve school climate and enhance educational 
outcomes for students and teachers? 

Evidence-based strategies that have been shown to be effective for improving school climate and 
enhancing educational outcomes include professional development for teachers, school-wide positive 
behaviour supports, restorative justice programs, and social and emotional learning (SEL) programs. 
Professional development can help teachers build the skills and knowledge needed to create a positive 
and inclusive learning environment, while school-wide positive behaviour supports can help create a 
consistent approach to discipline. Restorative justice programs can help resolve conflicts and build 
positive relationships between students and teachers, while SEL programs can help students develop 
the skills and competencies needed for success in school and in life. Additionally, involving students, 
families, and the broader community in school climate initiatives can help build a sense of ownership 
and investment in the school and further enhance educational outcomes.

The findings of this systematic review highlight the importance of school climate in promoting 
positive academic achievement, student behaviour, and teacher well-being. The results suggest that a 
positive school climate, characterized by safety, support, and inclusiveness, is critical for promoting 
positive outcomes for students and teachers. The review highlights the need for evidence-based 
strategies to improve school climate and enhance educational outcomes. Overall, this systematic 
review provides valuable insights into the relationship between school climate and its effects on 
academic achievement, student behaviour, and teacher well-being. The results suggest that a positive 
school climate is a crucial factor in promoting positive educational outcomes for students and teachers. 
Further research is needed to build upon these findings and to identify effective strategies for 
improving school climate and enhancing educational outcomes. The findings of this study indicated 
that there is a strong positive relationship between school climate and academic achievement, student 
behaviour, and teacher well-being. The evidence showed that schools with a positive and supportive 
climate have students who perform better academically and have fewer behavioural problems 
compared to schools with a negative and hostile environment. In addition, teachers in schools with a 
positive climate reported higher levels of job satisfaction and well-being, which is crucial for their 
overall health and effectiveness in the classroom.

Furthermore, the study found that several factors contribute to the development of a positive school 
climate. These include effective communication, positive relationships between teachers and students, 
a focus on student engagement and motivation, and a supportive administrative team. Additionally, the 
results indicated that the implementation of evidence-based programs and interventions aimed at 
improving school climate can have a significant impact on academic achievement, student behaviour, 
and teacher well-being. Overall, the findings of this systematic review support the notion that school 
climate plays a crucial role in shaping the educational experience of students and teachers. This 

14th INTERNATIONAL CONFERENCE ON CULTURE, CIVILIZATION AND  SOCIAL SCIENCES

PROCEEDINGS BOOK 98



highlights the importance of creating and maintaining positive and supportive school environments, 
which can have a positive impact on academic achievement, student behaviour, and teacher well-
being.
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Özet

Kültürel mallar, barış zamanında olduğu gibi silahlı çatışmalar esnasında da öncelikli olarak 
korunması gereken varlıklardır. Ancak ne yazık ki silahlı çatışmalarda kültür, çoğu zaman 
çatışmaların en önce gelen kurbanlarından olmuştur. Nitekim çatışmanın tarafları genellikle hedef 
aldığı toplumun moralini bozmak ve üstünlüklerini göstermek için kültürel mirası askeri veya siyasi 
olarak hedef almaktadır. Silahlı çatışmalar sırasında birçoğu dünya mirası olan pek çok kültürel 
miras yok edilmiş veya zarar görmüştür. Kültürel mirasın yok edilmesi, insanlar arasında şiddeti, 
nefreti ve intikamı körükler ve çatışmalar sona erse dahi uzlaşmayı engelleyerek barışın temellerini 
zayıflatır. 

Uluslararası hukukta kültürel malların korunması pek çok uluslararası belgede düzenlenmiştir. Bu 
konuda en önemli düzenlemeler; 1899 ve 1907 Lahey Sözleşmeleri, 1949 Cenevre Sözleşmeleri ve 
1977 Ek Protokolleri ile 1954 Silahlı Çatışma Halinde Kültür Mallarının Korunması Lahey 
Sözleşmesi ve 1999 İkinci Protokolüdür. 1954 tarihli Lahey Sözleşmesi’nde ilk kez kültürel mal; 
“kaynak ve sahiplerine bakılmaksızın insanlığın ortak kültür mirası için önemli taşınır ve taşınmaz 
malların tümü” şeklinde tanımlanmıştır.

Silahlı çatışmalarda kültürel varlıkların yok edilmesini meşru gösteren bir araç olarak askeri 
gereklilik istisnası söz konusudur. Bu noktada askeri gereklilikten kast edilenin ne olduğu ve nasıl 
uygulanması gerektiğinin belirlenmesi çok önemlidir. Ancak kültürel mirasın korunması kanımızca 
her türlü askeri gereklilikten önce gelmelidir.

Bütün çabalara rağmen kültürel malların zarar görmeye devam etmesi, kültürel malların korunması 
rejiminin eksik taraflarının yanı sıra varlık sebebinin de sorgulanmasına neden olmaktadır. Bu 
durumun altında yatan en önemli sebeplerden biri kanımızca, ister ulusal düzenlemeler isterse de 
devletlerin veya uluslararası örgütlerin taraf olduğu uluslararası düzenlemeler olsun bu 
düzenlemelerin etkin bir şekilde uygulanmasının ve gerekli tedbirlerin alınmasının esas olarak 
tarafların takdirine bırakılmasıdır. Çalışmamızda, uluslararası hukuk bakımından kültürel mallar 
kavramından ne anlaşılması gerektiği, bu konuda uluslararası düzenlemelerin neler olduğu ve bu 
düzenlemelerin yeterli olup olmadığı ele alınacaktır.

Anahtar Kelimeler: Silahlı Çatışmalar, Kültürel Mallar, Askeri Gereklilik, 1954 Lahey Sözleşmesi.


PROTECTION OF CULTURAL PROPERTY DURING INTERNATIONAL ARMED 
CONFLICT


Abstract

Cultural property must be primarily protected during armed conflicts as well as during peacetime. 
Unfortunately, in armed conflicts, culture has often been one of the primary victims of conflict. As a 
matter of fact, the parties to the conflict usually target the cultural heritage militarily or politically in 
order to demoralize the targeted society and show their superiority. During the armed conflicts, many 
cultural heritages, many of them world heritage, have been destroyed or damaged. The destruction of 
cultural heritage fuels violence, hatred and revenge among people and undermines the foundations of 
peace by impeding reconciliation even when conflicts are over.

The protection of cultural property in international law is regulated in many international documents. 
The most important regulations in this regard; The Hague Conventions of 1899 and 1907, the 
Geneva Conventions of 1949 and the Additional Protocols of 1977, the 1954 Hague Convention for 
the Protection of Cultural Property in the Event of Armed Conflict and the Second Protocol of 1999. 
Cultural property in the Hague Convention of 1954; It is defined as “all of the movable and 
immovable properties important for the common cultural heritage of humanity, regardless of their 
source and owner”.

There is an exception to military necessity as a means of justifying the destruction of cultural assets 
in armed conflicts. At this point, it is very important to determine what is meant by military necessity 
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and how it should be applied. However, the protection of cultural heritage should, in our opinion, 
take precedence over any military necessity.

The fact that cultural property continues to be damaged despite all efforts causes the reason for its 
existence to be questioned as well as the deficiencies of the protection regime of cultural property. In 
our opinion, one of the most important reasons underlying this situation is that whether it is national 
regulations or international regulations to which states or international organizations are parties, the 
effective implementation of these regulations and the taking of necessary measures are essentially 
left to the discretion of the parties. In our study, what should be understood from the concept of 
cultural property in terms of international law, what international regulations are in this regard and 
whether these regulations are sufficient will be discussed.

Keywords: Armed Conflicts, Cultural Property, Military Necessity, 1954 Hague Convention.
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DUYGULAR, MAĞAZAYA YÖNELİK TUTUM VE MAĞAZA MEMNUNİYETİ 
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Özet

Mağaza ortamlarında tüketici ile mağaza arasında bağ kurulmasındaki önemli faktörlerden bir tanesi 
satış personelidir. Perakende mağazalarının başarısında satış personellerinin önemli bir yeri olduğu 
söylenebilir. Bu kapsamda satış personellerinin sahip olduğu birtakım özellikler tüketicinin mağazaya 
yönelik olumlu ya da olumsuz tutum geliştirmesinde belirleyici olabilmektedir. Bu özellikler satış 
personellerinin ürüne dair bilgi sahibi olmasından görünüm, kişilik özellikleri gibi özelliklere kadar 
çeşitlenebilmektedir. Bu çalışmanın amacı, satış personeli özelliklerinin tüketicilerin bir perakende 
mağazasına yönelik memnuniyet oluşturmaları üzerindeki etkisini ortaya çıkarmaktır. Aynı zamanda 
mağazada bulunan satış personeli özelliklerinin, mağaza içi duygular üzerindeki etkisi ve mağaza içi 
duygular sonucu oluşan tutumların mağazaya yönelik memnuniyetin oluşmasındaki etkilerinin ortaya 
çıkarılması da bu noktada önemli olmaktadır. Bu çalışmanın anakütlesini departmanlı bir mağazadan 
alışveriş yapan kişiler oluşturmaktadır. Anakütlede yer alan tüketicilerin her birine ulaşmanın 
zorluğundan kaynaklı olarak örneklem seçimine gidilmiş olup, zaman ve maliyet açısından hızlı bir 
şekilde veri toplayabilmek amacı ile kolayda örneklem yöntemi tercih edilmiştir. Bu çalışmada 
departmanlı bir mağazanın seçilmesinin sebebi olarak, bu tür mağazaların ürün ve marka açısından 
çeşitlilik sunması gösterilebilir. Bu tür perakende mağazaları çok çeşitli müşteri segmentine sahiptir. 
Aynı zamanda bu tür mağazalarda satış personeli tüketiciler ile etkileşimde bulunma açısından diğer 
perakende mağazalarına kıyasla daha fazla ön plana çıkmaktadır ve tüketicilerde mağazaya yönelik 
tutum oluşmasında belirli duyguları (olumlu / olumsuz) açığa çıkarmaktadır. Bu bağlamda belirli bir 
departmanlı mağazadan alışveriş yapan kişilere 24 Kasım – 18 Aralık 2022 tarih aralığında anket 
uygulanmış olup, 382 sayıda geçerli anket analize dahil edilmiştir. Araştırmada elde edilen veriye 
öncelikli olarak açıklayıcı faktör analizi uygulanmıştır. Daha sonra elde edilen boyutlara doğrulayıcı 
faktör analizi uygulanıp, boyutlar arasındaki bağlantıları ortaya çıkarmak amacı ile yol analizi 
uygulanmıştır. Bulgular mağaza ortamındaki satış personeli özelliklerinin (ilişkisel, görünüm, 
fonksiyonel ve kişisel özellikler) tüketicilerin departmanlı bir mağazaya yönelik duyguları, tutum ve 
mağaza memnuniyeti üzerinde anlamlı etkilerinin bulunduğunu göstermektedir. Özellikle satış 
personelinin ilişkisel özelliklerinin mağaza memnuniyeti üzerinde anlamlı ve negatif bir etkisi; satış 
personelinin kişisel özelliklerinin mağaza memnuniyeti üzerinde anlamlı ve pozitif bir etkisi olduğu 
söylenebilir. Bunun yanı sıra satış personelinin görünüm ve fonksiyonel özelliklerinin mağaza 
memnuniyeti üzerinde anlamlı bir etkisi olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu çalışmada satış personeli 
özelliklerinin kapsamlı bir şekilde ele alınması ve satış personeli özelliklerinin mağaza 
memnuniyetinin yanı sıra mağaza içerisindeki duygular ve mağazaya yönelik tutum üzerindeki etkisi 
açısından da incelenmesi perakende literatürüne katkı sunması açısından önemlidir. 

Anahtar Kelimeler: Satış Personeli Özellikleri, Mağaza İçi Duygular, Mağazaya Yönelik Tutum, 
Mağaza Memnuniyeti.  

Bu çalışma, Recep Tayyip Erdoğan üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü İşletme Anabilim 
Dalı’nda “Mağaza Memnuniyeti Oluşturmada Mağaza Atmosferi Unsurlarından Satış Personelinin 
Çekicilik Özelliklerinin Etkisi Üzerine Bir Araştırma” isimli tezden türetilmiştir.
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SALES PERSONNEL CHARACTERISTICS IN A RETAIL STORE: THE EFFECTS ON 

IN-STORE EMOTIONS, ATTITUDE TOWARDS STORE, AND STORE SATISFACTION


Abstract

One of the important factors in establishing a connection between the consumer and the store in store 
environments is the sales personnel. It can be said that sales personnel play an important role in the 
success of retail stores. In this context, some characteristics of sales personnel can be determinative in 
the consumer’s positive or negative attitude towards the store. These characteristics can vary from 
sales personnel’s knowledge of the product to characteristics such as appearance and personality 
characteristics. The aim of this study is to reveal the effect of sales personnel characteristics on 
consumers' satisfaction with a retail store. At the same time, it is also important at this point to reveal 
the effects of sales personnel characteristics on in-store emotions and the effects of attitudes formed as 
a result of these emotions on the formation of satisfaction with the store. The population of this study 
consists of individuals who shop from a department store. Sample selection was made due to the 
difficulty of reaching each of the consumers in the population, and the convenience sampling method 
was preferred in order to collect data quickly in terms of time and cost. In this study, a department 
store was selected. Because such stores offer variety in terms of products and brands. Such retail stores 
have a wide variety of customer segments. At the same time, compared to other stores, sales personnel 
in such stores are more prominent in terms of interacting with consumers and reveals certain feelings 
(positive / negative) of consumers towards the store. In this context, a questionnaire was applied to 
individuals who shopped from a certain department store between 24 November - 18 December 2022, 
and 382 valid questionnaires were included in the analysis. Explanatory factor analysis was primarily 
applied to the data obtained in the study. Then, confirmatory factor analysis was applied to the 
obtained dimensions and path analysis was applied to reveal the connections between the dimensions. 
The findings show that sales personnel characteristics (relational, appearance, functional and personal 
characteristics) in the store environment have significant effects on consumers' feelings, attitude and 
store satisfaction towards a department store. It can be said that relational characteristics of sales 
personnel have a significant and negative effect on store satisfaction and personal characteristics of 
sales personnel have a significant and positive effect on store satisfaction. In addition, it has been 
concluded that the appearance and functional characteristics of the sales personnel do not have a 
significant effect on store satisfaction. In this study, it is important to address the sales personnel 
characteristics in a comprehensive manner and to examine the effects of sales personnel characteristics 
on emotions and attitudes towards the store as well as on store satisfaction in terms of contributing to 
the retail literature.

Keywords: Sales Personnel Characteristics, In-Store Emotions, Attitude Towards Store, Store 
Satisfaction.

This study is derived from the master thesis named “A Study on The Effect of Attractiveness 
Characteristics of Sales Personnel Which is One of The Elements of Store Atmosphere on Creating 
Store Satisfaction” in the Department of Business Administration at Institute of Graduate Studies of 
Recep Tayyip Erdogan University.
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FACULTY DEVELOPMENT PROGRAM TO ENHANCE ENGAGEMENT IN QUALITY 
OUTCOME AND COMMUNITY SERVICES 
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ABSTRACT:

Faculty Development Program at institutional level are significantly important to establish a 
professional environment based on Work Ethic and Professionalism. These are important traits to 
reflect integrity, accountability, resilience, and cultural practices of any organisation. These practicing 
standards are also key indicators of personnel’s initiative capabilities and effective work habits. It is 
important that a formal and rigorous training program should in place especially for young minds that 
are at early and mid career professionals in teaching and administration and also a refresher courses 
and workshops for senior faculty members are also the need of time to be place in mainstream of 
learning and professionalism.  Faculty training and development activities are still in infancy stage in 
most developing countries although higher education commission is working on it, but limited 
exposure and weak responsiveness are still the major causes of lack of training and availability of 
opportunities to faculty members. If such programs are initiated at institutional own level, then all 
faculties can be benefitted and trained accordingly. This presentation covers the significant aspects of 
faculty development needs and strategic plan to implement such projects for quality education 
outcomes. Moreover it will also elaborate how these personality sets can be used to prioritize, plan and 
manage work to produce high quality results in timely manner. Community services are considered 
significant to generalised the training followed by its implementation protocols to effect better well-
being of population. 

Keywords: Faculty development, education, Quality, needs assessment, training, strategic planning, 
Professionalism and work ethics
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ANTIBACTERIAL AND ANTI-OXIDANT ACTIVITIES OF EXTRACTS FROM  
MEDICINAL PLANTS


                                                                                              Dr.Yassmine CHENNAI 
 Mohamed Khaidhar University, Biskra                                                                                  

                                                                         
 Dr.Assma FETTEH                                                     
 Mohamed Khaidhar University, Biskra                                                                    

                          
Abstract

The algerian flora provides a diverse range of aromatic plants with a high therapeutic interest due to 
their secondary biologically active metabolites, which have sparked scientific interest.

In this study, we are interested in the plants Ocimum basilicum L. of the Lamiaceae family and 
Artemisia campestris A. of the Asteriaceae family, which are well known locally and have a variety of 
curative properties in traditional medicine. The first part of this study is devoted to the quality control 
of the plant powder and the investigation of the metabolites. The phytochemical screening revealed the 
presence of flavonoids, tannins, coumarine, essential oil, and other metabolic compounds.The HE 
were obtained using hydrodistillation with a yield of 2.4% for O.basilicum L. and 1.8% for 
A.campestris A.The phenolic compounds were obtained by a series of extractions with four solvants of 
increasing polarity.The concentration of these extracts in total polyphénols, flavonoids, and tanins was 
determined by using the reactif Folin Ciocalteu, aluminum trichlorure, and vanilline with the addition 
of chlorhydric acid. In the second section, we investigated the antioxidative capacity of extracts (HE 
and phenolic compounds) in vitro using the DPPH method.

The results show that our extraits have interesting antioxidant  properties, with ethyl acetate being the 
most effective.Furthermore, the essential oil has a very low antioxidative activity when compared to 
the benchmark for the two plants.

Finally, we assessed the antibacterial activity of our extracts against ten pathogenic bacteria using the 
MH diffusion method.

The results show that phenolic extracts of O.basilicum L. have higher activity for HE.Unlike 
A.campestris A., the acétate of éthyle extract is the most active on the majority of Gram+ souches.

Keywords: O.basilicum L., Artemisia campestris A, Antibacterial, oxidant activities
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QSAR STUDY USING GAUSSIAN PROCESS APPLIED FOR A FLAVONOIDS AS 
POTENTIAL ANTIOXIDANTS ACTIVITIES AND ADMET PREDICTION
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Abstract: 

For decades, flavonoids have been the core of diverse research, especially for their significant 
antioxidant activity. They have several biological activities, and they are used as anticancer, 
antileishmanial, anti-inflammatory, and antiaging compounds. However, current researchers are very 
much interested in the antioxidant activity of flavonoids since oxidative stress is strongly related to 
several diseases. In this study, we have chosen to elaborate on a quantitative structure-antioxidant 
activity relationship (QSAR) using a statistical method called Gaussian process (GP). The main 
advantage of this method compared to other techniques currently used in QSAR studies is that it does 
not increase the complexity of learning tests. Typical QSAR studies use common techniques such as 
the artificial neural method, multiple linear regression, and partial least squares regression. The aim of 
this work was to use a statistical technique little known in pharmaceutical chemistry, the Gaussian 
process regression which is rarely used to build a QSAR model. Finally, we have also demonstrated 
that GP is reliable and capable of predicting the antioxidant activity with a respectable record (R 2 
pred ) which is equal to 0.86, so it is much higher than the reference value of 0.6. Therefore, we 
estimate that this reliable model can be used to predict the antioxidant activity of a series of new 
molecules. Also, based on the HC results, our set was divided into four separate clusters according to 
the presence of glycosides and the molar weight of the flavonoids.       

Keywords: Flavonoids, Antioxidant, QSAR, Gaussian process, PCA, HCA.
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IN SILICO INVESTIGATION OF SEVERAL SERIES OF HETEROCYCLIC MOLECULES 
FOR DRUG DISCOVERY             
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Abstract : 

Drug discovery and design are inextricably linked to various branches of chemistry, particularly 
organic chemistry. Many aspects of chemistry must be involved in order to translate knowledge of the 
molecular, genetic, and cellular bases of cancer into effective therapies. Thus, the goal of this research 
is to identify promising active compounds for coumarin as CK2 protein kinase inhibitors using a 
QSAR model and drug similarity analysis.CK2 is a ubiquitous Ser/Thr-specific protein kinase that is 
required for cell cycle viability and progression. CK2 levels are particularly high in proliferating, 
normal, or transformed tissues, and transgenic mice expressing its catalytic subunit are responsible for 
lymphomas.The work began with the optimization of the equilibrium structures of the basic coumarin 
in order to select the most reliable forecasting approach compared to experimentation and at the lowest 
computational cost. Following our research, we conduct a multiple linear regression (MLR) analysis to 
generate QSAR models.An external validation research was done because the results show that the 
QSAR model of CK2 inhibitory activity is robust and has extremely strong prediction capacity, as 
indicated by R2 values of 0.951 and 0.927, respectively, following linear regression analysis. The 
investigation using QSAR models is successful in screening 34 candidate chemicals. Following that , 
the compounds under consideration were evaluated for drug-likeness and reactivity (ADME, golden 
triangle, lipophylicity indices).The results reveal that when supplied orally, the majority of the 
substances have no bioavailability issues.

The data also aid in determining which chemicals do not have clearance issues, as well as which are 
the most stable and reactive among those examined. The anticipated findings of this study may aid in 
the development of novel coumarins with significant CK2 inhibitor activity.

Keywords: coumarine, CK2, QSAR, MLR.
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 QUANTITATIVE STRUCTURE ACTIVITY RELATIONSHIP (QSAR) INVESTIGATIONS 
AND MOLECULAR DOCKING ANALYSIS OF PLASMODIUM PROTEIN 

FARNESYLTRANSFERASE INHIBITORS AS POTENT ANTIMALARIAL AGENTS


Chennai Yassmine 

Ouassaf Mebarka
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BP 145 Biskra 07000, Algeria


Abstract :

The development of farnesyltransferase inhibitors based on the benzophenone scaffold directed 
against Plasmodium falciparum is considered a strategy in malaria treatment. In this work, quantitative 
structure–activity relationship (QSAR) was performed to predict the protein farnesyltransferase 
(PFT) inhibitory activities for a series of 36 benzophenone derivatives. The data set was divided into 
two subsets of training and test sets, and the best model using multiple linear regression (MLR), 
with the values of internal and external validity (R2 = 0.884, R2adj = 0.865, R2pred = 0.821, Q2cv 
=0.822 and R2p=0.811) was found in agreement with the Tropsha and Golbraikh criteria. The 
applicability domain (AD) was determined using the Williams plot to describe the chemical space for 
the model used in this study. The model shows that antimalarial activities of benzophenone depend on 
logP, bpol, MAXDn, and FMF descriptors. These indications prompted us to design new 
benzophenones PFT inhibitors and predict the value of their anti-malarial activities based on the MLR 
equation. Docking results reveal that the newly designed benzophenones bind to the hydrophobic 
pocket and polar contact with high affinity. The predicted results from this study can help to design 
novel benzophenone as inhibitors of human PFT with high antimalarial activities. 

Keywords : QSAR, docking, benzophenone, PFT inhibitory, antimalarial.
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CONTRIBUTION TO DRUG DISCOVERY THROUGH COMPUTATIONAL ANALYSIS OF 
SEVERAL SERIES OF HETEROCYCLIC MOLECULES
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Abstract:

Breast cancer is the most common type of female cancer. One class of hormonal therapy for breast 
cancer drugs -non steroidal aromatase inhibitors- are triazole analogues. In this work a fundamental 
and original research was made on the molecule of triazole heterocyclic, whose the aim is to predict 
the reactivity and biological activity studied of the compound. It is based on different computational 
and approaches used in computer aided -drug-design. (SPR, QSAR, molecular docking, ADMET). A 
study of structure – property relationships (SPR) for 1,2,3 triazole derivatives has been carried. A 
linear quantitative structure activity relationship model is obtained using Multiple Linear Regression 
(MLR) analysis as applied to a series of triazole derivatives with inhibitory activity of the aromatase. 
The accuracy of the proposed MLR model is illustrated using the following evaluation techniques: 
cross validation, and external test. Docking process, the interaction and binding of ligands – protein 
were done and visualized using software Molegro Virtual Docking. Molinspiration and ADMETSAR 
web servers used to calculate ADMET and physicochemical properties of the target compounds 
respectively. The results are reported and discussed in the present investigation. A close agreement 
with experimental results was found which improves the affinity of the present work.

Keywords : 1,2,3-triazole, aromatase inhibitory, density functional theory, QSAR, MLR, ADMET, 
docking molecular
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Abstract:

Economics has been a fundamental force in driving the social, political, and environmental dimensions 
of the entire world, and play a fundamental role in stabilizing the geographical stability of the people. 
Financial sustainability is directly associated with fostering developmental action plans at all levels, 
whether international, national, regional, organizational and others. That’s why various mechanisms 
are introduced to promote financial advancement. Among these mechanisms, a very important 
technique implemented to promote monetary development is the deployment of technology in the 
financial industry. This technique is often referred to as FinTech, which has entirely changed the 
financial industry, by introducing new and modernized methods of computing, analysing, and 
evaluating financial data, and deducing significant and systematic outputs from this data. FinTech has 
been of pivotal significance in increasing the security of the financial systems, and financial methods, 
through cryptography and blockchain, which has led to financial integration. Moreover, Fintech has 
innovated the financial industry through increased automation of various routine and non-routine 
tasks, smart contracts, and distributed ledger technology. Moreover, Fintech has also developed and 
advanced business methods, marketing strategies, and supply chain methods, all leading to an error-
free and convenient lifestyle. Hence, Fintech has been of numerous advantages for both financial 
development and socio-political advancement. 

Keywords: Cryptography, Smart Contracts, Automation, Distributed Ledger Technology
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ABSTRACT

When it comes to switching from theory to practice, anthropology seems to lag behind its neighboring 
disciplines. Even though anthropological methods and tools have proven to be effective and provide 
useful insights when applied in numerous different fields and scenarios, anthropologists tend to be 
-ironically enough- quite endogamous, and usually have a hard time finding a way out of academia. 
This is even more notorious when it comes to working in private sector organizations. In this paper the 
authors will hypothesize about the causes behind this phenomenon, and will propose some ways to 
bridge the gap between anthropology and organizational studies.

The authors will use the systematic literature review method in order to provide an insight into 
different obstacles identified when trying to bridge the gaps between applied anthropology and 
organizational studies. The first obstacle the authors have identified is related to the historical context 
within which anthropology came to be: the colonial past casting its shadow. “Colonial hangover” still 
affects many anthropologists’ moral compass, making it taboo to work within a governmental or for-
profit environment. Another limitation has to do with the lack of flexibility when it comes to 
establishing an operational framework: anthropologists are problematizing simplistic solutions and do 
not like to settle for “one size fits all” solutions. On the other hand, organizations need down-to-earth 
approaches and find anthropological rhetoric quite criptical and hence inapplicable. The third obstacle 
the authors identified is related to the inherent difficulties of applying ethnographic methods in these 
endeavors: the use of longitudinal studies raises some questions about practicality, as well as privacy 
related issues. Finally, after having mainly studied the “exotic” throughout most of its history, 
anthropology still has to convince the general public about its true value, especially within more 
“familiar” scenarios, showing new perspectives of phenomena that might otherwise be taken for 
granted or only approached by common sense. 

The article will enable a step towards a greater readiness of including anthropology into organizational 
studies and with such act enable it to become a proactive actor in co-shaping the social responsibility 
of organizations and society. Due to the fact that this topic is under researched in European  academic 
publishing, the originality of such research can not be overlooked. 

Keywords: Applied anthropology, organizational studies, organizational culture, ethnography, 
leadership.
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THE OVERVIEW OF PROBLEMS LEARNED IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS 
IN PAKISTAN 
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ABSTRACT

The purpose of this study is based on exploratory research to identify “The overview of problems 
learned in Higher Education Institutions in Pakistan”. The exploratory research approach is used to 
achieve the objectives of the study in less time and with inexpensive means. Pakistan is facing a lot of 
challenges in the education sector such as curriculum, few training institutions, corruption in 
education, teachers’ behavior, and less research work. Emerging Issues in the education sector are 
fewer training institutions and the trend toward research work which is essential to follow for the 
growth and strength of any economy. The purpose of our research is to identify the major challenges in 
the educational sector in Pakistan which the educational sector is suffering for the last few years. The 
researcher used triangulation to carry out the reliability and validity of the data for results. So, to 
conduct this triangulation the researcher used questionnaires for the students, questionnaires for the 
teachers, and interviews with the management. . In this regard primary data was collected from the 
focused group of students using a sample of 100 questionnaires for each university filled by the 
students of the selected five universities. The findings highlight the positive relationship of quality 
education with curriculum, few training institutions, corruption in education, teachers’ behavior, and 
less research work. These challenges caused restrictions in accomplishing competent teaching and 
learning with respect to quality education. According to the current situation in Pakistan, the same 
challenges are being faced.  

Keywords: Curriculum, Corruption, Teachers’ Behavior, Research Work. 
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STUDENTS ASSESSMENT OF ONLINE EDUCATION DURING THE COVID-19 
EPIDEMIC: AN ANALYSIS  
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ABSTRACT

The purpose of this study was to assess the online instruction given to students during the COVID-19 
epidemic. At the four universities of Lahore city that were the center of the study, 650 students 
pursuing undergraduate, graduate, and doctoral degrees participated. A mixed method was used to 
design the research using both qualitative and quantitative components. An online survey was 
employed during the quantitative phase. Online in-depth interviews using a semi-structured interview 
form were carried out during the qualitative phase. Local Lahore, Pakistan, inhabitants were among 
the responses. The content analysis led to the identification of 21 categories and three major themes. 
The following themes were accomplished: "It could have been better!" for their suggestions, "Face-to-
face education is better!" for the bad parts of the student’s experiences, and "Better than nothing!" for 
the positive aspects of their experiences. It has been decided that a technology approach should be 
employed to further expand the distance education curriculum in the four universities that have been 
selected.  

Keywords: Covid-19, Distance Education, Online Education, University Students. 
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Abstract

This research studies the phenomenon of parental remigration and the psycho-social effects it has 
on adolescents. The study was carried out in Nădlac, a western border town from Romania, by 
applying a semi-structured individual interview to a total number of 10 respondents, students in 
grades X-XII. The research aimed to study the perspective of adolescents on the return of their 
parents, the emotional impact of the social phenomenon of parental remigration on adolescents 
and the causes that lead children to adopt a changing behavior towards their parents. The research 
results obtained following the application of the interviews include the most representative 
information obtained from the participants. Among the conclusions presented, it was found that 
remigration has both positive effects, expressed through the physical presence of the parent, but 
also negative effects, including changes in the behavioral dimension of the personality of the 
adolescent.

Keywords: remigration, positive effects, negative effects, parent, adolescent, behavior, 
attachment.
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Abstract

This study intends to describe the Determination of Aggregate Output and Wage Levels in Islam. This 
study uses a systematic literature review method. The data sources for this research come from books, 
journals, and other sources related to the Determination of Aggregate Output and Wage Levels in 
Islam. The discussion in this paper concludes that one of the important sectors in a country is the 
economy. In an economy there is something called economic output. basically Aggregate Output is the 
total value of goods and services produced in the economy during a certain period. In the world of 
work must also experience an increase in salary / wages. Wages are all expenditures of money or 
goods paid to workers as compensation for work or services that have been or have been performed by 
the industry. In Indonesia, in this life humans cannot yet manage their life needs. thus forming 
Monetary Policy. This policy is an attempt to control the economic situation so that it can run as 
desired by regulating the amount of money circulating in the economy. so it can be concluded that in 
economic life there will be activities that are interdependent so that we can manage a better life.

Keywords: Output, Wages, Islamic Economics
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Abstract

This study intends to describe the role of Islamic financial institutions in the Development of the 
KHAS Zone for the Empowerment of MSMEs in Indonesia. This study uses a systematic literature 
review method. The data sources for this research come from books, journals and other literature 
related to the potential and opportunities for exporting halal cosmetic products in Indonesia. Analysis 
of research data using VOSviewer - Visualization of scientific landscapes. The findings in this 
literature review study concluded that along with the development of halal industry trends in 
Indonesia, a concept was developed that collaborated between MSMEs and halal industry trends 
called the KHAS Zone (Culinary. Halal, Safe, Healthy). The development of the KHAS Zone is one of 
the strategic steps in responding to the growing trend of industrial halal in society. This is because the 
sizeable Muslim population in Indonesia will certainly affect the market demand for halal products to 
become very large, one of which is in halal food and drinks. In the process of developing the KHAS 
Zone in Indonesia, Islamic financial institutions have a very important role. This is because Islamic 
financial institutions can function as institutions for collecting social funds such as zakat, infaq, 
shodaqoh, waqf which can then be channeled as a support in the development of the KHAS Zone.

Keywords: islamic financial institutions, KHAS zone, MSME.
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Abstract:

This research topic is concerned with the Work-Life Balance of Working Women. In the Current 
situation, women are more educated, and forward in all sectors and face a lot of problems in their 
working and personal life, especially Working Women who work for society and their family. They 
live their two lives Personal and Professional. They are full fill two responsibilities in this 
responsibility how they manage their Professional and Personal life. How they manage their Work-
Life Balance. Researchers have to find out their balance criteria or help them how to manage work and 
personal life. Sometimes women are facing more problems in their life and they are stressed by their 
situation in that time they could not manage their responsibilities properly.

Women are more responsibilities than males because they handle their personal and work 
responsibilities. And in India, there are women’s have some restrictions for doing everything and now 
everyone thought that only women are always doing kitchen work, and kitchen work is only for 
women, and in every home, family there are women who always work in the kitchen they have also 
thought that women’s are made for only take care of their family, take care of children’s and also about 
the making lunch, dinner for a family member. 

In India, there are many peoples who are not giving respect to women they trite them as low level. But 
women have the ability to better manage their natural personality which is in women’s but society 
neglect women’s ability because our country is a male dominant country that’s why males and every 
society also including some women do not accept that women are capable to work in any organization 
and any governmental or private organizations. 

And now awareness about women’s education affect the Indian peoples most and they start to provide 
education to their girl child now they became women and they are working in higher level positions 
and working effectively. And maintain their work-life balance efficiently. But some things are not 
changed that they also have more responsibilities than men they have families, children, husband, and 
family members, and their professional life also their maintaining work-life balance in those 
responsibilities this research study conducted. Working Women’s daily routine is too much hectic 
that’s why the researcher selects this topic help to Working Women balance their work-life.

Keywords: Work-life balance, working women’s, stress, personal life, dissatisfaction, work & family 
responsibilities, difficulties, women’s policies, etc.
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Abstract

Customer satisfaction is emerging in the marketing literature with preliminary research indicating 
that it has an important construct that not only reflects the results of customers' interactive 
experience and the specific brand but also enhances a firm’s financial value. Contemporaneously, 
regarding interactive, business environments, customer satisfaction represents a wise strategy with 
the aim of boosting business performance including sales revenue, outstanding competitive 
advantage, and profitability. Therefore, the discovery of the importance of customer satisfaction was 
carried out in the Starbucks service context. We found that brand image factor has the most influence 
on customer satisfaction, followed by customer experience and service quality. Concurring with this 
observation, we suggest that specific customer satisfaction relational outcomes may expand to 
activate as its antecedents in ensuring customer satisfaction procedures and/or cycles over time. 
These findings, therefore, help Starbucks in Da Nang improve to serve customers better and make 
Starbucks have better marketing or service strategies in the future. 

Keywords: Satisfaction, Starbucks, customer experience, brand image, service quality.
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Abstract 

The COVID-19, first reported in December 2019 in China before wider spread around the world. The 
pandemic has not only affected the foreign exchange earnings but also affected various global 
economy, regional developments, and job opportunities, thereby disrupting the local communities as a 
whole. The pandemic is highly impacting the tourism industry in India, particularly, the airline and 
hotel businesses. Apart from that, this study also discusses the global economic, Indian economic, 
Foreign Exchange, employment in tourism industry in India.

Keywords: COVID-19, tourism industry, Global economic, job opportunities, airline, hotel 
businesses,


INTRODUCTION

The impact of COVID-19 in the hospitality and tourism sector is tremendous due to deliberation of 
economic activities, demographics and reverses migration. Singh et al (2021) Globally, Tourism 
industry is considered as one of the rapidly flourishing industries of the economy. It has been 
contributing significant share to the economic development through Foreign Exchange (FEE). But the 
outbreak of Coronavirus (COVID-19) makes a devastating impact on the Global Economy.(Kumar, D. 
B,2021) Tourism stands second highest revenue-generating industry worldwide. The key and asset of 
this industry is “Tourist”. A big wide scope is available in Indian tourism for national as well as 
foreign tourists. Tourism industry is the rising industries which is capable of changing the whole 
economic potential of a country like India (Solanki, S., & Mathur, M, 2021)


REVIEW OF LITERATURE 

Rath, S. (2020) From the Bay of Bengal to the Desert of Rajasthan and from the beautiful Kashmir 
Lake to the peaceful Kanyakumari, the culture and the heritage of India has been represented by the 
tourism industry. Indian tourism is an eye candy for the world, to attract the tourists and develop the 
Indian economy. It is not only develop the GDP of the country but it opens employment opportunity 
and livelihood for the people. The motto of the campaign “Atithi Devo Bhava” builds the Image of 
Indian tourism in the world. The world tourism is highly affected by Pandemic COVID-19. It brings a 
lot of unemployment, Stress and Burn-outs in the hospitality and tourism sectors. As you know, we 
learn from yesterday, live for today and hope for tomorrow. So there is a hope “Hum Honge 
Kamayab” in the post pandemic COVID-19 for the tourism industries. Hoojon, N (2020) Coronavirus 
collectively known as COVID-19 affected the health of many people and snatched away the soul of 
many lives worldwide without any discrimination on rich or poor people. This pandemic which started 
in China’s wet market of Wuhan, sparked and spread like a wild fire to different corner of the earth not 
only severely affected the public health, but socially, politically and most importantly on economy of 
every country at present. This paper intends to write particularly on how this deadly virus crept in the 
land and suddenly looted the economy contributed by Tourism industry in Meghalaya (India), one of 
the most famous tourist states in North East India and even in the world and how this pandemic 
affected the socio-economic life of the people who generated their income from tourism sectors.

Ghosh, D. A.(2020) The COVID-19 pandemic has created an unprecedented crisis for the tourism 
economy. The global supply chain has stopped and the movement of people has been at a halt globally 
along with all economic activities. Tourism is a labor-intensive sector which contributes in large part 
in the GDP of the countries and supports an extensive job market directly and indirectly throughout 
the world. This policy paper highlights the impact of this pandemic on tourism worldwide and in India 
and focuses on the strategies to address the problems faced by the India tourism Industry. This paper 
highlights the stakeholders' approach and suggests a Region-based tourism policy to improve the 
present crisis. Bhutia, P. C. (2020) the purpose of this article is to publicize the impact of the life-
threatening corona virus disease on tourism sector in a small state of India, called Sikkim. The 
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pandemic has caused a lot of flutter and has led to fall in world’s economies. Tourism has always been 
a major contributor to any country’s economy and like any fluctuations, this industry gets hit 
predominantly thereby shaking the livelihood of the people involved. Pandemics have always played a 
major role in disrupting the economies and COVID--19 is no different. At the onset of this pandemic, 
this research projects the importance of tourism in Indian economy, the role of migrant workers and 
the causal effect on their livelihood because of the pandemic. The focus of the research is the impact 
on tourism in Sikkim, where no COVID--19 cases were reported till 22nd May 2020. The research 
highlights the problems faced by various stakeholders in the tourism industry and the impact it has on 
the locals. Remedial measures have also been suggested to promote and revive healthy tourism with 
all safety measures.

Deyshappriya, et al (2021) the study mainly based on the secondary data collected from World 
Tourism Organization and World Travel and Tourism Council and employed a descriptive analysis to 
accomplish the objectives of the study. As the results indicate, international tourist arrivals at global 
level have decreased by 68.6% on average by 2020 compared to 2019. Moreover, international tourist 
arrivals to Europe, America and Middle East have shown a negligible increase during the first two 
months of 2020 and however, region-wise international tourist arrivals have sharply declined after 
February, 2020. In fact, Asia and the Pacific region which was first affected by the COVID-19 has 
reported the highest drop in tourist arrivals, which was -9% in January, 2020 and dropped further 
down to -98% by October, 2020. Chand et al (2021) National and international tourists visit the SIDS 
including A & N Islands and contribute to the GDP to significant share. The COVID-19 outbreaks in 
SIDs including A & N islands shows that number of people infected were less as compared to metros 
or big cities. However, tourism activities completely stopped due to lockdown resulting in decreasing 
tourist’s arrival, declined GDP and per capita income of SIDs to greater extent. The information 
gathered from various sources, mass media and net analysed and interpreted in this chapter. Due to 
COVID-19 tourist’s arrival declined which has serious consequences on the livelihood of islander. 

Mohanty et al (2020) Events are considered to be integral parts of global tourism and currently, they 
are experiencing massive turmoil in the form of cancellations or postponements thanks to the recent 
outbreak of the coronavirus disease (COVID-19) which has been declared as a pandemic of the 20th 
century. Despite its multifaceted nature, the implications of COVID-19 on various events have been 
understudied thanks to the novelty of the severe acute respiratory syndrome coronavirus 2 (SARS-
CoV-2). This paper undertakes a systematic review of scientific literature to discuss the recent 
developments in various global events amidst COVID-19 and the implications of the disease on event 
management.


GLOBAL TOURISM INDUSTRY 

It is difficult to define the tourism industry, as unlike with other industries, there is not one clear 
product. It incorporates many industries, including lodging, transport, attractions, travel companies, 
and more. In its broadest sense, tourism is defined as when people travel and stay in places outside of 
their usual environment for less than one consecutive year for leisure, business, health, or other 
reasons. Globally, travel and tourism's direct contribution to GDP was approximately 2.9 trillion U.S. 
dollars in 2019. When looking at countries that directly contributed the most to global GDP the United 
States’ travel and tourism industry contributed the largest sum at 580.7 billion U.S. dollars. 
Meanwhile, in a ranking of the countries with the highest share of GDP from travel and tourism, the 
city and special administrative region of Macau generated the highest share of GDP through direct 
travel and tourism of any economy worldwide. This industry was severely impacted by the global 
coronavirus (COVID-19) pandemic. That began in early 2020.(www.statista.com/topics/962/global-
tourism)


TOURISM INDUSTRY MARKET SIZE IN INDIA

India is the most digitally advanced traveller nation in terms of digital tools being used for planning, 
booking, and experiencing a journey. India’s rising middle class and increasing disposable income has 
supported the growth of domestic and outbound tourism.During 2019, foreign tourist arrivals (FTAs) 
in India stood at 10.93 million, achieving a growth rate of 3.5% y-o-y. During 2019, FEEs from 
tourism increased 8.6% y-o-y to Rs. 2,11,661 crore (US$ 30.06 billion). In 2019, arrivals through e-
Tourist Visa increased by 23.6% y-o-y to 2.9 million. By 2028, international tourist arrivals are 
expected to reach 30.5 billion and generate revenue over US$ 59 billion. However, domestic tourists 
are expected to drive the growth, post pandemic.During 2020, a total of 8.38 million (Jan-Nov) foreign 
tourists arrived on e-Tourist Visa registering a growth of -67.2%. As of March 2021, the e-Tourist Visa 
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facility was extended to citizens of 171 countries.International hotel chains are increasing their 
presence in the country, and it will account for around 47% share in the tourism and hospitality sector 
of India by 2020 and 50% by 2022.(Brand India,2021)


THE IMPORTANCE OF TOURISM ON ECONOMIES AND BUSINESSES

Tourism has become an important sector that has an impact on the development of the country's 
economy. The main benefits of tourism are income creation and generation of jobs. For many regions 
and countries it is the most important source of welfare. (https://www.researchgate.net/publication/
46533672_Tourism_an_Important_Sector_of_Economy_Development#:~:text=Tourism has become 
an important, most important source of welfare.)Tourism is vital for the success of many economies 
around the world. There are several benefits of tourism in host destinations.  Tourism boosts the 
revenue of the economy, creates thousands of jobs, develops the infrastructures of a country, and 
plants a sense of cultural exchange between foreigners and citizens(Yehia, Y. ,2019) Importance of 
tourism arises from the numerous benefits and advantages it brings to any host country. But the real 
importance of tourism comes from its nature and how it is defined & structured. And this is what we 
will explain here. Tourism contributes towards complete growth and development of a country: one, 
by bringing numerous economic value & benefits; and, second, helping in building the country's brand 
value, image & identity. Tourism industry goes beyond attractive destinations, to being an important 
economic growth contributor.(http://www.market-width.com)


GLOBAL CHANGE IN INTERNATIONAL TOURIST ARRIVALS DUE TO COVID-19 
2019-2020

The novel coronavirus (COVID-19), which is one of its kinds of humanitarian disasters, has affected 
people and businesses worldwide, triggering a global economic crisis. In this aspect, the tourism sector 
is not being left behind. The pandemic has not only affected the foreign exchange earnings (FEE) but 
also affected various regional developments, job opportunities, thereby disrupting the local 
communities as a whole.(Sanjita Jaipuria Sanjita,2020)


Image 1:  International Tourist Arrivals




Source: https://www.unwto.org 

As a result of the coronavirus (COVID-19) pandemic, the global travel and tourism market is 
predicted to take a hit. According to the source, international tourist arrivals are predicted to drop 
between 20 to 30 percent when compared to the original 2020 forecast. The original figure for 
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international tourist arrivals was estimated at 1,460 million in 2020. This means that the number of 
international tourist arrivals is predicted to drop to between 1,170 and 1,020 million in 2020 due to the 
coronavirus.(https://www.statista.com)


IMPACT OF CORONAVIRUS ON TOURISM INDUSTRY IN INDIA 

The Covid-19 pandemic has severely impacted the tourism industry across the globe covering sectors 
like hospitality, tour operators, travel agents, air, land and sea transportation industry and others. As 
per WTCC, the Covid-19 pandemic is expected to cost the tourism industry at least USD 22 billion 
resulting in a loss of 50 million jobs globally. India is no exception, tourism has witnessed a 
significant decline during 2020.In such a situation India is no exception; tourism has witnessed a 
significant decline during 2020. GOI has a crucial role to play in the revival and growth of the tourism 
industry. GOI needs to take immediate relief measures under the Goods and Services Tax ("GST") to 
minimize the impact of COVID-19 on the tourism industry.(Batra, K.,2020)


❖ On account of Coronavirus, the Indian tourism and hospitality industry is expecting a potential 
job loss of around 38 million.


❖ In the third week of March 2020 itself, the hotel sector saw a decline of more than 65% in 
occupancy levels as compared to the same period in 2019.


❖ With international and domestic travel on halt, demand for turbine fuel has substantially 
declined.


❖ Indian Association of Tour Operators (IATO) estimates the hotel, aviation and travel sector 
together may suffer a loss of about ₹85 billion keeping in mind the travel restrictions imposed 
on foreign tourists.


❖ Impact of Covid-19 would be felt on both white and blue collar jobs.

❖ India’s outbound and inbound travel will witness an all-time low.

❖ The restaurant industry in India is expecting almost zero revenue in the immediate term, and a 

drop of 50% in the months to come.

❖ At least 30 percent of hotel and hospitality industry revenue could be impacted if the situation 

doesn’t improve by the end of June 2020.

❖ There is a threat of job loss of nearly 15% in the hotel and restaurant industry once the 

lockdown is lifted, as they will not see an immediate surge in demand.

❖ Aviation industry in India could incur losses worth ₹ 27,000 crore ($3.3-3.6 billion) in the first 

quarter of 2020-21.

❖ The passenger growth of airlines is likely to fall sharply to a negative 20-25% growth for 

the2020-21.((https://www.tourmyindia.com/blog/impact-of-covid-19-on-travel-tourism-
industry/)


CONCLUSION

This study provides a brief background regarding the outbreak of the transferable illness, known as 
COVID-19, and analyzes the effect of the referenced infection on the tourism industry in India. All 
sectors of the business have faced a financial crunch. Amidst Covid-19, the tourism and hospitality 
industry have been facing immense loss due to no foreign arrivals, no air travel, less demand and 
booking of hotel rooms. The meetings, weddings, conferences and other events were cancelled and 
added up to the loss of revenue. (Thashneem T. Bhanu and Prasanna Kumar, 2020) Expense is 
decreased in view of foreign tourists' less appearances in this pandemic outbreak. Therefore, rather 
than putting more in adding new assets, policymakers and partners can consider making the current 
asset more productive and successful.
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Abstract

This study investigated the relationship between entrepreneurship financing from perspective of SMEs 
and poverty eradication in Nigeria from 2000 to 2018 with the application of econometric techniques. 
The important findings that emerged in (his work could be summarized as follows; agriculture and 
forestry financing does not contribute to poverty eradication in Nigeria. However, mining and 
quarrying business financing eradicate poverty in the short run. In the same vein, financing of 
manufacturing and food processing businesses in Nigeria contributes to the eradication of poverty in 
the country. Aggregate lending of the commercial bank causes eradication of poverty. Due to the 
important findings that emerged in this work, the following recommendations are made for the policy 
makers in Nigeria in specific and Africa in general to explore. Entrepreneurship financing with 
reference to mining and quarrying businesses, manufacturing and food processing should be the 
priority of the Nigerian government since poverty eradication could be achieved through this in the 
both short run and the long run in the country. Also, the commercial banks should increase the 
percentage of their lending to SMEs in order to encourage the expansion of SMEs entrepreneurship w 
hich its multiplier effects reduce poverty in the nearest future. Finally, commercial banks' lending 
towards agricultural sub sector should be increased. Therefore, the Central Bank of Nigeria should 
implement appropriate policies that will redirect the commercial banks' lending to agricultural sub 
sector in Nigeria.

Keywords: Entrepreneurship; Poverty Eradication: SMEs Financing.
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